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 ية الأردنية الإعلامتقييم مستوى التوجه الريادي للمؤسسات 
 العاملين فيها من وجهة نظر 

‌إعداد
 آلاء محمود حسين الوادي   

 إشراف‌
 الرجبي أحمد محمد الدكتور محمود

 

ية  صـالملخ    باللغة العرب

ية‌الردنية‌من‌وجهة‌نظر‌‌الإعلامتقييم‌مستوى‌التوجه‌الريادي‌للمؤسسات‌‌إلى‌‌  الد راسَةهدفت  
مقياس‌التوجه‌‌تم‌استخدام‌‌‌‌ومن‌خلالهالتحليلي،‌‌‌‌الوصفيالمنهج  الدراسة    ت ستخدماوقد    فيها.عاملين‌‌ال

(‌فرداً‌من‌العاملين‌في‌‌200)‌‌قصدية‌ق وامهاوالتي‌طبقت‌على‌عينة‌‌فقرة،‌‌‌‌(25الريادي‌المكون‌من‌)
‌.‌المؤسسات‌الإعلامية

ية‌الردنية‌من‌وجهة‌نظر‌‌الإعلام‌تقييم‌مستوى‌التوجه‌الريادي‌للمؤسسات‌‌أظهرت‌النتائج‌أنّ‌‌و‌
وبينت‌النتائج‌وجود‌فروق‌ذات‌‌‌‌متوسطاً‌بشكل‌عام‌على‌المجالات‌والمقياس‌ككل،جاء‌‌عاملين‌فيها‌‌ال

ال‌الاستباقية‌‌ال‌الاستقلالية‌لصالح‌الذكور،‌ومجفي‌مج‌‌‌النوع‌الاجتماعيدلالة‌إحصائية‌تعزى‌لمتغير‌‌
من‌جهة‌وكل‌‌‌محرر‌‌‌بين‌‌(‌‌‌‌=0.05)فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌‌سية‌لصالح‌الإناث،‌ووجود‌‌والتناف
‌.‌محرروجاءت‌الفروق‌لصالح‌ال‌من‌جهة‌أخرى‌‌نائب‌رئيس‌تحرير،‌و‌تحرير رئيسمن‌

المقياس‌‌لثر‌الخبرة‌في‌مجالات‌‌‌‌ى‌تعز‌‌‌(‌‌‌‌=0.05)فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌‌‌‌وجود‌وأخيرا‌‌
(‌وجاءت‌الفروق‌لصالح‌ذوي‌الخبرة‌‌العدوانية،‌والاستباقية‌‌التنافسية‌،‌‌المخاطرة،‌‌الابتكار،‌‌الاستقلالية)

‌أقل‌من‌عشر‌سنوات.‌

ضرورة‌توفير‌الفرص‌وفي‌ضوء‌تلك‌النتائج‌خرجت‌الدراسة‌بمجموعة‌من‌التوصيات‌من‌أبرزها‌‌
أعلى‌من‌‌ إلى‌مستويات‌ الوصول‌ بأهمية‌ المؤسسات‌الإعلامية‌ العاملين‌في‌ لزيادة‌وعي‌ التدريبية‌

 ‌الريادة.

 .‌الردنية‌المؤسسات‌الإعلامية‌،الإعلام‌الريادي‌التوجه‌الريادي،‌‌،تقييمال الكلمات المفتاحية:
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Assessment of the level of entrepreneurial orientation among 

Jordanian media institutions from the perspective of their employees 
 

Prepared by 

Ala'a Mahmoud Alwadi 

Supervised by 

Mahmoud Ahmad Mohammad Alrajabi 

 

Abstract 
 باللغة الإنجليزية  صـالملخ  

The study aimed to evaluate the entrepreneurial orientation of Jordanian media 

institutions from the point of view of media experts. The descriptive analytical approach 

was used. The entrepreneurial orientation scale, consisting of (25) questions, was used in 

the approach, which was applied to a simple random sample of (200) individuals working 

in media institutions. The results showed that the evaluation of the entrepreneurial 

orientation of Jordanian media institutions from the point of view of media experts was 

generally average in the fields and the scale as a whole. The results showed statistically 

significant differences attributed to the gender variable in all fields of the entrepreneurial 

orientation scale, and the differences were in favor of females. Regarding academic 

qualifications, the results showed the absence of statistically significant differences 

attributed to the effect of qualification in all fields and the total score, except for the fields 

of independence and innovation. The differences were in favor of a bachelor's degree or 

less. This result may be attributed to the fact that bachelor's students are more impulsive 

in achieving independence and are more inclined to achieve innovations to enhance 

themselves. At the same time, those with higher academic qualifications are more rational 

and knowledgeable about the requirements for attaining leadership. Regarding the job 

title, the results showed no statistically significant differences attributed to the effect of 

the job title in all areas and the total score, except for the areas of innovation and 

aggressive competitiveness. The differences were in favor of the technician in innovation, 

and favor of the administrator in aggressive competitiveness. Regarding experience, the 

results showed no statistically significant differences attributed to the effect of experience 

in all areas and the total score, except for the area of proactivity. The differences were in 

favor of the category of experience less than 10 years.  

Keywords: Evaluation, Entrepreneurial orientations, Entrepreneurship,  Media 

institutions.  
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 : الفصل الأول
 وأهميتها الدراسة خلفية

 المقدمةأولًا:  

على‌اختلاف‌‌‌‌المؤسسات‌الإعلاميةإذ‌تسابقت‌‌؛‌العصر‌الحاضر‌‌ت‌أصبحت‌الريادة‌من‌متطلبا

العــديــد‌من‌‌وإدخــال‌‌،‌‌يتم‌من‌خلالهــا‌دعم‌المنظمــات‌للتطورعمليــة‌‌ي‌الريــادة‌بكونهــا‌‌أنواعهــا‌إلى‌تبن

‌.كانت‌منتجات‌أو‌خدمات‌‌أسواءً‌،‌العناصر‌المبتكرة‌إلى‌السوق‌

ي‌ضـغوطًا‌اسـتراتيجية‌‌الإعلامالتغييرات‌في‌المشـهد‌‌‌‌أفرزت‌ية‌‌الإعلاموعلى‌مسـتوى‌المؤسـسـات‌‌

ية‌والمهنيين‌وصــــــناع‌الســــــياســــــات‌نحو‌فهم‌أهمية‌‌الإعلامكبيرة‌وحوّلت‌تركيز‌العديد‌من‌المنظمات‌

‌‌(Nistor & Coca , 2021)ويفسر‌‌.  Horst & Murschetz, 2019))ية‌‌الإعلامريادة‌العمال‌‌

التي‌تشـــــــــهدها‌‌م‌حلولًا‌للمشـــــــــاكل‌‌تقدّ‌‌ية‌بالريادة‌إلى‌أن‌الريادةالإعلامســـــــــبب‌اهتمام‌المؤســـــــــســـــــــات‌‌

تعزز‌أداء‌مما‌يؤدي‌إلى‌تحولات‌إيجابية‌‌،‌فرص‌عمل‌إيجاد‌‌وتســــــــهم‌في،‌‌يةالإعلامالمؤســــــــســــــــات‌‌

‌ية.‌الإعلامالمؤسسات‌

بالريادة‌يرجع‌‌‌‌ةيالإعلامن‌سبب‌اهتمام‌المؤسسات‌فأشار‌إلى‌أ‌‌(Achtenhagen, 2020)أما‌

في‌أنها‌لا‌تمثل‌كيانات‌‌‌‌مؤســـــســـــات‌الو‌‌‌الشـــــركات‌‌الكثير‌من‌‌تختلف‌عن‌‌الإعلامإلى‌أن‌مؤســـــســـــات‌

ا‌مصـلحة‌عامة‌‌،‌تجارية‌فحسـب‌ كما‌يتضـح‌من‌المهمة‌الصـحفية‌المتمثلة‌في‌‌‌-بل‌إنها‌تحقق‌أيضـً

وهذا‌يفرض‌على‌المؤســســات‌ ر‌محتويات‌فنية‌وإبداعية‌لا‌يمكن‌توحيدهايوتوف‌-حماية‌الديمقراطية‌‌

ك‌المؤســـــــــســـــــــات‌الميزة‌‌لباعتبارها‌الســـــــــاس‌الذي‌يحف ‌لت‌‌الإعلامية‌تبني‌الريادة‌في‌مجال‌‌الإعلام

 .الإعلامالتنافسية‌في‌مجال‌

https://www.researchgate.net/profile/Andreea-Nistor-5?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uRG93bmxvYWQiLCJwYWdlIjoicHVibGljYXRpb24ifX0
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(‌ســــبب‌توجه‌المؤســــســــات‌2017Baumann&  Hasenpusch ,وتفســــر‌بعض‌الدراســــات‌)

العديد‌من‌‌أدت‌‌حيث‌،‌‌الإعلامصـناعات‌‌‌هاتشـهد‌ية‌نحو‌الريادة‌إلى‌التغيرات‌الجوهرية‌التي‌‌الإعلام

وأشــــــــــكال‌،‌‌وأنماط‌الاســــــــــتهلاك‌المتغيرة،‌‌رات‌التكنولوجيةوالتغيّ‌،‌‌تحرير‌القيود‌التنظيمية‌العوامل‌إلى

ــ‌إلى‌زعزعة‌استقرار‌المشهد‌التنافسي‌المستقر‌نسبياً‌في‌صناعات‌‌‌‌الإعلام ـــــ إضافة‌إلى‌أن‌‌‌‌الإعلامـــ

التطورات‌الســريعة‌في‌تكنولوجيا‌المعلومات‌والاتصــالات‌أدت‌إلى‌ظهور‌أســواق‌جديدة‌حيث‌تشــكل‌‌

المر‌الذي‌يســــــتدعي‌‌،‌‌التقليدية‌‌الإعلامالمشــــــاريع‌الريادية‌مجموعة‌مهمة‌من‌المنافســــــين‌لشــــــركات‌

‌والربحية.‌الإبداعية‌من‌خلال‌تحسين‌الإعلامضرورة‌تبني‌ريادة‌العمال‌في‌المؤسسات‌

وتمييز‌‌وصـف‌‌يسـعى‌إلى‌إلى‌أن‌مفهوم‌التوجه‌الريادي‌‌(Rauch et al,. 2009)‌راوخ‌‌ويشـير

ــ ــركات‌من‌خلالالعمليات‌الريادية‌الرئيســ ــاليب‌والممارســــات‌ ة‌للشــ ــنع‌‌وأنم،‌‌التركيز‌على‌الســ اط‌صــ

 ,Covin & Walesية‌للعمل‌بروح‌ريادة‌العمال‌)الإعلامالتي‌تســـــــتخدمها‌المؤســـــــســـــــات‌‌‌القرار

2012).‌‌

والابتكار‌والاســـــــــتباقية‌‌،‌‌يشـــــــــير‌التوجه‌الريادي‌إلى‌الخصـــــــــائص‌الإدارية‌المرتبطة‌بالمخاطرةو‌

بتحديد‌واستغلال‌الفرص‌الجديدة‌الناشئة‌عن‌ديناميكيات‌‌ية‌‌الإعلامالمؤسسات‌‌‌إلى‌اهتمامبالإضافة‌‌

،‌‌الرغبـة‌في‌تطوير‌منتجـات‌جـديـدة‌‌‌يعكس‌التوجـه‌الريـادي‌بـاعتبـاره‌‌ومن‌ثَم ‌الخـارجيـة‌‌ونطـاق‌البيئـة‌‌

ــاء‌عمليـات‌جـديـدة‌‌،‌والابتكـار،‌‌مثـل‌الريـادة‌التكنولوجيـة تحمـل‌‌و‌واســــــــــــــتخـدام‌البحـث‌والتطوير‌لإنشــــــــــــ

ــتباقيةو‌،‌مخاطر‌العمال‌القابلة‌للتعويض‌  .,‌‌et alمن‌خلال‌تقديم‌منتجات‌جديدة‌إلى‌الســــوق‌‌‌الاســ

2024) Yacob .) 

ــتعداد‌لتحمل‌مخاطر‌‌،‌منتجات‌جديدة‌‌العمل‌على‌ابتكار‌‌ويتطلب‌التوجه‌الريادي وتتميز‌بالاســــــ

ــوبة‌مع‌ ــويق‌المنتجات.محســـــ ــتراتيجيات‌تســـــ ‌‌تكمن‌أهمية‌التوجه‌الريادي‌في‌أنهعلى‌ذلك‌‌‌‌وبناءً‌‌‌اســـــ
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من‌عناصـــر‌تطوير‌النشـــاط‌الابتكاري‌من‌خلال‌تبني‌الفكار‌والفرص‌الجديدة‌‌مهماً‌شـــكل‌عنصـــرا‌‌ي

‌.(Kryvovyazyuk, 2019التنافسية‌)وتحمل‌المخاطر‌والتصرف‌بشكل‌استباقي‌لتحقيق‌الميزة‌

 (Shah & Ahmad ,2019) ;‌et al,. 2024  Yacobنتائج‌العديد‌من‌الدراسـات‌وقد‌أكدت‌‌

وفي‌البيئة‌العربية‌أكدت‌،‌‌يةالإعلامأن‌التوجه‌الريادي‌له‌أثر‌كبير‌في‌تحســـــــين‌أداء‌المؤســـــــســـــــات‌‌

ــية‌لبعاد‌الريادةوجود‌أثر‌على‌‌‌‌(2023،‌‌نتائج‌العديد‌من‌الدراســــــــات‌)الغامدي ‌‌على‌الميزة‌التنافســــــ

أظهرت‌بعض‌الدراسـات‌أن‌تقييم‌مسـتوى‌التوجه‌الريادي‌في‌البيئة‌العربية‌لا‌‌‌‌حينوفي‌،‌‌للمؤسـسـات‌

‌‌والردنية‌‌لقلة‌الدراســات‌في‌البيئة‌العربية‌عموماً‌‌‌ونظراً‌،‌‌(2020،‌‌والورد‌‌‌نعمةزال‌بحدود‌المتوســط‌)

ة‌‌الإعلامفي‌مؤســـــســـــات‌‌‌ول‌التوجه‌الرياديح‌بشـــــكل‌خاص‌ راســـــَ ه ‌الفجوة‌،‌جاءت‌هذه‌الدّ  لتغطي‌هَذ 

‌البحثية.‌

 مشكلة الدراسةثانيًا:  

ــســـات‌ ــة‌بين‌المؤسـ ــرورة‌تبني‌التوجه‌‌‌‌عليهاية‌فإن‌ذلك‌فرض‌‌الإعلامفي‌ظل‌ازدياد‌المنافسـ ضـ

ــة  (et al ,. 2024ومع‌ذلك‌كشــــــــفت‌بعض‌الدراســــــــات‌،‌‌الريادي‌حتى‌تكون‌قادرة‌على‌المنافســــــ

Yacob,)وعليه‌تتحدد‌مشـــــكلة‌‌،‌‌دي‌يعرض‌المؤســـــســـــات‌لمخاطر‌كبيرةعلى‌أن‌غياب‌التوجه‌الريا‌‌

ــة‌ب ــات‌الإعلاهذه‌الدراســ ــســ ــتوى‌التوجه‌الريادي‌للمؤســ عاملين‌‌مية‌الردنية‌من‌وجهة‌نظر‌التقييم‌مســ

‌فيها.

 أهداف الدراسةثالثًا:  

الريادي‌في‌المؤســــــســــــات‌تهدف‌هذه‌الدراســــــة‌بشــــــكل‌رئيســــــي‌إلى‌معرفة‌تقييم‌مســــــتوى‌التوجه‌

الإعلاميـة‌الردنيـة‌من‌وجهـة‌نظر‌العـاملين‌فيهـا‌‌،‌وللوصــــــــــــــول‌إلى‌هـذا‌الهـدف‌لا‌بـُد‌من‌تحقيق‌‌

 الهداف‌الفرعية‌:
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 .العاملين‌فيهاتقييم‌مستوى‌الاستقلالية‌في‌المؤسسات‌الإعلامية‌الردنية‌من‌وجهة‌نظر‌ -1

 .العاملين‌فيهامن‌وجهة‌نظر‌مستوى‌الابتكار‌في‌المؤسسات‌الإعلامية‌الردنية‌‌‌الكشف‌عن -2

العاملين‌‌من‌وجهة‌نظر‌‌مســــتوى‌الاســــتباقية‌في‌المؤســــســــات‌الإعلامية‌الردنية‌‌التعرف‌على‌‌ -3

 .فيها

من‌وجهة‌نظر‌‌المؤســـــســـــات‌الإعلامية‌الردنية‌‌‌العدوانية‌فيمســـــتوى‌التنافســـــية‌‌الكشـــــف‌عن‌‌ -4

 العاملين‌فيها.

 العاملين‌فيها.تقييم‌مستوى‌المخاطرة‌في‌المؤسسات‌الإعلامية‌الردنية‌من‌وجهة‌نظر‌ -5

ــتوى‌التوجه‌الريادي‌ -6 ــة‌في‌تقييم‌مســـ التعرف‌على‌الفروقات‌في‌وجهات‌نظر‌أفراد‌عينة‌الدراســـ

ــســــــــــات‌الإعلامية‌تبعا‌لمتغيرات‌النوع‌الاجتماعيفي‌ ــمى‌الوظيفي،‌‌المؤســــــــ والمؤهل‌،‌والمســــــــ

‌‌والخبرة.،‌العلمي

 راسةة الد  أهمي  رابعًا:  

تسعى‌هذه‌الدراسة‌إلى‌سد‌الفجوة‌المعرفية‌لقياس‌مستوى‌التوجه‌الريادي‌للمؤسسات‌الاعلامية‌‌

ــلطة‌الرابعةحيث‌يعاني‌هذا‌القطاع‌الهام‌وهو‌يشـــــــــــكل‌،‌‌الاردنية بالمملكة‌من‌تفاوت‌كبير‌في‌‌الســـــــــ

نظراً‌للموارد‌المحدودة‌والبنية‌التحتية‌المتواضـعة‌مقارنةً‌بمسـتوى‌المؤسـسـات‌الاعلامية‌بالكثير‌‌،‌ئهأدا

مما‌ينعكس‌بشــــــكل‌مباشــــــر‌على‌قدرة‌تلك‌المؤســــــســــــات‌على‌مواكبة‌التطورات‌‌،‌‌من‌الدول‌بالمنطقة

‌‌واستمرارية‌النموّ‌والازدهار‌وتحقيق‌الميزة‌التنافسية‌بشكل‌مستدام.

‌ة‌هذه‌الدّ‌أهميّ‌‌‌تكمُنوبناءً‌على‌ذلك‌‌ كونها‌من‌الدراســــات‌القليلة‌‌من‌‌‌علميعيد‌الراســــة‌على‌الصــــّ

التي‌تخصــــــــــــــصـــــــــــــــت‌وطُبقــت‌ميــدانيــاً‌لقيــاس‌أبعــاد‌التوجــه‌الريــادي‌على‌‌‌-على‌حــد‌علم‌البــاحثــة–

ــات‌الاعلامية‌الردنية ــســــ ــســــــات‌الإعلامية‌لتحقيق‌‌،‌‌المؤســــ لما‌لهذا‌التوجّه‌من‌أهمية‌عظيمة‌للمؤســــ
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ــعيد‌المحلي‌ ــية‌لدائها‌على‌الصـــــ ــأنها‌والوصـــــــول‌إلى‌الميزة‌التنافســـــ ــتمر‌لها‌ولرفعة‌شـــــ التميّز‌المســـــ

المؤمل‌أن‌تســـهم‌هذه‌الدراســـة‌في‌ســـد‌النقص‌الحاصـــل‌في‌هذا‌المجال‌نظراً‌لهمية‌‌‌وَم ن،‌‌والدولي

 الريادة‌في‌مجال‌الإعلام.

 :‌راسة‌القطاعات‌الآتيةتفيد‌هذه‌الدّ‌‌أنّ‌‌ؤملفمن‌المُ‌،‌طبيقيّ‌ا‌على‌المستوى‌التّ‌أمّ‌

من‌خلال‌تشــــــــــجيعهم‌على‌تبني‌الريادة‌في‌:‌‌القائمين‌على‌المؤســــــــــســــــــــات‌الإعلامية‌الردنية -1

 والعالمي.القنوات‌التلفزيونية‌لتحقيق‌مستوى‌أعلى‌من‌التنافسية‌على‌الصعيد‌المحلي‌والعربي‌

راســـــة‌في‌إفســـــاح‌المجال‌أمامهم‌لإجراء‌دراســـــات‌وبحوث‌على‌‌تُســـــهم‌هذه‌الدّ‌‌‌قَد ‌‌إذ‌:‌‌الباحثين -2

مســــــتوى‌التوجه‌الريادي‌في‌‌‌ر‌متكامل‌حولللوصــــــول‌إلى‌تصــــــوّ‌،‌‌إعلامية‌أخرى‌‌مؤســــــســــــات‌

 الإعلام‌الردني‌عموماً.

من‌خلال‌تشـــجيعهم‌على‌إطلاق‌الفكار‌الإبداعية‌للوصـــول‌الى‌:‌‌العاملين‌في‌مجال‌الإعلام -3

 الريادة‌سواءً‌على‌المستوى‌الفردي‌أو‌المؤسسي.‌

 الدراسة  تساؤلاتخامسًا:  

ــتوى‌التوجه‌الريادي‌‌‌ما:  تاليالإجابة عن التســـــاؤل الرئيس ال تســـــعى الدراســـــة إلى تقييم‌مســـــ

؟‌ويتفرع‌عن‌هذا‌الســـــــؤال‌التســـــــاؤلات‌‌العاملين‌فيهاية‌الردنية‌من‌وجهة‌نظر‌‌الإعلامللمؤســـــــســـــــات‌‌

 :‌الفرعية‌الآتية

من‌وجهة‌نظر‌‌ية‌الردنية‌‌الإعلامتقييم‌مســتوى‌الاســتقلالية‌في‌المؤســســات‌‌ما:‌الســؤال‌الول •

‌فيها؟العاملين‌

من‌وجهة‌نظر‌‌ية‌الردنية‌‌الإعلامتقييم‌مســـــتوى‌الابتكار‌في‌المؤســـــســـــات‌‌‌ما:‌‌الســـــؤال‌الثاني •

‌فيها؟العاملين‌
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من‌وجهة‌نظر‌‌ية‌الردنية‌‌الإعلامما‌تقييم‌مســتوى‌الاســتباقية‌في‌المؤســســات‌‌:‌الســؤال‌الثالث‌ •

‌فيها؟العاملين‌

المؤسسات‌الإعلامية‌الردنية‌من‌وجهة‌‌‌العدوانية‌فيتقييم‌مستوى‌التنافسية‌‌‌‌ما:‌‌الرابعالسؤال‌ •

 فيها؟العاملين‌نظر‌

ما‌تقييم‌مسـتوى‌المخاطرة‌في‌المؤسـسـات‌الإعلامية‌الردنية‌من‌وجهة‌نظر‌‌:‌الخامسالسـؤال‌ •

 ‌فيها؟العاملين‌

ــؤال‌الســـادس • ــائيًات‌هل:‌السـ ــتوى‌الدلالة‌‌‌وجد‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصـ في‌‌‌)α(0.05 =عند‌مسـ

عاملين‌فيها‌‌ية‌الردنية‌من‌وجهة‌نظر‌الالإعلامتقييم‌مســـتوى‌التوجه‌الريادي‌في‌المؤســـســـات‌‌

‌(؟الخبرة،‌والمسمى‌الوظيفي،‌المؤهل‌العلمي،‌النوع‌الاجتماعي):‌تعزى‌لمتغيرات‌

 حدود الدراسةسادسًا:  

 :‌راسة‌علىهذه‌الدّ‌‌اقتصرت‌

‌.ية‌الردنيةالإعلامفي‌المؤسسات‌‌عامليينال‌نة‌منعيّ‌:  البشري    الحد   •

 .الردنية‌في‌الإعلامالمؤسسات‌: جغرافيال  الحد   •

‌.‌2024الفصل‌الدراسي‌الول‌من‌العام‌الجامعي‌جراء‌هذه‌الدراسة‌فيإ‌تم: الز مني    الحد   •

 محددات الدراسةسابعًا:  

اســــــــتهدافها‌لعينة‌‌بثقت‌عن‌‌والتي‌ان،‌توصــــــــلت‌الدراســــــــة‌الى‌مجموعة‌من‌النتائج‌والتوصــــــــيات‌

ومن‌خلال‌اســتجابات‌عينة‌الدراســة‌وصــدق‌وثبات‌‌،‌قصــدية‌ممثلة‌للمؤســســات‌الاعلامية‌في‌الردن

يمنع‌من‌تطبيق‌الدراســــــة‌وتعميمها‌على‌المؤســــــســــــات‌الاعلامية‌الخرى‌‌فلا‌يوجد‌ما‌،‌أداة‌الدراســــــة
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ــاط( ــها‌التنظيمية‌)الحجم‌أو‌طبيعة‌النشـــ ــائصـــ ــابه‌خصـــ ــات‌الاعلامية‌‌،‌والتي‌تتشـــ ــســـ التي‌‌مع‌المؤســـ

‌استهدفت‌للدراسة.

 الدراسة  تغيراتمالتعريقات الاصطلاحية والإجرائية لثامنًا:  

‌:تضمنت‌الدراسة‌الحالية‌مجموعة‌من‌المصطلحات‌وقد‌تم‌تعريفها‌على‌النحو‌الآتي

و‌‌برنـامج‌أ‌‌مـا‌إذا‌كـانطلاق‌قيمـة‌لتحـديـد‌‌عميلـة‌منهجيـة‌تتضــــــــــــــمن‌جمع‌بيـانـات‌وإ" :  التقييم -

‌ (Wanzer, 2019 ; 6)‌"‌مسبقاً‌نشاط‌يتوافق‌مع‌الهداف‌المحددة‌

ــط‌الحســــــابي‌والان‌‌فهوللتقييم أما التعريف الإجرائي   ــول‌المتوســــ حراف‌المعياري‌الذي‌تم‌الوصــــ

عنـه‌‌ر‌‌المعـد‌لهـذا‌الغرض‌ويُعب ‌‌‌العينـة‌على‌فقرات‌مقيـاس‌التوجـه‌الريـادي‌‌من‌اســــــــــــــتجـابـات‌أفراد‌‌‌ليـهإ

 من‌خلال‌تطبيق‌الاستبانة.‌منخفض(،‌متوسط،‌بمستوى‌)عال ‌

والاســــتباقية.‌بالإضــــافة‌‌،‌‌والابتكار،‌‌المرتبطة‌بالمخاطرةالممارســــات‌الإدارية‌:  الرياديالتوجه  -

ــئة‌عن‌‌،‌‌إلى‌ذلك ــتغلال‌الفرص‌الجديدة‌الناشــــــــ ــركة‌بتحديد‌واســــــــ ــف‌العبارة‌اهتمام‌الشــــــــ تصــــــــ

اســـتنادًا‌و‌،‌‌(et al ,. 2024)  Yacob الداخلية‌والخارجية‌للمؤســـســـةديناميكيات‌ونطاق‌البيئة‌‌

يشـرح‌التوجه‌الريادي‌السـلوكيات‌الاسـتراتيجية‌الإدارية‌و‌،‌‌(Sahoo‌‌&‌Yadav (2017 ,إلى

ــامح‌مع‌المخاطر‌ التي‌تســـمح‌للشـــركة‌بالتفوق‌على‌المنافســـة‌من‌خلال‌تقبل‌الابتكارات‌والتسـ

‌.لغايات‌إيجاد‌فرص‌جديدة‌في‌السوق‌وتحقيق‌النموّ‌المستمروالاستباقية‌

على‌‌‌‌الردنية‌‌يةالإعلامقدرة‌المؤســــــســــــة‌‌‌‌فهوأما التعريف الإجرائي لمصــــطلت التوجه الريادي  

،‌العدوانية‌‌التنافســــــــــــــية،‌تحمل‌المخاطر،‌‌الاســــــــــــــتباقية،‌‌إلى‌الابتكارالتي‌تســــــــــــــتند‌‌‌‌اتخاذ‌الإجراءات‌

‌وسوف‌يتم‌قياسها‌من‌خلال‌الاستبانة‌التي‌تم‌اعدادها‌لهذا‌الغرض.،‌الاستقلالية
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ــالية‌أو‌‌يمارس‌وظائف‌‌‌‌ومهنياً‌‌كيان‌اجتماعي‌منظم‌إدارياً‌":  يةالإعلامالمؤســـــــســـــــات  - اتصــــــــ

‌(.2020‌:12،‌الحلاق‌ودكاك)‌"متنوعة‌اجتماعية‌او‌تربوية

ــال‌الجماهري‌: بأنها  ية إجرائياً الإعلامولغايات هذه الدراســة ترعرف المؤســســات  ــائل‌الاتصـ ‌‌وسـ

،‌‌والمؤسـسـات‌الصـحفية‌،‌‌ووكالة‌النباء‌الردنية‌بمؤسـسـة‌الإذاعة‌والتلفزيون‌‌‌ممثلةً‌‌المرئية‌والمسـموعة

 الردنية.والمحطات‌الإذاعية‌،‌قميةووكالات‌الخبار‌الر‌
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 : الفصل الثاني
 السابقة النظري والدراسات  طارالإ
الول‌يتناول‌المفاهيم‌النظرية‌المتعلقة‌بالاتجاهات‌والريادة‌في‌وســـائل‌‌:‌‌يتضـــمن‌الفصـــل‌جزأين

ــات‌ذات‌في‌حين‌‌،‌‌الإعلام ــة‌الحالية‌على‌النحو‌‌‌‌يتناول‌الجزء‌الثاني‌الدراســ العلاقة‌بموضــــوع‌الدراســ

‌:‌الآتي

 النظري  الإطارأولًا:  

ــائط‌المطبوعة‌أو‌‌‌‌اســــتخدام‌العديد‌هو‌عملية‌اتصــــال‌ذات‌اتجاهين‌من‌خلال‌‌‌الإعلام من‌الوســ

ــافةً‌‌الر قَمي ة ــائط‌التقنيةإلى‌‌إضــ ــهيل‌‌‌‌الوســ ــكل‌فعال‌إلى‌الجديدة‌لتســ توصــــيل‌المعرفة‌والمعلومات‌بشــ

‌.والتوجيه‌والإرشاد‌والتسلية‌الشخاص‌لغراض‌التنمية

ال‌أوســــــــــــــعمن‌مجرد‌عمليــة‌نقــل‌الخبر‌الى‌‌‌‌الإعلاموقــد‌تطور‌دور‌‌ ‌قوامــه‌‌الجُم هور‌إلى‌مَجــَ

ــاركة‌في‌عمليات‌تنمية‌وتطوير‌‌ ــهده‌قطاع‌‌،‌‌المجتمعالمشـ ــتداد‌‌‌الإعلامولكن‌مع‌التطور‌الذي‌شـ واشـ

الريادي‌من‌خلال‌‌‌الإعلامالتقليدي‌الى‌‌‌الإعلامورة‌بمكان‌الانتقال‌من‌‌ر‌أصــــبح‌من‌الضــــ،‌المنافســــة

وفي‌هذا‌الســــياق‌يذكر‌،‌‌من‌أجل‌المحافظة‌على‌الميزة‌التنافســــية‌الإبداعتوظيف‌عناصــــر‌الابتكار‌و‌

Hindle & Klyver, 2007))تطويرهي‌التي‌يتم‌من‌خلالهـا‌يـة‌هي‌العمليـة‌‌الإعلامأن‌الريـادة‌‌‌‌‌

‌إعلامية.‌كانت‌منتجات‌أو‌خدمات‌أسواء‌،‌يالإعلام‌عناصر‌مبتكرة‌إلى‌السوق‌

نوع‌من‌الإعلام‌‌‌‌على‌أنــهالإعلام‌الريــادي‌‌(‌‌ (Alharthy & Al-Matari ,2021ويعرف

والمشـــــاريع‌الصـــــغيرة‌والمتوســـــطة‌من‌خلال‌نشـــــر‌،‌‌الابتكار،‌‌يركز‌على‌تغطية‌ودعم‌ريادة‌العمال

ــص‌النجاح ــوء‌على‌التحديات‌،‌قصـ ــليط‌الضـ ــاعد‌في‌تعزيز‌‌،‌تسـ ــادي‌يسـ وتقديم‌محتوى‌تعليمي‌وإرشـ
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دعم‌التنمية‌‌من‌،‌‌الإعلام‌الريـادي‌إلى‌تمكين‌رواد‌العمـال‌‌ويهـدف‌‌ثقـافـة‌ريـادة‌العمـال‌في‌المجتمع

 .وتشجيع‌الإبداع‌والابتكار،‌الاقتصادية

ــيلة‌إعلامية‌تهدف‌إلى‌‌‌بأنهالإعلام‌الريادي‌‌فيعرفان‌(‌‌(Ndemo & Weiss, 2017أما‌ وســـــ

وتوفر‌،‌‌دعم‌ريادة‌العمال‌من‌خلال‌نشــــــر‌المعلومات‌والفكار‌التي‌تعزز‌من‌قدرات‌رواد‌العمال

الحلول‌المبتكرة‌التي‌تواجـه‌‌إيجـاد‌‌التحـديـات‌و‌‌‌ومواجهـة،‌بيئـة‌محفزة‌للابتكـار‌والتنميـة‌الاقتصـــــــــــــــاديـة

 .قطاع‌ريادة‌العمال

بل‌المؤســســات‌امقية‌اضــطرابات‌متزايدة‌في‌نماذج‌العمال‌التقليدية‌‌الإعلامتواجه‌المؤســســات‌‌

أصـبح‌من‌الضـروري‌الانتقال‌‌‌وَقَد ‌،‌ية‌الكبرى‌التي‌تعتمد‌في‌عملها‌على‌التكنولوجيا‌الحديثةالإعلام

من‌الإطــار‌التقليــدي‌ل علام‌الى‌الإطــار‌الجــديــد‌الــذي‌يعتمــد‌على‌الريــادة‌والابتكــار‌لتحقيق‌الميزة‌‌

‌التنافسية.

أن‌درجــة‌‌‌أكــد‌علىحيــث‌‌  Miller)‌‌1983 ,ميلر‌)‌‌أعمــال‌‌إلىمفهوم‌التوجــه‌الريــادي‌‌ويعود‌‌

‌‌وتصـــــــــرفها‌بشـــــــــكل‌اســـــــــتباقي،‌وتحملها‌للمخاطر،‌‌ريادة‌العمال‌في‌الشـــــــــركة‌تتميز‌بمدى‌ابتكارها

وتتولى‌مشـــاريع‌محفوفة‌بالمخاطر‌‌،‌‌الريادية‌هي‌التي‌تشـــارك‌في‌ابتكار‌ســـوق‌المنتجات‌‌‌فالمؤســـســـة

 ,).‌ووفقاً‌لميلرمتغلبة‌على‌المنافسـين،‌‌وتكون‌أول‌من‌يتوصـل‌إلى‌ابتكارات‌"اسـتباقية"،‌ما‌إلى‌حد ‌

1983‌‌(Millerالمخاطرة‌و‌،‌‌الاسـتباقيةو‌،‌‌الابتكار:‌‌التوجه‌الريادي‌يشـمل‌ثلاثة‌مكونات‌مميزة‌فإن‌‌‌‌،

‌.التنافسية‌والاستقلاليةإلى‌تلك‌البعاد‌) Lumpkin and Dess, 1996)في‌حين‌أضاف‌

الحـاجـة‌إلى‌البنيـة‌التحتيـة‌التي‌تـدعم‌‌‌‌أبرزهـاتوافر‌عـدة‌عنـاصــــــــــــــر‌من‌‌‌‌الإعلاموتتطلـب‌ريـادة‌‌

ــات‌ ــسـ ــتقبل‌هذه‌الو‌؛‌‌يةالإعلامالمؤسـ ــمن‌مسـ ــتدامة‌تضـ ــاليب‌مسـ ــات‌الحاجة‌إلى‌أسـ ــسـ بيئات‌‌في‌‌‌مؤسـ
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والابتكار‌‌‌‌الإبداعوتوفير‌فرص‌‌،‌التي‌تتصــــف‌بالتغير‌والتطور‌المســــتمر‌والمنافســــة‌الشــــديدة‌‌الإعلام

 .(Salamzadsh Willimas & Labafi , 2019 ) يالإعلامللعاملين‌في‌المجال‌

  theory  Communication)‌‌نظرية‌الاتصــــال‌التنموي‌ ولغايات‌الدراســــة‌الحالية‌تم‌اســــتخدام

Development )ــال‌التنموي‌في‌ ــيأحيث‌ظهر‌الاتصـــ ــهد‌تطوراً‌،‌ربعينيات‌القرن‌الماضـــ ‌‌ولكنه‌شـــ

فقد‌  (Everett Roger) Schramm  Wilbur &بعد‌الحرب‌العالمية‌الثانية‌وتطور‌على‌يد‌‌‌اً‌كبير‌

‌أصبح‌يُنظر‌إلى‌

فن‌وعلم‌الاتصــــــال‌البشــــــري‌المرتبط‌بالتحول‌المخطط‌له‌للمجتمع‌من‌‌الاتصــــــال‌التنموي‌بأنه‌"

ــادي‌الـدينـاميكي‌الـذي‌يؤدي‌إلى‌قـدر‌‌ أكبر‌من‌‌حـالـة‌الفقر‌إلى‌حـالـة‌من‌النمو‌الاجتمـاعي‌الاقتصــــــــــــ

‌(Inyang ., et al, 2020 )الإمكانات‌الفردية‌على‌نطاق‌أوسع"‌المساواة‌وتكشف

ــات‌و‌ ــياسـ ــناع‌السـ ــلحة‌وصـ ــحاب‌المصـ ــراك‌أصـ ــال‌التنموي‌على‌إشـ ــاء‌بيئات‌‌،‌يعمل‌الاتصـ وإنشـ

وتعزيز‌تبـادل‌المعلومـات‌لخلق‌تغيير‌اجتمـاعي‌إيجـابي‌من‌خلال‌،‌‌وتقييم‌المخـاطر‌والفرص‌،‌‌مواتيـة

،‌‌وتغيير‌الســـــــلوك،‌‌التنمية‌المســـــــتدامة‌تشـــــــمل‌تقنيات‌الاتصـــــــال‌التنموي‌نشـــــــر‌المعلومات‌والتثقيف

ــال‌من‌أجــل‌التغيير‌‌،‌‌والــدعوة‌الإعلاميــة،‌‌والتعبئــة‌الاجتمــاعيــة،‌‌والتســــــــــــــويق‌الاجتمــاعي والاتصـــــــــــــ

 .(,Mefalopulos 2008) المجتمعيةوالمشاركة‌،‌الاجتماعي

الاســتخدام‌المكثف‌للتقنيات‌من‌أجل‌نشــر‌المعلومات‌والتســويق‌‌وتقوم‌هذه‌النظرية‌على‌أســاس‌‌

والدعوة‌للتواصــــل‌بين‌أصــــحاب‌المصــــلحة‌وصــــانعي‌الســــياســــات‌لتأســــيس‌بيئات‌‌،‌‌للأفكار‌الإبداعية

وبحســـــــــــــــب‌هــذه‌النظريــة‌يتم‌تركيز‌نهج‌‌،‌‌مواتيــة‌لتقييم‌المخــاطر‌والفرص‌لإحــداث‌تغيير‌اجتمــاعي

والاســـتفادة‌من‌أنظمة‌الاتصـــال‌‌،‌‌الاتصـــال‌على‌الاعتماد‌على‌الذات‌والاســـتفادة‌من‌الموارد‌المتاحة
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ــال‌‌،‌‌الحديثة ــات‌‌التنموي‌بالريادةويهتم‌الاتصـــ ــســـ ــتوى‌الفراد‌أو‌المؤســـ ــواءً‌على‌مســـ ويعزز‌تبني‌‌،‌‌ســـ

 (.2023،‌الريادة‌كنموذج‌أعمال‌قابل‌للتطبيق‌)محمد‌

 مفهوم التوجه الريادي في المؤسسات الإعلامية -1

  الرياديمفهوم التوجه 

على‌يــد‌‌إذ‌كــان‌أول‌ظهور‌لهــذا‌المصــــــــــــــطلح‌‌،‌‌بــاهتمــام‌البــاحثين‌‌حظي‌مفهوم‌الريــادة‌عمومــاً‌

إذ‌ارتبط‌هذا‌‌‌( (Richard Cantillonالخبير‌الاقتصـــــــادي‌اليرلندي‌الفرنســـــــي‌ريتشـــــــارد‌كانتيلون‌

ــطلح‌بعملية‌إ‌ ،‌تلك‌العمليةالتي‌ترافق‌‌‌عادة‌الإنتاج‌مع‌الخذ‌بعين‌الاعتبار‌عمليات‌المخاطرةالمصـــ

،‌‌وزيادة‌الكفاءة‌والإنتاجية‌،‌‌وإدخال‌تقنيات‌جديدة،‌‌قدرات‌الابتكارثم‌تطور‌هذا‌المصطلح‌ليدل‌على‌‌

 .(Navale , 2013)‌أو‌توليد‌منتجات‌أو‌خدمات‌جديدة

‌ات‌لهذا‌المصـــــــــــــطلح‌منها‌أن‌التوجه‌الرياديظهرت‌العديد‌من‌التعريف‌‌وبناء‌على‌هذا‌الاهتمام

تم‌إنشـاؤها‌رسـميًا‌للتوصـل‌إلى‌أفكار‌جديدة‌أو‌‌يأو‌مجموعات‌‌‌فرديه‌يوجد‌في‌شـكل‌‌سـلوك‌موجّ‌‌‌هو

محتملة‌لتجديد‌وتحفيز‌الشــركة‌أيضــا‌بأنه‌وســيلة‌‌‌ويعرف‌‌(Mason, 2011)‌‌لتطوير‌أفكار‌موجودة

 ‌Lumpkin)‌‌ويتم‌ذلك‌من‌خلال‌وســائل‌الابتكار‌والمخاطرة‌والاســتباقية‌في‌بيئة‌تنافســية،‌‌القائمة

& Dess ,1996)‌‌،التي‌يتم‌من‌خلالها‌ابتكار‌منتج‌جديد‌بأنه‌العملية‌ "‌الريادي‌هكما‌يعرف‌التوج

ــية  Nistor & Coca)وبحســــب‌‌‌،(,Ali & Ali (26 ; 2014لغرض‌الحفاظ‌على‌الميزة‌التنافســ

ا‌من‌‌‌هامن‌خلاليتم‌‌مجموعة‌من‌القيم‌الجديدة‌‌فإن‌الريادة‌‌‌(2021, ــً ــتثمار‌الجهد‌والوقت‌وأيضــــــ اســــــ

‌.‌خلال‌تحمل‌المخاطر‌الاجتماعية‌والمالية‌والخلاقية

تتميز‌‌،‌‌عمليــة‌مســــــــــــــتقلــة‌معقــدة‌‌هييــة‌‌الإعلاميمكن‌القول‌بــأن‌الريــادة‌‌‌‌الإعلاموفي‌ســــــــــــــيــاق‌‌

المنافســـة‌في‌الســـواق‌قادرة‌على‌‌ية‌‌الإعلام‌تجعل‌المؤســـســـات‌‌‌بالاســـتباقية‌والاســـتقلالية‌وعدم‌اليقين
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ــة‌إلى‌موارد‌‌ ــاجـ ــه‌الريـــادي‌‌ومن‌تعريفـــات‌‌  .((Medina et al., 2016كبيرة‌‌دون‌الحـ ــه‌‌التوجـ بـــأنـ

ــتخدام‌المبتكر‌للموارد‌‌‌‌“المخاطرة ــتغلال‌الفرص‌من‌خلال‌الاســـ ــطة‌‌‌بغرض‌باســـ تحويل‌فكرة‌إلى‌أنشـــ

 Arbatani (95 ;  "لتقـديم‌القيمـة‌في‌شــــــــــــــكـل‌إعلامي‌تلبي‌احتيـاجـات‌منطقـة‌معينـة‌من‌الســــــــــــــوق‌

,2011). 

على‌تلبيـة‌احتيـاجـات‌‌‌أو‌المنظمـة‌‌الـدرجـة‌التي‌تركز‌بهـا‌الشــــــــــــــركـةويعرف‌التوجـه‌الريـادي‌بـأنـه‌‌

وتشــــــــــــير‌بعض‌الدراســــــــــــات‌الى‌أن‌مفهوم‌ريادة‌. (  (‌‌Riswanto et al., 2019ورغبات‌عملائها

ــســـــــــية‌أو‌الداخلية(‌‌ريادة‌العمال‌التنظيميةالاعمال‌ينطوي‌على‌بعدين‌هما‌‌ العملية‌‌ويمثل‌‌‌‌)المؤســـــــ

بإحداث‌‌،‌جنبًا‌إلى‌جنب‌مع‌منظمة،‌خلالها‌شـــــــــــــخص‌أو‌مجموعة‌من‌الشـــــــــــــخاص‌يقوم‌من‌‌‌التي

ــاء‌منظمة‌أخرى‌الابتكار‌في‌ت ــتقلة‌أو‌الفردية‌والنوع‌الثاني‌‌،‌‌لك‌المنظمة‌أو‌إنشــــ ريادة‌العمال‌المســــ

لوضــع‌‌هي‌التي‌من‌خلالها‌يمكن‌لشــخص‌معين‌أن‌يتصــرف‌بشــكل‌مســتقل‌عن‌المنظمات‌الخرى‌‌

 . ( (Salamzadeh & Kirby, 2017أفكار‌ابتكارية‌في‌مجال‌معين‌

(‌فإن‌التوجه‌‌  al, et ;Zulkifli Tajeddini, 2010  2013الدراســـــــات‌)من‌‌‌‌وبحســـــــب‌العديد‌

‌‌والابتكار‌وتبني‌المخاطرة‌والاســـــــتباقية‌‌الإبداعالريادي‌يعكس‌الرغبة‌والاســـــــتعداد‌لدى‌المنظمة‌تجاه‌‌

 ,Zhang & Xingأما‌ى‌منتج‌جديد‌يعزز‌الميزة‌التنافسـية‌للمؤسـسـة‌الريادية.إلمن‌خلال‌الوصـول‌‌

تســتفيد‌من‌مجموعة‌متنوعة‌‌‌‌اســتراتيجيةالتوجه‌الريادي‌هو‌أســلوب‌لتنفيذ‌‌(‌فأشــاروا‌إلى‌أن‌‌ (2023

بهدف‌الاحتفاظ‌بالميزة‌التنافســــــــية‌من‌خلال‌تقديم‌منتج‌ينســـــــجم‌‌‌من‌الموارد‌التي‌تمتلكها‌المنظمات‌

الشــــــــــركات‌إلى‌الانخراط‌في‌الابتكار‌والمجازفة‌والبحث‌‌ميلبأنه‌‌ويعرف‌أيضــــــــــا‌‌‌‌ورغبات‌الآخرين.

 (.Huang et al,. 2023)للوصول‌إلى‌منتج‌جديد‌‌الاستباقي‌عن‌الفرص‌
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المشـــــــاريع‌‌‌‌ية‌يعنيالإعلامفي‌المؤســـــــســـــــات‌‌(‌فإن‌التوجه‌الريادي2023،‌الرفاعيوبحســـــــب‌)

يـة‌التي‌تســــــــــــــعى‌إلى‌إيجـاد‌ســــــــــــــلع‌وخـدمـات‌إعلاميـة‌تتميز‌بـالابتكـار‌من‌خلال‌الإعلاموالخـدمـات‌‌

‌.للاحتفاظ‌بالميزة‌التنافسيةاستخدام‌الموارد‌المتاحة‌

تَل فَة‌وفي‌ضوء‌التعريفات‌ ــمُخ  الميل‌‌‌ية‌يعنيالإعلام‌‌ي‌في‌المؤسسات‌الرياد‌‌التوجه أنيلاح ‌‌‌الـــ

ية‌والعملية‌الفنية‌لإنتاج‌المحتوى‌والخدمات‌الإبداعالســــــمة‌‌‌يتبنّ‌ية‌لالإعلاموالرغبة‌لدى‌المؤســــــســــــة‌‌

حاجات‌المســــــــــــــتهدفين‌بالاعتماد‌على‌الموارد‌المتوفرة‌مع‌الاخذ‌بعين‌الاعتبار‌‌التي‌تلبّي‌‌ية‌‌الإعلام

‌ية.الإعلام‌ةللمؤسسعمليات‌المخاطرة‌بهدف‌الحفاظ‌عل‌الميزة‌التنافسية‌

 يةالإعلامفي المؤسسات  الريادي أهمية التوجه

،‌الخرى‌في‌أنها‌لا‌تمثل‌كيانات‌تجارية‌فحسـب‌‌مؤسـسـات‌عن‌ال‌‌يةالإعلام‌المؤسـسـات‌تختلف‌‌

ــلحة‌ ا‌مصـــــــــــ ــً ــحفية،‌‌عامةبل‌إنها‌تحقق‌أيضـــــــــــ ــح‌من‌المهمة‌الصـــــــــــ المتمثلة‌في‌حماية‌‌‌‌كما‌يتضـــــــــــ

‌وتوفر‌محتويات‌فنية‌وإبداعية‌لا‌يمكن‌توحيدها.،‌الديمقراطية

تغيرات‌جذرية.‌وقد‌أدت‌مجموعة‌كاملة‌من‌‌‌‌الإعلامصــــناعات‌‌‌ت‌شــــهد‌،‌‌وفي‌الســــنوات‌الخيرة

،‌‌وأنمــاط‌الاســــــــــــــتهلاك‌المتغيرة‌،‌‌والتغيرات‌التكنولوجيــة،‌‌تحرير‌القيود‌التنظيميــة‌‌من‌أبرزهــاالعوامــل‌‌

ــ‌إلى‌ ــــــ Achtenhagen ‌‌الإعلامصناعات‌‌‌زيادة‌حدة‌المنافسة‌فيوأشكال‌الإعلان‌المتغيرة‌لاحقاً‌ــــ

2020), ). 

‌‌هار‌أنماطيســهم‌في‌تغيّ‌‌‌إلى‌أن‌التوجه‌الريادي‌للمؤســســات‌عموماً‌(‌‌2023،‌ويشــير‌)الرواضــية

‌‌ومن‌ثَم ‌،‌‌ل‌المخاطرة‌والاســـــتباقيةويدفعها‌للتغير‌نحو‌الفضـــــل‌من‌خلال‌الخذ‌بعين‌الاعتبار‌عوام

‌المؤسسة‌الإعلامية‌لتكون‌ريادية.‌فإن‌التوجه‌الريادي‌يسهم‌في‌تحسين‌أداء
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أدت‌التطورات‌الســــريعة‌في‌تكنولوجيا‌المعلومات‌والاتصــــالات‌إلى‌ظهور‌‌‌إضــــافة‌إلى‌ذلك‌فقد‌

التقليدية.‌‌‌‌الإعلامأسواق‌جديدة‌حيث‌تشكل‌المشاريع‌الريادية‌مجموعة‌مهمة‌من‌المنافسين‌لشركات‌‌

‌‌الإعلامالعديد‌من‌شــــــــــركات‌‌‌حيث‌تقوم،‌‌وتســــــــــتند‌هذه‌المشــــــــــاريع‌عادة‌إلى‌نماذج‌العمال‌الرقمية

ــي ــدة‌على‌طريقة‌‌ا،‌التقليدية‌لمواجهة‌هذا‌التحدي‌التنافســـ ــتدعي‌‌‌عملها‌المرلذي‌يؤثر‌بشـــ الذي‌يســـ

والتجديد‌،‌ونماذج‌الإيرادات‌،‌لعملاء‌المســــــــــــــتهدفينالخدمات‌المقدمة‌لو‌،‌الحالي‌‌تطوير‌منتجهاإعادة‌

‌‌تعمد‌المؤســــــســــــات‌الإعلامية‌إلى‌ترســــــيخ‌وبناء‌على‌ذلك،‌‌بما‌يعزز‌الميزة‌التنفاســــــية‌‌الاســــــتراتيجي

إحياء‌روح‌المبادرة‌لدى‌الشــــركة‌لتعزيز‌موقفها‌‌‌‌عادةً‌‌من‌خلال،‌جوانب‌ريادة‌العمال‌في‌الشــــركات‌

التقليدية‌بالتجربة‌‌‌‌الإعلامحين‌تقوم‌بعض‌شـــركات‌‌‌والربحية‌في‌‌الإبداعالتنافســـي‌من‌خلال‌تحســـين‌‌

فإن‌شـــركات‌أخرى‌تشـــتري‌أو‌تتحالف‌مع‌مشـــاريع‌ريادة‌،‌داخليًا‌لتعزيز‌مســـتوى‌ريادة‌العمال‌لديها

وتســــريع‌عملية‌الوصــــول‌،‌‌العمال‌للحصــــول‌على‌موطم‌قدم‌في‌الســــواق‌والتقنيات‌الناشــــئة‌حديثًا

 .( 2017Baumann&  Hasenpusch ,)إلى‌حلول‌قابلة‌للتسويق

ية‌‌الإعلام‌العديد‌من‌الدراسات‌أن‌التوجه‌نحو‌ريادة‌العمال‌جاء‌بسبب‌عجز‌الشركات‌‌‌شيروت

مترهّله‌إلى‌‌وهرمية،‌‌بيروقراطيةإلى‌شــــــركات‌بمرور‌الوقت‌‌عن‌الاســــــتمرار‌بالمنافســــــة‌حيث‌تحولت‌‌

‌كبير والريــادة‌بريــادة‌العمــال‌‌‌‌ممــا‌أدى‌إلى‌ضــــــــــــــرورة‌الاهتمــام‌‌الإبــداع‌‌قــدرتهــا‌عَلَىوفقــدت‌‌،‌‌حــد 

تم‌تطوير‌مفهوم‌التوجه‌‌وبناء‌على‌ذلك‌‌،‌كظاهرة‌مستدامة‌على‌مستوى‌الشركةالمؤسسية‌)الداخلية(‌

أصــبح‌‌و‌،‌‌على‌مســتوى‌الشــركة‌)ريادة‌الاعمال‌المســتدامة(الريادي‌‌‌الريادي‌لوصــف‌مثل‌هذا‌الســلوك

ة‌للشـــــركات‌من‌‌العمليات‌الريادية‌الرئيســـــوتمييز‌‌توصـــــيف‌‌‌‌هولتوجهات‌الريادية‌‌ل‌‌الهدف‌الســـــاســـــي

ر فَةخلال‌ والممارسـات‌وأنماط‌صـنع‌القرار‌التي‌يسـتخدمها‌المديرون‌للعمل‌بروح‌ريادة‌،‌السـاليب‌‌مَع 

 .(2009Frese & Lumpkin ,)العمال‌
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يجســـد‌‌‌التوجه‌الريادي‌يكمن‌في‌أنهفإن‌أهمية‌‌(  2003Shepherd&  Wiklund ,وبحسب  )

ــنع‌‌ ا‌لاتخاذ‌القرارات‌والإجراءات‌الريادية‌عمليات‌صــــــ ــً ــاســــــ ــركات‌أســــــ ــتراتيجية‌التي‌توفر‌للشــــــ ‌‌.الاســــــ

ــتوى‌ن‌فإ‌‌،)Miller  (1983 ,وبحســــــب‌ ــة‌‌في‌الشــــــركة‌التوجه‌الريادي‌‌مســــ ــســــ بمدى‌‌‌‌يتميز‌‌أو‌المؤســــ

"الشـركة‌الريادية‌هي‌الشـركة‌التي‌تشـارك‌في‌:‌‌وتصـرفها‌بشـكل‌اسـتباقي،‌وتحملها‌للمخاطر،‌‌ابتكارها

وتكون‌أول‌من‌يتوصــل‌إلى‌،‌ما‌وتتولى‌مشــاريع‌محفوفة‌بالمخاطر‌إلى‌حد ‌،‌‌ســوق‌المنتجات‌ابتكار‌‌

ــتباقية" ــين‌‌بذلكمتغلبةً‌،‌‌ابتكارات‌"اسـ ــين‌‌في‌كما‌تكمن‌أهمية‌التوجه‌الريادي‌‌‌‌.على‌المنافسـ أداء‌تحسـ

الشـــــركة‌لنه‌يســـــمح‌للشـــــركات‌بالاســـــتفادة‌من‌الفرص‌الجديدة‌المحتملة‌وبالتالي‌الحفاظ‌على‌القدرة‌‌

  (.al et Wales  ,2013(395” : رالتغيّ‌التنافسية‌في‌بيئة‌السوق‌سريعة‌

ــات‌‌ ــسـ ــتوى‌المؤسـ ق‌‌متفوّ‌تنظيمي‌‌‌‌تحقيق‌أداءهو‌‌‌التوجه‌الرياديهدف‌ية‌فإن‌‌الإعلاموعلى‌مسـ

ا‌إلى‌نموّ‌،‌‌خلال‌تعزيز‌الابتكار‌على‌جميع‌مســـتويات‌المنظمة‌‌من العمال‌وإنشـــاء‌‌‌‌مما‌يؤدي‌أيضـــً

وقد‌أكد‌قادة‌الشـــــــركات‌والصـــــــحافة‌التجارية‌‌،‌للشـــــــركات‌المشـــــــاريع‌الجديدة‌والإنعاا‌الاســـــــتراتيجي‌‌

‌ق‌للمؤســـــــــســـــــــات‌المتفوّ‌والوســـــــــاط‌الكاديمية‌على‌دور‌ريادة‌العمال‌والابتكار‌في‌تســـــــــهيل‌الداء‌

ــالتوجـه‌الريـادي‌يجعـ‌‌بنّيت‌‌حيـث‌أن‌يـةالإعلام تحقيق‌رغبـات‌‌قـادرة‌على‌‌يـة‌‌الإعلامة‌‌ل‌المؤســــــــــــــســــــــــــ

 .(Kuratko & Audretsch ,2013) المصلحةأصحاب‌

ه الريادي  أبعاد التوج 

 :‌بالآتي‌مختلفة‌للتوجّه‌الريادي‌تتمثل‌أبعاد‌‌خمسة‌هناك

 الاستقلالية -1

،‌القرارات‌و‌،‌واتخـاذ‌الإجراءات‌،‌مســــــــــــــتقـل‌‌العمـل‌بشــــــــــــــكـلارتبط‌بُعـد‌الاســــــــــــــتقلاليـة‌بـالقـدرة‌على‌‌

إلى‌الحرية‌الممنوحة‌للأفراد‌والفرق‌حتى‌يتمكنوا‌من‌ممارسـة‌هذا‌البعد‌‌يشـير‌‌و‌،‌‌والتمكين،‌والتفويض‌
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ــة‌ورؤيتهم‌وتعزيز‌الظروف‌‌،‌‌إبداعهم ــســــــ ــركة‌أو‌المؤســــــ   (2016 ,لتمكين‌التوجّه‌الريادي‌داخل‌الشــــــ

Arshi.)تُعرف‌بأنها‌مســـــــــتوى‌الحرية‌الممنوحة‌للموظفين‌في‌إكمال‌مهمتهم‌‌:‌‌الاســـــــــتقلالية‌وتُعرف‌‌

‌(.Sahoo & Yadav, 2017التنظيمية‌دون‌أي‌تدخل‌)

علاقة‌إيجابية‌بين‌الاســـتقلالية‌وأداء‌الشـــركات‌  , Mosey)2005)‌‌وقد‌وجدت‌بعض‌الدراســـات‌

فإن‌‌،‌عندما‌يمنح‌القادة‌الاســــــتقلالية‌للمســــــتويات‌المتوســــــطة‌والدنيا‌من‌المديرينحيث‌أنه‌و‌الريادية.‌

فهي‌بُعد‌حاســــــــــم‌يمثل‌‌،‌‌لن‌الاســــــــــتقلالية‌تعزز‌الروح‌المســــــــــتقلة،‌‌وبالمثل،‌‌ذلك‌يؤدي‌إلى‌الابتكار

يســــــــــــعى‌‌بحيث‌‌‌‌التوجه‌الريادي.‌لا‌تقمع‌المنظمة‌اســــــــــــتقلالية‌الفرد‌والفريق‌ولا‌تقيد‌الحرية‌الإبداعية

يتمكن‌المديرون‌على‌‌،‌وبذلك.‌‌للأســــــــــــواق‌الفراد‌والفرق‌إلى‌فرص‌جديدة‌قد‌تؤدي‌إلى‌دخول‌جديد‌

‌‌ؤســســةأعضــاء‌الم‌‌والفرص‌ويطور‌التحديات‌مســتويات‌مختلفة‌من‌اتخاذ‌قرارات‌مســتقلة‌للتعامل‌مع‌‌

‌.(Burns, 2013) العليانها‌إلى‌الإدارة‌الفكار‌ويولدونها‌ويمررو‌

 الابتكار -2

ــةميل‌الهذا‌البعد‌‌عكس‌‌ي ــســــ ،‌والتجريب‌،‌‌والابتكار،‌دعم‌الفكار‌الجديدةإلى‌الانخراط‌في‌‌مؤســــ

قــدرة‌‌لفــا،‌‌يــة‌التي‌قــد‌تؤدي‌إلى‌منتجــات‌أو‌خــدمــات‌أو‌عمليــات‌تكنولوجيــة‌جــديــدةالإبــداعوالعمليــات‌‌

والمغامرة‌بما‌‌،‌‌للابتعاد‌عن‌التقنيات‌أو‌الممارســــــات‌الحالية‌‌اً‌أســــــاســــــي‌اً‌على‌الابتكار‌تمثل‌اســــــتعداد‌

القدرة‌على‌الابتكار‌بأنها‌‌(  Rauch et al. 2009 (763 ;يصـفو‌،‌‌للمؤسـسـة‌‌يتجاوز‌الحالة‌الحالية

بالإضــــــافة‌إلى‌‌منتجات‌)خدمات(‌جديدةوالتجريب‌من‌خلال‌تقديم‌‌‌‌الإبداع"الاســــــتعداد‌للانخراط‌في‌

يشــــــــــــــير‌الابتكـار‌إلى‌إبـداع‌‌و‌،‌‌في‌العمليـات‌الجـديـدة"‌‌الريـادة‌التكنولوجيـة‌من‌خلال‌البحـث‌والتطوير

‌‌عزيزعلى‌البحث‌والتطوير‌لت‌بحيث‌تركّز،‌‌تطوير‌منتجاتها‌بطريقة‌ابتكاريةالشــــــــــركة‌والســــــــــعي‌إلى‌

 (.Sahoo‌&‌Yadav (2017 ,جديدةالخدمات‌المنتجات‌و‌ال
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مما‌يفرض‌على‌‌؛‌‌بأنه‌صــــــناعة‌إبداعية‌‌الإعلاميتميز‌‌،‌‌يةالإعلاموعلى‌مســــــتوى‌المؤســــــســــــات‌‌

ــات‌‌ ــســــــ ــتمر‌في‌الطلب‌على‌المنتج‌‌بعين‌الاعتبار‌التغيّ‌‌الخذ‌لى‌ية‌المبادرة‌إالإعلامالمؤســــــ ر‌المســــــ

ف‌مع‌البيئة‌‌من‌ضـــــــرورة‌التكيّ‌ية‌يأتي‌انطلاقا‌الإعلامفي‌المؤســـــــســـــــات‌‌‌الإبداعلذا‌فإن‌‌،‌‌يالإعلام

والتي‌تتطلــب‌منتجــات‌إعلاميــة‌مبتكرة‌بــاســــــــــــــتمرار‌لتلبيــة‌حــاجــات‌،‌‌يــة‌المتغيرة‌بــاســــــــــــــتمرارالإعلام

ــتهدفين‌بالمحتوى‌‌ ــات‌‌،‌‌يالإعلامالمســــ ــســــ ــلة‌من‌‌الإعلامولتحقيق‌الريادة‌تحتاج‌المؤســــ ــلســــ ية‌إلى‌ســــ

في‌ظل‌خفض‌‌‌‌لى‌النموّ‌إضافة‌إ،‌‌يالإعلامالخطوات‌تبدأ‌بتعزيز‌الابتكار‌في‌مجال‌انتاج‌المحتوى‌‌

‌(.2023،‌وزيادة‌عدد‌قنوات‌التوزيع‌)الرفاعي،‌تكلفة‌الإنتاج

ــات‌‌توتف وجود‌فرص‌مربحـة‌ووجود‌:‌‌تنطوي‌على‌ظـاهرتينيـة‌أن‌الريـاديـة‌الإعلامرض‌الـدراســــــــــــ

‌لفحص‌اعمـال‌بـأنـه‌‌ووصــــــــــــــفـا‌مجـال‌أبحـاث‌ريـادة‌ال‌‌اً‌ذين‌الجـانبين‌معـايين.‌وقـد‌جمعـا‌هـأفراد‌ريـاد‌

 ,Shane)‌الســــلع‌والخدمات‌المســــتقبلية‌وتقييمها‌واســــتغلالها‌‌يجاد‌العلمي‌لكيفية‌اكتشــــاف‌الفرص‌لا

& Venkataraman, 2000). 

الفرص‌الريــاديــة‌بــأنهــا‌المواقف‌التي‌يمكن‌فيهــا‌تقــديم‌ســــــــــــــلع‌وخــدمــات‌ومواد‌خــام‌‌وينظر‌إلى‌‌

ــاليب‌تنظيمية‌جديدة‌وبيعها‌بأســــــــعار‌أعلى‌من‌تكلفة‌‌ الفرص‌الريادية‌قد‌تعزز‌‌‌كما‌أن،‌‌إنتاجهاوأســــــ

‌‌تجد‌أن‌‌‌يةالإعلاممؤســســة‌‌كفاءة‌الســلع‌والخدمات‌والمواد‌الخام‌وأســاليب‌التنظيم‌الحالية‌يمكن‌فيه‌لل

 .(Hangm , 2020)‌للوسائل‌والغايات‌لإعادة‌تجميع‌الموارد‌التي‌ستدر‌أرباحًا‌اً‌جديد‌‌اً‌إطار‌

،‌‌جماعي‌أو‌‌بشــكل‌فردي‌‌،‌‌د‌من‌أصــحاب‌المشــاريعالفرا‌‌يؤدي،‌‌بالإضــافة‌إلى‌الفرص‌الريادية

رؤى‌‌يقدم‌رواد‌العمال‌‌،‌ليامســــــــــــــتوى‌الإدارة‌الع‌الناجحة‌علىحيوية‌في‌جهود‌ريادة‌العمال‌‌‌‌اً‌أدوار‌

يعمل‌الفراد‌،‌ويقودون‌المبادرات‌الريادية.‌على‌مستوى‌الإدارة‌المتوسطة،‌بشأن‌السعي‌وراء‌الفرص‌

 .(Sandberg et al., 2013) من‌أصحاب‌المشاريع‌كقناة‌بين‌القمة‌والخطوط‌التشغيلية
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ــات‌‌الفرص‌المتاحة‌في‌وبناء‌على‌ذلك‌يمكن‌القول‌بأن‌‌ ــســـــــــ تأتي‌من‌تحديد‌‌‌‌يةالإعلامالمؤســـــــــ

ــوق‌التي‌يكون‌الجمهور‌‌الاحتياجات‌ ــول‌‌‌فيها‌غير‌المخدومة‌في‌الســــــــ ــتعداد‌للدفع‌للحصــــــــ على‌اســــــــ

بوجود‌"حاجة‌"‌لدى‌شـــــــريحة‌من‌‌‌‌الاعترافأنشـــــــطتهم‌على‌‌‌‌يون‌الإعلام‌‌العمالعليها.‌ويبني‌رواد‌‌

‌(.2023،‌الرفاعي)وتسليمها‌إدارة‌القيمة‌‌خلالويقومون‌بإشباعها‌من‌‌العالمية‌السواق

والحصول‌،‌‌المنافسين‌‌وبين‌‌بين‌نفسهاللشركات‌الفرصة‌للتمييز‌‌‌‌الإبداعيوفر‌‌،‌‌ومن‌ناحية‌أخرى‌

تطلبات‌العملاء‌المتغيرة‌‌للشــــــــركات‌بتلبية‌م‌‌يســــــــمح‌أن‌الابتكار‌المســــــــتمر‌كما،‌أفضــــــــل‌على‌أرباح

ــلب،‌ومن‌ناحية‌أخرى‌،‌تحقيق‌أداء‌متفوق‌و‌ ــغ‌‌اً‌قد‌يؤثر‌الابتكار‌سـ ــركات‌الصـ ــطة‌على‌الشـ يرة‌والمتوسـ

 ,.Kreiser et al)‌‌مـا‌تفتقر‌إلى‌الموارد‌والقـدرات‌والخبرات‌في‌أداء‌أنشــــــــــــــطـة‌اً‌الحجم‌لنهـا‌غـالبـ

2013).‌

 الاستباقية -3

واغتنام‌الفرص‌‌‌الجديدةتشــير‌الاســتباقية‌إلى‌المبادرات‌التي‌يتم‌اتخاذها‌للمشــاركة‌في‌الســواق‌‌

ا‌لهويز‌‌Lumpkin & Dess, 1996لتلبيــة‌الطلبــات‌المســــــــــــــتقبليــة‌المحتملــة‌) ومورجــان‌‌(.‌ووفقــً

الاسـتباقية‌"منظور‌يسـعى‌‌و‌فإن‌الاسـتباقية‌تتجلى‌في‌الاسـتجابة‌والوعي‌بإشـارات‌السـوق.‌‌،‌‌(2007)

ــة‌‌ ــم‌ببدء‌تقديم‌خدمات‌ومنتجات‌جديدة‌قبل‌المنافســــ ــتقبل‌ويتســــ إلى‌اغتنام‌الفرص‌ويتطلع‌إلى‌المســــ

وتوقعًا‌للطلبات‌المســـــــــتقبلية".‌وتدر‌العمال‌التجارية‌الاســـــــــتباقية‌أرباحًا‌أكبر‌من‌المنتجات‌الجديدة‌

ــير‌‌(.‌‌Frishammar & Andersson, 2009 ; 73دون‌وجود‌منتجات‌منافســـة‌أخرى‌) ‌‌كما‌تشـ

الاستباقية‌إلى‌تحقيق‌الشركة‌لميزة‌تنافسية‌على‌الشركات‌الخرى‌من‌خلال‌الاستفادة‌من‌المنتجات‌‌

‌‌Sahooالتقنيات‌الجديدة‌)والخدمات‌الجديدة‌والتقنيات‌الإدارية‌الجديدة‌والفكار‌الجديدة‌وتشــــــــــــــغيل‌‌

 (.Yadav‌،2017و
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(‌أن‌مراقبة‌أنماط‌الســـــــــوق‌وملاحقة‌الفرص‌الجديدة‌2008رأى‌كروب‌وليندســـــــــي‌وشـــــــــوهام‌)و‌

مرتبطة‌بالاســــتباقية.‌فالعمال‌التجارية‌الاســــتباقية‌تنتج‌ســــلعًا‌تســــبق‌منافســــيها‌في‌الصــــناعة‌بكثير‌‌

(Venkatraman, 1989.)الشـــــركة‌التي‌تتحلى‌بالاســـــتباقية‌على‌أنها‌رائدة‌يُنظر‌إلى‌‌،‌‌وبالتالي‌‌‌‌،

 & Lumpkinوذلـك‌بســــــــــــــبـب‌الجهـد‌المكثف‌الـذي‌تبـذلـه‌لاغتنـام‌الفرص‌الجـديـدة‌)،‌‌وليس‌تـابعـة

Dess, 1996.) 

ــاقيــة‌في‌ضــــــــــــــوء‌نظريــة‌العمــال‌في‌مراحــل‌تطور‌العمــال‌المختلفــة‌‌ تتنوع‌وظيفــة‌الاســــــــــــــتب

(Hughes & Morgan, 2007  ؛Coulthard, 2007)تكون‌‌‌‌الشــــــــــركات‌الناشــــــــــئة.‌ففي‌مرحلة‌

ــياً‌للنجاح ــاســــ ــتباقية‌عاملًا‌أســــ ولكنها‌ليســــــت‌بنفس‌الهمية‌عند‌تحقيق‌التأســــــيس.‌ومن‌أجل‌،‌الاســــ

 ,Hughes & Morgan)تأمين‌مكانتها‌من‌خلال‌كونها‌استباقية‌‌تعمل‌الشركات‌على‌‌،‌‌الاستدامة

اسـتجابة‌العمال‌‌‌‌بأنهاالعدوانية‌‌‌التنافسـية‌تُعَد‌،‌وللتمييز‌بين‌الاسـتباقية‌والتنافسـية‌العدوانية‌‌.(2007

في‌حين‌أن‌الاســــــــــــــتبـــاقيـــة‌هي‌رد‌فعـــل‌العمـــال‌تجـــاه‌الفرص‌الجـــديـــدة‌،‌‌لتحـــديـــات‌المنـــافســــــــــــــين

(Lumpkin & Dess, 1996.)‌ 

 التنافسية العدوانية -4

ــية‌‌تُ‌ ارتباطًا‌وثيقًا‌‌‌‌التوجه‌الريادي‌ترتبطعنصـــــــــــر‌من‌عناصـــــــــــر‌‌"‌‌بأنهاعريف‌العدوانية‌التنافســـــــــ

ــركة‌في‌‌‌باعتبارها‌‌بالمخاطرة ــين‌موقف‌الشــــــــ ــوق‌أو‌تحســــــــ ــين‌أثناء‌دخول‌الســــــــ ‌مكثف‌للمنافســــــــ تحد 

والذي‌يتم‌تحقيقه‌من‌خلال‌أهداف‌طموحة‌لحصــــــة‌الســــــوق‌واســــــتخدام‌تكتيكات‌محفوفة‌‌،‌‌الســــــواق

 (Kljucnikov et al . 2016)بالربحية‌خفض‌السعار‌والتضحية‌‌مثلبالمخاطر‌

من‌حيث‌‌،‌‌إلى‌طريقة‌الشــركة‌في‌التعامل‌بشــكل‌مكثف‌ومباشــر‌مع‌المنافســين‌يشــير‌هذا‌البعد‌

مثل‌خفض‌الســــــــعار‌واســــــــتخدام‌التكتيكات‌غير‌‌‌اخرى‌على‌جوانب‌و‌،‌متابعة‌أســــــــواقهم‌المســــــــتهدفة
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بأنها‌موقف‌المنظمة‌في‌تحقيق‌الميزة‌‌‌أضــــــــــافة‌إلى‌وتُعرف‌التنافســــــــــية‌العدوانية،‌‌التقليدية‌والابتكار

 (.Sahoo & Yadav, 2017التنافسية‌على‌منافسيها‌والحفاظ‌عليها‌)

فـإن‌فعـاليـة‌هـذه‌،‌‌ويـدعم‌هـذا‌البعـد‌البعـاد‌الحـاليـة‌للابتكـار‌والمخـاطرة‌والاســــــــــــــتبـاقيـة.‌ومع‌ذلـك

هذا‌‌‌هميتهكبير‌على‌قدرة‌الشـــركات‌على‌المنافســـة‌في‌الســـوق.‌تكمن‌أ‌‌البعاد‌الثلاثة‌تعتمد‌إلى‌حد ‌

من‌خلال‌،‌‌في‌التأثيرات‌التي‌تحدثها‌على‌قدرة‌الشركة‌على‌الداء‌بشكل‌أفضل‌من‌المنافسين‌البعد‌

موقف‌قوي‌ودخول‌الســـــواق‌التي‌حددها‌أو‌يهيمن‌عليها‌المنافســـــون‌بشـــــكل‌عدواني‌ومتكرر‌وخلق‌

أن‌الترويج‌للمنتجات‌‌) , 2014Blackford)‌ويشـــــــــــير(.  Arshi  (2016 ,تأثير‌كبير‌في‌الســـــــــــوق‌

رتبط‌ارتباطًا‌وثيقًا‌بالابتكار.‌‌يفإن‌هذا‌البعد‌‌‌‌ومن‌ثَم ‌،‌‌والخدمات‌المبتكرة‌هو‌علامة‌على‌التنافســـــــــية

‌.الشركات‌ستجد‌صعوبة‌في‌ممارسة‌التنافسية‌في‌غياب‌الابتكار‌لذا‌فإن

 ةالمخاطر  -5

اســـتعداد‌الشـــركة‌لاغتنام‌فرصـــة‌مشـــروع‌حتى‌لو‌كانت‌لا‌تعرف‌ما‌‌ إلىيشـــير‌تحمل‌المخاطر‌

:‌هناك‌ثلاث‌فئات‌من‌المخاطر،‌‌والتصــــــرف‌بجرأة‌دون‌معرفة‌العواقب‌،‌‌إذا‌كان‌المشــــــروع‌ســــــينجح

‌المغامرة‌دون‌العمل‌تتضــــــــمن‌مخاطر‌و‌،‌‌مخاطر‌الشــــــــخصــــــــيةالو‌،‌الماليةمخاطر‌الو‌،‌‌مخاطر‌العمل

ــيص‌‌‌‌تتعلقفيما‌‌،‌النجاحمعرفة‌احتمالات‌‌ ــركة‌إلى‌تحمل‌الديون‌أو‌تخصـ المخاطر‌المالية‌بميل‌الشـ

لها‌المدير‌التنفيذي‌‌تشــــير‌إلى‌المخاطر‌التي‌يتحمّ‌ف‌ما‌المخاطرة‌الشــــخصــــيةأ،‌‌الموارد‌من‌أجل‌النمو

المخاطرة‌‌‌‌وتشـير .) Lumpkin & Dess, 2005اسـتراتيجي‌)في‌اتخاذ‌موقف‌لصـالح‌مسـار‌عمل‌‌

 ,المنظمات‌أو‌موظفيها‌في‌اســـــــــتكشـــــــــاف‌الفرص‌وتجربتها‌‌‌من‌قبل‌‌تحملها‌‌يتم‌‌التي‌المخاطر‌إلى

2017)‌Sahoo‌&‌Yadav.) 
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ــســـات‌الخرى‌في‌ ــة‌المؤسـ ــم‌بالجرأة‌مثل‌منافسـ ــة‌إجراءات‌تتسـ ــسـ وتتطلب‌المخاطر‌اتخاذ‌المؤسـ

ين‌الاعتبار‌‌ا‌لخوض‌تلك‌المنافســــة‌مع‌الخذ‌بعمن‌خلال‌تخصــــص‌جزء‌من‌مواردهأســــواق‌جديدة‌

ه‌الريادي‌أن‌النتائج‌قد‌تكون‌إيجابية‌ومع‌ذلك‌على‌المؤســــــــــــــســــــــــــــة‌تحمل‌المخاطر‌كجزء‌من‌التوجّ‌

 .(2018،‌وأخرون‌‌الحرايزة)

ــير ‌‌اً‌ل‌المخاطر‌هو‌بُعد‌مرتبط‌تقليدي‌إن‌تحمإلى‌‌‌((Hoonsopon & Ruenrom, 2012يشــــ

‌‌باعتبارها‌ل‌المخاطر‌تحمّ‌وهذا‌البعد‌يدفع‌المؤســســة‌ل،‌‌بالابتكار‌‌اً‌وثيق‌‌اً‌بريادة‌العمال‌ومرتبط‌ارتباط

هو‌اســتعداد‌مديري‌‌،‌ن‌تحمل‌المخاطرأمع‌ملاحظة‌‌،‌‌القوة‌الدافعة‌وراء‌ريادة‌العمال‌في‌الشــركات‌

،‌‌أو‌التعثّر‌‌والتي‌لديها‌القدرة‌على‌الفشــل،‌‌الشــركات‌لتخصــيص‌الموارد‌لمقترحات‌محفوفة‌بالمخاطر

ــير‌تحمّ‌‌‌وفي‌إطار‌التوجه‌الريادي ‌‌ال‌المخاطر‌في‌إطار‌ريادة‌العمال‌في‌البداية‌على‌أنه‌تم‌تفســـــــــــ

اســــــــــــــتراتيجيــات‌محفوفــة‌بــالمخــاطر‌يرغــب‌المــديرون‌في‌اتبــاعهــا‌كجزء‌من‌عمليــة‌الــدخول‌الجــديــدة‌

وفرصـــــــــة‌المخاطرة‌الداخلية‌،‌التمييز‌بين‌المخاطر‌المحســـــــــوبة‌والعشـــــــــوائيةمع‌ضـــــــــرورة‌،‌‌والابتكار

‌وتقييمات‌المخاطر‌المتعلقة‌بالدخول‌الجديد.،‌والخارجية

 يةالإعلامالتوجه الريادي في المؤسسات 

تطورات‌كبيرة‌في‌مجال‌‌من‌القرن‌العشــرين‌وأوائل‌القرن‌الواحد‌والعشــرين‌‌شــهدت‌الفترة‌الخيرة‌‌

ــات‌‌،‌‌الإعلام ــسـ ــبحت‌‌‌ية‌عموماً‌الإعلامفقد‌تحولت‌المؤسـ ــعها‌التقليدي‌وأصـ تتنافس‌في‌بيئة‌‌‌من‌وضـ

أحدهما‌للمشــاهدين‌والآخر‌‌،‌تنافســية‌وديناميكية‌للغاية‌تســتهدف‌ســوقين‌متميزين‌ولكن‌وثيقي‌الصــلة

؛‌‌عدد‌كبير‌من‌المشـــاهدين‌‌إلى‌‌برامجهاز‌على‌تقديم‌‌تركّ‌حيث‌أصـــبحت‌تلك‌المؤســـســـات‌‌،‌‌للمعلنين

‌ .(Liu et al., 2004)‌يتم‌الحصول‌على‌الإيرادات‌من‌خلال‌بيع‌الوقت‌للمعلنين‌بحيث‌
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أن‌تلــك‌البعــاد‌‌‌‌إلاّ‌،‌‌بين‌البــاحثينكبير‌‌محــل‌اتفــاق‌‌‌‌التوجــه‌الريــاديبعــاد‌‌وعلى‌الرغم‌من‌أن‌أ

أبعاد‌‌‌تتوافق‌‌الإعلاممجال‌‌ففي،‌‌الخرى‌ية‌عنها‌في‌المؤســــــســــــات‌الإعلامتختلف‌في‌المؤســــــســــــات‌

ويمكن‌في‌،‌‌والاســتباقية‌مخاطرةوال‌‌تكارالإبكبير‌مع‌أبعاد‌ريادة‌العمال‌أي‌‌‌إلى‌حدّ ‌‌التوجه‌الريادي

عمل‌المؤســـــــــــســـــــــــات‌‌للطريقة‌التي‌يتم‌بها‌تنظيم‌‌‌اً‌مهمّ‌‌‌اً‌مقياســـــــــــأن‌تكون‌ريادة‌العمال‌‌الوقت‌ذاته‌

‌‌والتي‌تعمـــل‌على‌تعزيز‌أداء‌المنتج‌من‌خلال‌الحصــــــــــــــول‌على‌موارد‌مـــاليـــة‌خـــارجيـــة‌‌يـــةالإعلام

(Zampetakis, et al , 2010). 

ــاليب‌الصــــــحفية‌‌،‌‌التقليدية‌لضــــــغوط‌متزايدة‌‌الإعلامومع‌تعرض‌نماذج‌‌ ــارع‌الاهتمام‌بالســــ تســــ

ية‌‌الإعلام‌حيث‌ســعت‌المؤســســات‌،‌‌عملًا‌تجارياً‌‌‌باعتبارها‌‌الإعلامبدأ‌التحول‌في‌وســائل‌و‌،‌‌الجديدة

وفي‌،‌ية‌بحيث‌تضــمن‌البقاء‌والمنافســةالإعلاملى‌إعادة‌التفكير‌في‌منتجاتها‌‌على‌اختلاف‌أنواعها‌إ

ية‌أحدهما‌الإعلامفي‌المؤســــــــــــــســــــــــــــات‌‌‌‌ديياالر‌‌تحديد‌عاملين‌يؤثران‌على‌التوجههذا‌الســــــــــــــياق‌تم‌‌

أن‌نجاح‌‌فعلى‌المســــــــتوى‌الاقتصــــــــادي‌أشــــــــار‌العديد‌من‌الباحثين‌إلى‌؛‌‌خر‌معياري‌اقتصــــــــادي‌والآ

العملاء‌ومنتجي‌‌:‌‌يتوقف‌على‌مدى‌التداخل‌بين‌احتياجات‌المصالح‌المتنافسة‌‌يةالإعلامالابتكارات‌‌

ــتيعابهافعندما‌،‌المحتوى‌والممولين ــالح‌أو‌يمكن‌اســــ ‌‌تزداد‌احتمالية‌نجاح‌تطبيق،‌‌تتقارب‌هذه‌المصــــ

ــبيل‌المثال قد‌يواجه‌بعض‌‌‌‌الإعلاملذا‌فإن‌الابتكار‌في‌مجال‌،‌جديدة‌‌أي‌تكنولوجياأو‌‌‌ذكي‌على‌سـ

ولا‌يمكن‌تحقيقها‌من‌‌،‌‌اً‌أنها‌تخلق‌قيمة‌غائبة‌حالي‌أصـــــــــحاب‌المصـــــــــالح‌‌إلا‌إذا‌اعتقد‌الصـــــــــعوبات‌

 .( Vos & Singer , 2016 )‌خلال‌بدائل‌أرخص‌أو‌أبسط

أن‌‌لفكرة‌‌‌اســــــــــــــتجـابـةً‌‌‌يـأتي،‌‌الإعلامفـإن‌التوجـه‌نحو‌الريـادة‌في‌‌‌(Picard, 2011)وبحســــــــــــــب‌

،‌بيئات‌تقنية‌واقتصـادية‌وسـياسـية‌وإعلامية‌لم‌تعد‌موجودةي‌التقليدي‌تم‌إنشـاؤه‌في‌الإعلامالمحتوى‌‌



24 

ــناعة ــية‌يريدها‌‌‌‌الإعلام‌‌ويتلخص‌التحدي‌الذي‌تواجهه‌صــــــــ ــاســــــــ ــمان‌توفير‌قيمة‌أســــــــ اليوم‌في‌ضــــــــ

‌.المستهلكون‌والقيام‌بذلك‌بطرق‌فريدة‌أو‌مميزة‌مناسبة‌للشبكة‌الرقمية

‌‌فيه‌‌تعتمد‌‌‌إلى‌أنه‌في‌الوقت‌الذي‌‌(Sirkkunen & Cook 2012)وفي‌ذات‌الســــياق‌يشــــير‌‌

ــــــــــ‌‌‌‌الإعلامالمعلنون‌ومستهلكو‌وسائل‌‌‌هماالصحافة‌التقليدية‌بشكل‌كبير‌على‌مصدرين‌فقط‌للدخل‌‌

،‌والنشــر،‌‌وأعمال‌التصــميم،‌‌توليد‌الدخل‌من‌الاســتشــارات‌‌تعمل‌علىفإن‌الشــركات‌الناشــئة‌لابد‌وأن‌

تعمل‌الشــركات‌الريادية‌بطبيعتها‌في‌‌وفي‌المقابل،‌أخرى‌تتاح‌لهاوأي‌فرص‌‌،‌‌واســتضــافة‌الفعاليات‌

والواقع‌أن‌‌؛‌‌وتعتمد‌على‌المســـــــــــتخدمين‌المتقلبين‌وأهواء‌المســـــــــــتثمرين،‌‌عدم‌اليقينلظروف‌شـــــــــــديدة‌

في‌حد‌ذاته‌لابد‌وأن‌يُنظَر‌إليه‌باعتباره‌شــــكلًا‌من‌أشــــكال‌‌‌‌"مراوغة‌الاســــتدامة‌تشــــير‌إلى‌أن‌"البقاء

‌.‌النجاح

وتؤكد‌بعض‌الدراســــــات‌على‌أن‌مؤســــــســــــات‌الإعلام‌الريادية‌تســــــتطيع‌تقديم‌منتجات‌تتصــــــف‌‌

وبهذا‌الاعتبار‌تشــمل‌الريادة‌الإعلامية‌كافة‌أشــكال‌النشــاط‌الإعلامي‌‌،‌‌الإعلامبالابتكار‌إلى‌ســوق‌‌

 . (Khajeheian, & Roshandel, 2011)الربحية‌وغير‌الربحية‌

التنافس‌‌وتكمن‌أهمية‌الريادية‌في‌المجال‌الإعلامي‌في‌أنه‌يمكن‌للمؤسسات‌الإعلامية‌الريادية‌‌

حيث‌وفر‌التطور‌التقني‌إمكانية‌الاتصــــــــــــال‌مع‌‌،‌‌مكثفةدون‌الحاجة‌إلى‌موارد‌‌ســــــــــــوق‌الإعلام‌‌في‌

كمـا‌أنـه‌فتح‌المجـال‌للاطلاع‌على‌تجـارب‌الآخرين‌والاســــــــــــــتفـادة‌منهـا‌‌،‌‌بتكلفـه‌أقـل‌‌العـالم‌الخـارجي

  يشبر وفي‌هذا‌الســـياق‌،‌لتطوير‌منتجات‌إعلامية‌تعزيز‌الميزة‌التنافســـية‌للمؤســـة‌الاعلامية‌الريادية

(Derham et a, 2011)ــناعة‌الإعلام‌تأثرت‌بشــــــــــــكل‌كبير‌بالتقدم‌في‌تكنولوجيات‌‌‌إلى‌أن‌‌ صــــــــــ

الاتصـــــــــــــــال.‌ومع‌الانخفــاض‌الكبير‌في‌تكلفــة‌الجهزة‌والبرامج‌والمعرفــة‌المطلوبــة‌لإنتــاج‌المحتوى‌‌

https://www.redalyc.org/journal/3223/322349942007/html/#B15
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وجدت‌الشــــركات‌الصــــغيرة‌وأصــــحاب‌‌،‌‌الإعلامي‌وتوفير‌القنوات‌للوصــــول‌إلى‌العملاء‌المســــتهدفين

‌.المشاريع‌الفردية‌سياقًا‌جديدًا‌لإنشاء‌وتقديم‌القيمة‌من‌خلال‌إنتاج‌المحتوى‌الإعلامي‌وتوزيعه

تتميز‌صـــناعة‌الوســـائط‌الإعلامية‌‌إذ‌‌؛‌‌ويمث‌الاعلام‌عموما‌مجالًا‌خصـــبا‌للاحتضـــان‌الريادية

ــناعة‌إبداعية‌بعدم‌‌ ــتقلالية‌،‌والتوقيت‌المناســـــــــــب‌،‌‌والتعقيد‌،‌والمخاطرة،‌‌اليقينباعتبارها‌صـــــــــ ،‌‌والاســـــــــ

،‌‌وتتوافق‌هذه‌الخصــــــــــــائص‌إلى‌حد‌كبير‌مع‌أبعاد‌العملية‌الريادية‌،‌والطلب‌المتغير،‌‌والاســــــــــــتباقية

ــة‌الإعلاميةتمثل‌هذه‌البعاد‌التوجه‌الريادي‌لل‌حيث‌ ــســــ ــات‌،‌‌مؤســــ ــمل‌العمليات‌والممارســــ والذي‌يشــــ

‌،وأنشـــطة‌صـــنع‌القرار‌التي‌تقود‌الشـــركات‌إلى‌اتخاذ‌قرار‌دخول‌ســـوق‌جديدة‌أو‌إطلاق‌منتج‌جديد‌

من‌‌‌تحمل‌المخاطر‌بشـــــــكل‌خاص‌والابتكار‌بطرق‌تفكير‌جديدة‌‌إلىشـــــــركات‌الإعلام‌‌‌‌تســـــــعى‌حث‌

 .(Lund, 2016) أجل‌تعزيز‌مكانتها‌التنافسية

ــاف‌الفرص‌ فبحســــــــــــب‌‌،‌‌ويميز‌الباحثون‌في‌مجال‌الريادية‌الإعلامية‌بين‌خلق‌الفرص‌واكتشــــــــــ

(Keyhani, 2016  )ابتكار‌فرص‌جديدة‌تؤدي‌إلى‌إحداث‌تغيير‌‌فإن‌ريادة‌الإعلام‌الريادية‌تتطلب‌‌

ــتمرار‌في‌المنافســـــة‌عبر‌‌ ــســـــة‌الإعلامية‌قادرة‌على‌الاســـ جذري‌في‌ســـــوق‌الإعلام‌مما‌يجعل‌المؤســـ

إلى‌أن‌الفرص‌موجودة‌‌‌((Fuduric, 2008ينظر‌‌في‌حين‌‌،‌‌تقديم‌منتجات‌إعلامية‌تتميز‌بالابتكار

وبهذا‌التوجه‌يكون‌دور‌رواد‌الاعلام‌‌،‌‌بســـبب‌التحول‌المســـتمر‌في‌الطلب‌‌‌بالفعل‌في‌ســـوق‌الإعلام

‌وفهم‌احتياجات‌سوق‌الإعلام.تشاف‌تلك‌الفرص‌كا

ــاف‌‌ ــب‌‌‌الفرص‌في‌ريـادة‌العمـال‌الإعلاميـةويتطلـب‌اكتشــــــــــــ  Shane and،  2000)‌يبحســــــــــــ

Venkataraman)ــئلة‌‌ ــلعة‌أو‌‌،‌‌ومتى،‌‌لماذا:‌‌الإجابة‌على‌ثلاثة‌أســــــ ــأ‌فرص‌تقديم‌ســــــ وكيف‌تنشــــــ

؛‌‌وكيف‌يكتشـف‌رواد‌العمال‌في‌مجال‌الإعلام‌الفرص‌ويسـتغلونها؟‌،‌ومتى،‌لماذا؛‌‌خدمة‌إعلامية؟

https://www.redalyc.org/journal/3223/322349942007/html/#B47
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وكيف‌يســـــــــتخدم‌رواد‌العمال‌في‌مجال‌الإعلام‌أســـــــــاليب‌عمل‌مختلفة‌لاســـــــــتغلال‌‌،‌‌ومتى،‌‌ولماذا

‌.الفرص‌

تحديد‌الاحتياجات‌غير‌الملباة‌في‌ســــوق‌خلال‌‌‌الإعلام‌منفي‌صــــناعة‌‌ويتم‌أكتشــــاف‌الفرص‌‌

‌‌ذلك‌يؤسـسوبناءً‌على‌،‌الاحتياجات‌المطلوبة‌‌خلال‌اسـتعداد‌المؤسـسـة‌الإعلامية‌لتبيلهالإعلام‌من‌‌

،‌‌رواد‌العمال‌في‌مجال‌الإعلام‌أنشــــــــــــطتهم‌على‌الاعتراف‌بحاجة‌في‌قطاع‌من‌أســــــــــــواق‌الإعلام‌

 (Khajeheian ,2013)‌ويلبون‌الحاجة‌من‌خلال‌تقديم‌القيمة

تغييرات‌في‌منتجـات‌‌وبنـاء‌على‌مـا‌ســــــــــــــبق‌يمكن‌القول‌بـأن‌الريـادة‌في‌مجـال‌الإعلام‌تتطلـب‌‌

كما‌أن‌‌،‌جديدامن‌خلال‌إنشـــــاء‌بعض‌الخدمات‌التي‌تقدم‌عنصـــــرًا‌‌،‌‌الإعلامية‌ةالمؤســـــســـــوخدمات‌

إحداث‌ســـــلســـــلة‌من‌التغييرات‌في‌الســـــوق‌والتغييرات‌في‌الكل‌والتي‌تربط‌‌تتطلب‌‌‌‌الريادية‌الإعلامية

‌‌بحيث‌تكون‌تلك،‌‌بين‌الخدمات‌والمنتجات‌الحالية‌والجديدة‌التي‌يتم‌تطويرها‌وعرضــها‌على‌الســوق‌

‌في‌سوق‌الإعلام.مختلفة‌عن‌تلك‌الموجودة‌و‌،‌منتجات‌جديدةال

 ذات الصلة  الدراسات السابقة:  ثانياً 

ــاً‌ ــمن‌هذا‌الجزء‌عرضــ ــات‌‌‌يتضــ ــة‌‌لهم‌الدراســ ــوع‌الدراســ ــابقة‌ذات‌العلاقة‌بموضــ ــات‌الســ للدراســ

‌:‌حدث‌تم‌عرضها‌وفقا‌لتسلسلها‌الزمني‌من‌القدم‌إلى‌ال،‌الحالية

1- Mütterlein & Kunz )  2017,)تــأثير  :  بمفردك أم بــالتعــاون مع انخرين  الابتكــار‌‌

ــة‌‌قامت‌، “  التوجه الريادي والتوجه التحالفي على ابتكار نموذج الأعمال الإعلامية الدراســ

بتقييم‌تـأثير‌التوجـه‌الريـادي‌والتحـالفي‌بـاعتبـارهمـا‌توجهين‌اســــــــــــــتراتيجيين‌مهمين‌للغـايـة‌من‌‌

ــ .‌حيث‌أظهرت‌نتائج‌الدراسة‌في‌ألمانيا‌‌شركة‌ومؤسسة‌إعلامية(‌50)خلال‌مسح‌كمي‌لــــــــــــ

أن‌التوجه‌الريادي‌للمؤسسات‌الإعلامية‌له‌تأثيرات‌إيجابية‌على‌قدرتها‌على‌الابتكار‌وخلق‌
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كما‌أكدت‌الدراسـة‌على‌وجود‌فجوة‌،‌وتحقيق‌انتصـارات‌سـريعة‌في‌السـوق‌،‌القيمة‌وعرضـها

‌.النظري‌المرتبط‌بالتوجه‌الريادي‌والشركات‌والمؤسسات‌الاعلامية‌ل طاربحثية‌كبيرة‌

 الدور،  التنافسـية الميزة تحقيق في وأثره الريادي " التوجه(‌‌2018والنجار‌والرقاد‌)‌‌الحرايزة -2

ــيط ــاريع لإدارة الوسـ ــغيرة المعرفة للمشـ ــنا ية ســـحا  مدينة في والمتوســـطة الصـ  – الصـ

،‌المخـاطرأخـذ‌،‌‌الاســــــــــــــتبـاقيـة،‌هـدفـت‌الى‌التعرف‌على‌أبعـاد‌التوجـه‌الريـادي‌)الإبـداعالأردن" 

وموقع‌الســــــــيطرة(‌في‌تحقيق‌الميزة‌التنافســــــــية‌من‌خلال‌تطبيق‌الاســــــــتبانة‌‌،‌‌والحاجة‌ل نجاز

ــتبانة‌كأداه‌لجمع‌‌،‌‌(‌مشـــــــروع‌في‌مدينة‌ســـــــحاب‌144على‌عينة‌مكونة‌من‌) وتم‌اعتماد‌الاســـــ

حيـث‌أظهرت‌النتـائج‌وجود‌أثر‌دال‌إحصـــــــــــــــائيـاً‌لبعـاد‌التوجـه‌الريـادي‌في‌تحقيق‌‌،‌‌البيـانـات‌

 الميزة‌التنافسية.

3- & Khajeheian Mashhadi, Sharifi  (2019)‌‌‌‌"  ية للشـركات في  الإعلامريادة الأعمال

دراسة استكشافية لاستخدام هيئة الإذاعة والتلفزيون الإيرانية  : البث الإذاعي للخدمة العامة

للشــركات‌في‌ية‌‌الإعلامريادة‌العمال‌‌الى‌التعرف‌على‌‌الدراســة‌ســعت‌‌"‌‌للابتكارات الخارجية

ولتحقيق‌هدف‌الدراســة‌،‌‌هيئة‌الإذاعة‌والتلفزيون‌الإيرانية‌بالتطبيق‌على:‌برامج‌الخدمة‌العامة

،‌‌من‌المدراء‌في‌هيئة‌الإذاعة‌والتلفزيون‌الايرانية‌‌‌(17)ابلات‌مع‌ســـــــــلســـــــــلة‌من‌المقتم‌اجراء‌

ريــادي‌ليس‌لــديهــا‌نهج‌‌المقــابلات‌أن‌هيئــة‌الإذاعــة‌والتلفزيون‌الإيرانيــة‌‌تحليــل‌‌نتــائج‌‌‌‌ت‌وأظهر‌

ب‌ووســـــائل‌التواصـــــل‌يف‌لمواقع‌الو‌وصـــــت‌الدراســـــة‌بضـــــرورة‌الاســـــتخدام‌المكثّ‌وأ‌‌الإعلامفي‌

‌.الاجتماعي‌لتعزيز‌النهج‌الريادي‌في‌هيئة‌الإذاعة‌والتلفزيون‌الإيرانية

4- Achtenhagen  (2020)‌‌،"  مفهوم نظري مهمل في دراســـــة شـــــركات    –الريادي  التوجه

.‌وهي‌تميز‌‌في‌الســـــويد‌‌ هذه‌الورقة‌التوجه‌الريادي‌للمؤســـــســـــات‌الإعلامية‌ســـــعت‌‌"الإعلام

 ثم‌توضح،‌البعاد‌المختلفة‌للتوجه‌الريادي‌وتستعرض‌الدراسات‌ذات‌الصلة
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أبعاد‌مفهوم‌التوجه‌الريادي‌من‌خلال‌الاســــــتعانة‌بمثال‌حالة‌ناشــــــر‌أوروبي‌عبر‌الإنترنت.‌‌

كيف‌تلعب‌أبعاد‌التوجه‌الريادي‌المختلفة‌دورًا‌في‌شــــــــــــــركة‌الإعلام‌‌‌‌كما‌أظهرت‌الدراســــــــــــــة

‌)التوجـه‌الريـادي(‌‌أهميـة‌هـذه‌البعـاد‌‌‌توصــــــــــــــلـت‌إلى‌عـدد‌من‌النتـائج‌والتي‌من‌أهمهـا‌أنو‌

ــتقرة ــات‌الاعلامية‌مع‌‌ليســــت‌مســ ــســ ولكنها‌في‌حالة‌تغير‌‌،‌‌مرور‌الوقت‌‌‌بشــــكل‌عام‌بالمؤســ

ــة‌بحثية‌‌،‌مســـــــــــــتمر حيث‌يتم‌تحديد‌منظور‌العملية‌هذه‌على‌أبعاد‌التوجّه‌الريادي‌كفرصـــــــــــ

 مستقبلية‌رئيسية‌لدراسات‌ريادة‌العمال‌الإعلامية.

5- Laguia & Moriano  (2021)  "  الإعلامالتمثيل المتصـــــــور لريادة الأعمال في وســـــــائل 

متغيرات‌ريادة‌‌في‌‌المواقفلى‌الكشـــــــــــف‌عن‌العلاقة‌بين‌‌إ‌‌الدراســـــــــــة‌ســـــــــــعت‌‌"والنية الريادية

نظرية‌‌حيث‌تم‌توظيف‌‌،‌‌يةالإعلاملتحقيق‌الريادة‌،‌والكفاءة‌الذاتية،‌المعايير‌الذاتية،‌‌الاعمال

وقد‌‌‌‌اً‌مشـاركًا‌إسـباني‌‌(320على‌عينة‌مكونة‌من)الاسـتبانة‌‌‌‌من‌خلال‌تطبيق‌السـلوك‌المخطط

ــرة‌بين‌هذه‌المتغيرات‌وجنتائج‌‌الأظهرت‌‌ ــلة‌مباشـ الموقف‌من‌ريادة‌الاعمال‌‌‌‌عنى‌أنبم،‌‌ود‌صـ

‌.الإعلاموالكفاءة‌الذاتية‌تدعم‌التوجه‌نحو‌ريادة‌

6- Fan et al (2021)‌‌" تأثير التوجه الريادي على تبني وســـــــائل التواصـــــــل الاجتماعي وأداء

ــعت‌‌‌"الدور المعتدل لقدرات الابتكار:  الشــركات الصــغيرة والمتوســطة ــة‌سـ ــف‌‌الدراسـ إلى‌الكشـ

زيادة‌الاعتماد‌على‌وســــــائل‌التواصــــــل‌الاجتماعي‌‌‌‌التوجّه‌الريادي‌على‌‌عن‌العلاقة‌بين‌تأثير

ــســـــات‌ ــتانالالصـــــغيرة‌والمتوســـــطة‌في‌‌‌في‌المؤســـ ــتبانة‌‌حيث‌تم‌تطبيق،‌‌باكســـ على‌عينة‌‌‌‌الاســـ

علاقــة‌ارتبـــاط‌بين‌التوجــه‌لوجود‌‌هنـــاك‌‌وقــد‌أظهرت‌النتـــائج‌أن‌‌،‌‌(‌موظفـــا423‌ًمكونــة‌من‌)

‌.‌أداء‌الشركات‌الصغيرة‌والمتوسطة‌الابتكارية‌وبالتالي‌تحسنقدرات‌ال‌الريادي‌وتحسين

7- Nguyen et al‌‌(2022)‌‌ ــل الاجتماعي والعلاقات ــائل التواصـــ تأثير التوجه الريادي ووســـ

‌هدفت‌‌‌"أدلة من الشـركات الصـغيرة والمتوسـطة الحجم في فيتنام: الإدارية على أداء الشـركة

https://link.springer.com/article/10.1007/s11365-019-00609-1#auth-Ana-Lagu_a-Aff1
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ــل‌الاجتماعيفي‌التوجه‌الريادي‌‌‌إلى‌التعرف‌على‌العلاقة‌بين‌الدراســـــــة في‌‌‌وســـــــائل‌التواصـــــ

(‌من‌‌180ولتحقيق‌هدف‌الدراســة‌تم‌اختيار‌عينة‌مكونة‌من‌)،‌ية‌والداءالإعلامالمؤســســات‌

وتم‌تطبيق‌الاســــــــــــتبانة‌حيث‌‌،‌‌ية‌في‌فيتنامالإعلامكبار‌الموظفين‌في‌بعض‌المؤســــــــــــســــــــــــات‌

‌.وسائل‌التواصل‌الاجتماعيكبير‌أداء‌بشكل‌‌حسنالتوجه‌الريادي‌يأظهرت‌النتائج‌أن‌

دراســـــة حالة في    -المتفوق  الأداءالتوجه الريادي ودوره في تحقيق  "(‌‌2022علي‌وإدريس‌) -8

ــعت‌ "شـــــركات واارة النقل العراقية ــة‌ســـــ ــف‌عن‌العلاقة‌بين‌التوجه‌الريادي‌الدراســـــ إلى‌الكشـــــ

ــركات‌وزراه‌النقل‌ ــتبانة‌على‌عينة‌مكونة‌‌،‌‌العراقيةوالداء‌المتفوق‌في‌شــ حيث‌تم‌تطبيق‌الاســ

ــؤول‌وموظف135من‌) ــح‌للتوجهات‌الريادية‌‌،‌‌(‌مدير‌ومســـ وأظهرت‌النتائج‌وجود‌تأثير‌واضـــ

 في‌تحقيق‌الداء‌المتفوق.

ــية -9 ــتراتيجيأثر التوجه الريادي  "(‌‌2023):‌الرواضـــــــ ــتراتيجي الأداءفي    الاســــ للجامعات    الاســــ

،‌‌)الإبداع‌‌‌الاستراتيجيتحليل‌تأثير‌أبعاد‌التوجه‌الريادي‌‌إلى‌‌‌‌الدراسةسعت‌"‌‌الحكومية  الأردنية

ــتباقية .‌تم‌‌الردنيةللجامعات‌الحكومية‌‌‌الاســـــــــــــتراتيجي‌‌الداءعلى‌‌‌‌(وتحمل‌المخاطرة،‌‌الاســـــــــــ

ــتبانة‌على‌عينة‌مكوّنة‌من‌) ‌‌3في‌‌‌‌الكاديمية‌‌الإداريةمن‌موظفي‌القيادة‌(‌‌213تطبيق‌الاســــــ

وقد‌أظهرت‌النتائج‌‌،‌‌وجامعة‌مؤتة،‌‌الردنيةوالجامعة‌،‌جامعات‌حكومية‌وهي‌جامعة‌اليرموك

إذ‌كـان‌لهـاذين‌البعـدين‌‌،‌‌أن‌تـأثير‌التوجـه‌الريـادي‌انحصــــــــــــــر‌في‌بعـد‌الإبـداع‌وتحمـل‌المخـاطر

ــائيـة‌على‌‌دلالـةإيجـابي‌ذو‌‌‌تـأثير ‌أمـا‌بعـد‌،‌للجـامعـات‌الحكوميـة‌‌الاســــــــــــــتراتيجي‌‌الداءإحصــــــــــــ

 على‌الداء‌الاستراتيجي.‌ليس‌له‌تأثير‌يذكر‌الاستباقية

ــة تحليلية  "‌‌‌(2023)محمد‌ -10 ــتحدع في البيئة العربية دراســـــ ــحافة الريادية كنمط مســـــ الصـــــ

 "‌ الإعلاممع منهج مقترح لطلا   all businessو لموقعي رائد اعمال مصر
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ــة‌إســــــعت‌ ــتحدث‌في‌البيئة‌‌هذه‌الدراســــ العربية‌مقارنة‌‌لى‌تحليل‌الصــــــحافة‌الريادية‌كنمط‌مســــ

ــح‌‌،‌‌بالنموذج‌المريكي ــة‌منهج‌المســـــ ــتخدمت‌الدراســـــ (‌مادة‌311ي‌لعينة‌بلغت‌)الإعلامواســـــ

اعمـــــال‌مصــــــــــــــر ــد‌ )رائـــ الفترة‌‌‌‌all business-صــــــــــــــحفيـــــه‌بموقعي‌ ‌‌-1/9‌‌/2022(‌في‌

،‌‌الاعمـــال‌‌‌–ن‌موضــــــــــــــوعـــات‌الريـــادة‌‌وأظهرت‌نتـــائج‌تحليـــل‌المضــــــــــــــمون‌أ،‌‌30/9/2022

‌‌-24.3عين‌وبنســـــــــــــــب‌تراوحــت‌بين‌‌يــة(‌تحظى‌بــاهتمــام‌الموقالإبــداعالفكــار‌‌،‌‌التكنولوجيــة

23.4. 

11- Albadri (2023) " ــة تحليلية ــبا  التلفزيونية دراسـ "‌‌‌"تأطير ريادة الأعمال في برامج الشـ

ــة‌والتي‌هدفت‌ ــبابية‌التلفزيونية‌الردنية‌في‌تعزيز‌‌ل‌الدراســـ ــاهمات‌البرامج‌الشـــ لتعرف‌على‌مســـ

ــبابية‌على‌القنوات‌ ــباب‌من‌خلال‌تحليل‌محتوى‌البرامج‌الشـــــ ــايا‌ريادة‌العمال‌لدى‌الشـــــ قضـــــ

خلال‌العــام‌‌‌‌من‌خلال‌التطبيق‌على‌قنــاة‌المملكــة‌وقنــاة‌رؤيــا(.‌‌2021التلفزيونيــة‌الردنيــة‌)

ــة(.‌وخلصـــــ2021؛‌الدراســـــي إلى‌أن‌من‌أهم‌النتائج‌تركيز‌البرامج‌التلفزيونية‌على‌‌‌ت‌الدراســـ

 المجالين‌التجاري‌والصناعي‌في‌تعزيز‌ثقافة‌ريادة‌العمال‌لدى‌الشباب‌والعمار‌الخرى.‌

12-  Zhang Z and Xing(‌2023‌‌)" ــم المخـاطر على الأداء تأثير التوجه الريادي وتقـاســـــــ

التأكد‌من‌كيفية‌تأثر‌‌‌إلىالدراســـة‌‌هدفت‌‌‌‌"والرأي العامالتنظيمي المؤثر على دور وســائل الإعلام  

ــة‌بوجود‌كل‌من‌التوجه‌الريادي‌والمخاطر‌المشـــتركة ــسـ ــين‌أداء‌المؤسـ .‌حيث‌نظر‌البحث‌في‌الصـ

في‌الوظيفة‌التي‌تلعبها‌وسـائل‌الإعلام‌الإخبارية‌كوسـيط‌للارتباطات‌الموجودة‌بين‌التوجه‌الريادي‌‌

ــاً‌إلى‌ ــة‌أيضــــــ ــتوى‌الداء‌الذي‌تحققه‌تلك‌المنظمات.‌وهدفت‌هذه‌الدراســــــ ــم‌المخاطر‌ومســــــ وتقاســــــ

مع‌الدور‌الوسـيط‌لوسـائل‌‌‌التحقيق‌في‌تأثير‌التوجه‌الريادي‌وتقاسـم‌المخاطر‌على‌الداء‌التنظيمي

تم‌اســـــتخدام‌منهج‌البحث‌الكمي.‌تم‌‌،‌الإعلام‌والدور‌المعتدل‌للرأي‌العام.‌ولتحقيق‌هدف‌الدراســـــة

ــطة.‌تم‌‌مدير450‌‌‌ًجمع‌البيانات‌من‌‌ ــغيرة‌والمتوســـــ ــات‌الاعلامية‌الصـــــ ــســـــ ــركات‌والمؤســـــ ا‌من‌الشـــــ
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لجمع‌البيانات.‌أظهرت‌نتائج‌الدراســـــــة‌أن‌العلاقة‌بين‌التوجه‌‌‌قصـــــــديةم‌أســـــــلوب‌العينة‌الاســـــــتخدا

الريادي‌وتقاســـم‌المخاطر‌والداء‌التنظيمي‌إيجابية‌ومهمة.‌كما‌أظهرت‌النتائج‌أن‌وســـائل‌الإعلام‌‌

توســــــــطت‌بشــــــــكل‌كبير‌في‌هذه‌العلاقة‌وأن‌الرأي‌العام‌عدل‌العلاقة‌بين‌وســــــــائل‌الإعلام‌والداء‌‌

 التنظيمي.‌

13- Jalil & Zakaria(2024)‌‌"  ــل الاجتمـاعي وأداء الأعمـال بين ــائـل التواصـــــــ اعتمـاد وســـــــ

ــغيرة في ماليزيا ــاريع الصـ ــحا  المشـ للتوجه‌‌‌واضـــــح‌‌للكشـــــف‌عن‌تأثيرســـــعت‌الدراســـــة‌‌"أصـ

ــائل‌التواصــــل‌الاجتماعي‌وأداء‌العمال‌بين‌رواد‌العمال‌الجزئيين‌‌‌اعتماد‌على‌‌الريادي‌‌ ،‌‌وســ

ــة‌دمج‌نظرية‌وحاولت‌ ــائل‌‌‌هذه‌الدراسـ الرؤية‌القائمة‌على‌الموارد‌لتقييم‌كيفية‌تأثير‌اعتماد‌وسـ

مجموعه‌‌تم‌تحـديد‌ما‌،‌‌التواصــــــــــــــل‌الاجتمـاعي‌على‌أداء‌العمـال‌بين‌رواد‌العمـال‌الجزئيين

ــكل‌دقيقمن‌رواد‌العمال‌‌‌‌(239) ــح‌بشــــــــــ النتائج‌‌‌وقد‌اظهرت‌.‌‌في‌ماليزيا‌والرد‌على‌المســــــــــ

 .علاقة‌إيجابية‌بين‌اعتماد‌وسائل‌التواصل‌الاجتماعي‌وأداء‌العمال‌‌وجود‌

أثر التوجه الريادي في النجاح التنظيمي دراســة ميدانية على المشــروعات ‌‌(2024)‌‌إبراهيم -14

،‌‌)المخاطرة‌‌‌تأثير‌التوجه‌الرياديإلى‌الكشـــف‌عن‌‌الدراســـة‌هدفت‌،‌الصــغيرة بمحافظة الغربية

في‌تحقيق‌النجاح‌التنظيمي‌بقطاع‌‌‌‌الاســــــتقلالية(،‌عدوانيةالتنافســــــية‌ال،‌‌يةالإبداع،‌‌الإســــــتباقية

ــتبانة‌‌وتم‌تطبيق‌‌،‌‌بجمهورية‌مصــــر‌العربية‌المشــــروعات‌الصــــغيرة‌بمحافظة‌الغربية على‌‌الاســ

هناك‌تأثيراً‌معنوياً‌إيجابياً‌لبعاد‌التوجه‌‌وقد‌أظهرت‌النتائج‌أن‌‌،‌‌فرداً‌‌‌(363)عينة‌مكونة‌من‌‌

وقـد‌أظهرت‌النتـائج‌أن‌أكثر‌أبعـاد‌التوجـه‌الريـادي‌تـأثيراً‌‌،‌‌الريـادي‌في‌تحقيق‌النجـاح‌التنظيمي

ه‌‌يلي‌،‌عدوانيةثم‌بعد‌التنافســــــــــــــية‌ال،‌‌يةالإبداعيليه‌‌،‌‌في‌النجاح‌التنظيمي‌هو‌بعد‌الإســــــــــــــتباقية

 .وأخيراً‌الاستقلالية،‌المخاطرة
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 التعقيب على الدراسات السابقة

‌:‌من‌خلال‌العرض‌السابق‌لبعض‌الدراسات‌ذات‌العلاقة‌يظهر‌ما‌يلي

  (2024 دراســـــة‌ أهمية‌التوجه‌الريادي‌في‌تحســـــين‌الداء‌مثل‌‌‌على‌الدراســـــات‌ركزت‌بعض‌ •

Jalil & Zakariaودراســة‌)‌(Nguyen et al,. 2022)‌‌،حين‌ســعت‌بعض‌الدراســات‌‌في

ــات‌‌ ــســـ  ,Khajeheian, 2019 Sharifi &)ية‌مثل‌الإعلامللكشـــــف‌عن‌الريادة‌في‌المؤســـ

Mashhadi)‌‌،مثل‌دراســــــــــة‌‌‌‌الاعلامعرضــــــــــت‌بعض‌الدراســــــــــات‌نماذج‌من‌الريادة‌في‌كما‌

‌‌(.2023،‌‌)محمد‌

المتغيرات‌مثل‌الميزة‌التنافســـــــــــــية‌‌‌على‌بعض‌‌ه‌الرياديتأثير‌التوجّ‌‌بعض‌الدراســـــــــــــات‌ناولت‌‌ت •

والرقــــــاد‌‌‌الحرايزة) وإدريس2018)‌‌والنجــــــار‌ )علي‌ المتفوق‌ الداء‌ أو‌ الداء‌(‌‌2022،‌‌(‌ أو‌

‌(.2023،‌الاستراتيجي‌)الرواضية

أو‌‌‌‌التوجه‌الريادي‌على‌الداءتأثير‌بعض‌أبعاد‌في‌‌واضــــــــح‌‌تباين‌‌الدراســــــــات‌أظهرت‌بعض‌‌ •

‌(.2024،‌إبراهيممثل‌دراسة‌)‌النجاح‌أو‌التميز

تبيّن‌من‌خلال‌العرض‌السـابق‌للدراسـات‌السـابقة‌أن‌أغلب‌الدراسـات‌في‌البيئة‌العربية‌تركّزت‌ •

حول‌التوجه‌الريادي‌في‌المؤسـسـات‌الخدمية‌)قطاع‌الخدمات(‌وهناك‌شـحّ‌كبير‌في‌الدراسـات‌

ــحفية‌والتلفزيونية ــســـــات‌الاعلامية‌والصـــ حيث‌‌،‌‌التي‌طبقت‌أبعاد‌التواجه‌الريادي‌على‌المؤســـ

على‌حد‌علم‌الباحثة‌في‌البيئة‌العربية‌التي‌تتناول‌‌‌‌–الولى‌من‌نوعها‌‌‌‌–تعد‌هذه‌الدراســـــــــــــة‌

وعليه‌تمثل‌هذه‌الدراســـة‌محاولة‌،‌جميع‌أبعاد‌التوجه‌الريادي‌الخمســـة‌)وفقاً‌لآخر‌تحديث‌له(

‌النظري‌في‌هذا‌الاتجاه.‌ل طارجادّه‌لسد‌الفجوة‌البحثية‌
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مناقشة‌‌‌‌كما‌تم،‌ات‌الخاصة‌بهذه‌الدراسةالدو‌اسة‌من‌الدراسات‌السابقة‌في‌بناء‌‌الدر‌‌‌استفادت‌ •

‌ليه‌الدراسات‌السابقة.لدراسة‌الحالية‌في‌ضوء‌ما‌توصلت‌إنتائج‌ا

تعد‌‌‌ية‌ومن‌ثم ‌الإعلامفي‌المؤسـسـات‌‌‌أبعاد‌التوجّه‌الرياديتتميز‌هذه‌الدراسـة‌في‌أنها‌تتناول‌‌ •

ية‌‌الإعلام‌في‌المؤســــســــات‌‌‌تقييم‌مســــتوى‌التوجه‌الريادي‌للموضــــوع‌لهذه‌الدراســــة‌أكثر‌شــــمولاً‌

‌الردنية.

 ‌
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 : الفصل الثالث
 الطريقة والإجراءات

ــاً‌ ــل‌عرضـــــ ــة‌الميدانيةنتائج‌‌لبرز‌‌‌‌يتناول‌هذا‌الفصـــــ ــة‌على‌المنهج‌‌‌‌اعتمدت‌إذ‌‌،‌‌الدراســـــ الدراســـــ

ــاف‌‌ ــول‌على‌البيانات‌وأوصـــــــــ ــفي‌التحليلي‌والذي‌يعد‌جهداً‌علمياً‌منظماً‌يهدف‌إلى‌الحصـــــــــ الوصـــــــــ

كما‌يسـهم‌هذا‌ ومعرفة‌كافة‌جوانبها‌المختلفة.،‌‌الظواهر‌والسـاليب‌التي‌اتبعت‌لمواجهة‌هذه‌الظاهرة

ــة‌لتحـديـد‌طبيعتهـا‌‌ المنهج‌في"‌الحصــــــــــــــول‌على‌معلومـات‌تتعلق‌بـالحـالـة‌الراهنـة‌للظـاهرة‌المـدروســــــــــــ

ــويرها‌وتحليل‌المتغيرات‌‌ ــفها‌وتصــــــــ والتعرف‌على‌العلاقات‌المتداخلة‌في‌حدوث‌تلك‌الظاهرة‌ووصــــــــ

تحقيق‌أهداف‌عديدة‌قد‌تكون‌‌ يمكن‌اســــتخدام‌منهج‌المســــح‌فيالمؤثرة‌في‌نشــــوئها‌ونموها.‌وبالتالي‌‌

سات‌التي‌تهدف‌إلى‌دراسة‌‌دراوتستخدم‌المسموح‌بوجه‌عام‌في‌ال،‌‌وصفية‌أو‌تفسيرية‌أو‌استكشافية

‌(2000‌:159،‌عليان‌وغنيم)‌"الفراد‌

 مجتمع الدراسةأولًا:  

والمتمثلة‌بالعاملين‌في‌‌‌يةالإعلامجميع‌العاملين‌في‌المؤســـــــــســـــــــات‌‌تكون‌مجتمع‌الدراســـــــــة‌من‌

رؤيا‌‌قناة‌و‌عمان‌اف‌ام(‌إذاعة‌‌–الاذاعة‌الاردنية‌‌‌‌–مؤســســة‌الاذاعة‌والتلفزيون‌)التلفزيون‌الاردني‌)

وذلـك‌‌‌‌(659والبـال ‌عـددهم‌)‌‌(إذاعـة‌مجمع‌اللغـة‌العربيـةو‌،‌‌اف‌ام‌‌وإذاعـة‌جي العـام‌‌‌‌المنواذاعـة‌‌

‌‌‌2023للعامعن‌المؤســســات‌الإعلامية‌التي‌تم‌التطبيق‌فيها‌‌‌‌الرســمية‌الصــادرةحســب‌الإحصــائيات‌‌

–‌2024.‌‌

 عينة الدراسةثانيًا:  

تمثيلية‌إحصـــــــــــائيًا‌لمجتمع‌‌‌‌قصـــــــــــدية‌‌منهجي‌يتضـــــــــــمن‌اختيار‌عينةاختيار‌العينات‌هو‌إجراء‌

ــة‌محل‌البحث‌ ــات‌البحثية،‌الدراســـ إذ‌يقوم‌الباحث‌باختيار‌‌،‌‌ويعتبر‌اختيار‌العينات‌أداة‌مهمة‌للدراســـ
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ــئلة‌الدراســـــة‌بصـــــورة‌‌ العينة‌بحيث‌تشـــــكل‌تمثيل‌إحصـــــائي‌للمجتمع‌مما‌يســـــاعد‌في‌الإجابة‌عن‌أســـ

من‌مجتمع‌الدراســــــة‌والبال ‌عددها‌‌‌‌القصــــــديةاختيار‌العينة‌‌ولغايات‌هذه‌الدراســــــة‌تم‌‌‌‌علمية‌ســــــليمة.

ومن‌شـــــــأن‌هذا‌النوع‌من‌العينات‌أن‌يتيح‌الفرصـــــــة‌لجميع‌أفراد‌،‌من‌مجتمع‌الدراســـــــة‌‌فردا‌‌(200)

دون‌تحيز‌أو‌تدخل‌مباشـــــــر‌من‌‌،‌‌المجتمع‌الصـــــــلي‌للدخول‌ضـــــــمن‌عينة‌البحث‌بصـــــــورة‌متكافئة

‌.أدناه‌يبين‌خصائص‌عينة‌الدراسة‌وفقا‌لمتغيراتها‌‌والجدول،‌الباحث‌

 ( 1جدول ) ال
 متغيرات العينة حسب  التكرارات والنسب المئوية 

 المجموع   النسبة  التكرار  الفئات ‌

 الاجتماعي  النوع
 55.5 111 ذكر

200 
 44.5 89 أنثى 

 الوظيفي  المسمى 

 3.0 6 تحرير  رئيس 

200 
 6.5 13 نائب رئيس تحرير 

 40.5 81 محرر 
 50.0 100 فني 

 العلمي  المؤهل
 55.0 110 بكالوريوس 

200 
 45.0 90 فأعلى  ماجستير

 الخبرة 
 38.0 76 سنوات  5 من  اقل

 35.0 70 سنوات 10أقل من  -5 200
 27.0 54 فأعلى  سنوات  10

 الدراسة أداةثالثًا:  

إذ‌،‌‌ه‌الرياديلقياس‌التوج(‌(Zhang et al ,. 2014مقياس‌‌‌‌تم‌اعتماد‌‌لتحقيق‌أهداف‌الدراســــة

يتمتع‌هذا‌المقياس‌بمســــــــــــتويات‌عالية‌من‌الصــــــــــــدق‌والثبات‌وقامت‌الباحثة‌بترجمة‌فقرات‌المقياس‌‌

ــياغته ــة‌الحالية‌‌اوإعادة‌صــــــ ــب‌وأهداف‌الدراســــــ ــورته‌‌،‌بما‌يتناســــــ حيث‌بلغت‌فقرات‌المقياس‌في‌صــــــ

ــلية‌‌ ــة‌مجالات‌‌(‌25)الصـــــ ــتقلاليةفقرة‌موزعة‌على‌خمســـــ ــتباقية،‌‌الابتكار،‌‌)الاســـــ ،‌‌المخاطرة‌،‌‌الاســـــ
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ــية‌العدوانية( ــلي‌حســــــب‌نســــــخة‌المقياس‌‌‌التنافســــ ــلي.‌‌وتم‌ترجمة‌جميع‌فقرات‌المقياس‌الصــــ الصــــ

‌‌(.1)الملحق‌

 صدق مقياس التوجه الريادي

 :‌‌طريقتين‌هما‌‌‌المقياس‌تم‌اعتماد‌من‌صدق‌‌للتحقق‌‌

 للأداة صدق المحتوى  .أ

العاملين‌في‌‌مجموعة‌من‌‌‌‌على‌عرضـــــــها‌بصـــــــورتها‌الولية‌‌‌‌تم‌‌‌فقد‌،‌‌للأداة‌للتحقق‌من‌صـــــــدق‌المحتوى‌‌

الإذاعـة‌‌،‌‌ريـادة‌العمـال‌والابتكـار‌،‌‌علام‌الإ‌:‌‌في‌مجـالات‌‌‌والكـاديميين‌‌‌الموســـــــــــــســــــــــــــات‌الإعلاميـة‌الردنيـة‌

من‌حيث‌وضـــــــوح‌‌‌‌فقراتها‌بهدف‌إبداء‌آرائهم‌في‌‌،‌‌(‌‌‌2الملحق‌)‌،‌‌محكم‌(‌‌16وعددهم‌)‌،‌‌والصـــــــحافة‌والتلفزيون‌

 وأي‌تعديلات‌وملحوظات‌يرونها‌مناسبة.‌‌،‌‌المعنى‌والصياغة‌اللغوية‌ومدى‌مناسبتها‌للمجال‌الذي‌تتبع‌له‌

والتي‌تمثلت‌بتعديل‌صياغة‌‌،‌‌وبناءً‌على‌ملاحظات‌وآراء‌المحكمين‌أجريت‌التعديلات‌المقترحة

هـذا‌وبـذلـك‌أصــــــــــــــبح‌عـدد‌فقرات‌‌‌(7‌‌،12‌،22)حيـت‌تم‌تعـديـل‌صــــــــــــــيـاغـة‌الفقرات‌‌،‌بعض‌الفقرات‌

 .(‌فقرة25بصورته‌النهائية‌)‌المحور

 للأداة صدق البناء . 

‌‌(27)من‌‌مؤلفة‌‌تجريبية‌‌على‌عينة‌استطلاعية‌‌‌‌تطبيقهاتم‌‌‌‌لداة‌الدراسةللتأكد‌من‌صدق‌البناء‌‌

لعلاقة‌‌‌"بيرســـــون‌"معاملات‌ارتباط‌‌قيم‌‌وذلك‌لحســـــاب‌،‌‌يةالإعلاممن‌العاملين‌في‌المؤســـــســـــات‌‌‌‌فرداً‌

‌(‌يوضح‌ذلك.2)‌والجدول،‌التي‌تتبع‌له‌وبالمجالات‌‌بالمحورالفقرات‌
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 ( 2)  جدولال
 على مقياس التوجه الريادي  إليهمعاملات الارتباط بين الفقرة والدرجة الكلية والمجال الذي تنتمي  

 (.0.05* دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )
 (.0.01** دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )

-‌0.52معــــاملات‌ارتبــــاط‌الفقرات‌مع‌الداة‌ككــــل‌مــــا‌بين‌)(‌أن‌قيم‌‌2يظهر‌من‌الجــــدول‌)

ــة‌الحـاليـة‌‌‌‌(‌وهي0.92-0.42)‌‌المجـال‌الـذي‌تنتمي‌اليـهومع‌‌،‌(0.91 قيم‌مقبولـة‌لغـايـات‌الـدراســــــــــــ

‌.حذف‌أي‌من‌هذه‌الفقرات‌وبناء‌على‌ذلك‌لم‌يتم‌

ككـل‌كمـا‌هو‌‌‌‌المقيـاسو‌‌‌مقيـاس‌التوجـه‌الريـاديوتم‌حســــــــــــــاب‌معـاملات‌الارتبـاط‌بين‌مجـالات‌‌

‌(.3مبين‌في‌الجدول‌)

  

رقم 
 الفقرة 

معامل  
 الارتباط 
 مع المجال 

معامل  
 الارتباط 
 مع الأداة 

رقم 
 الفقرة 

معامل  
 الارتباط 
 مع المجال 

معامل  
 الارتباط 
 مع الأداة 

رقم 
 الفقرة 

معامل  
 الارتباط 
 مع المجال 

معامل  
 الارتباط 
 مع الأداة 

1 .79** .81** 11 .73** .75** 21 .80** .73** 
2 .76** .80** 12 .75** .71** 22 .80** .71** 
3 .88** .83** 13 .87** .82** 23 .75** .72** 
4 .70** .70** 14 .90** .91** 24 .81** .87** 
5 .73** .70** 15 .82** .79** 25 .59** .54** 
6 .77** .74** 16 .85** .75**    
7 .75** .76** 17 .85** .73**    
8 .69** .73** 18 .92** .81**    
9 .75** .76** 19 .84** .81**    
10 .90** .87** 20 .42* .52**    
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 ( 3الجدول ) 
 عاملات الارتباط بين الأبعاد ببعضها وبالدرجة الكلية م

 المخاطرة    التنافسية العدوانية  الاستباقية  الابتكار  الاستقلالية  
     1 الاستقلالية 
    1 0.82 الابتكار 
   1 0.63 0.66 الاستباقية 

  0.72 0.75‌0.81‌0.66   التنافسية العدوانية 
 1 1 0.83 0.77 0.79 المخاطرة 

‌‌–0.63 (‌أن‌معـاملات‌الارتبـاط‌بين‌البعـاد‌ببعضــــــــــــــهـا‌تراوحـت‌بين‌)3يظهر‌من‌الجـدول‌)

 نسب‌مقبولة‌لغايات‌الدراسة‌الحالية.‌وهي‌) 0.83)

‌التوجه الرياديمقياس ثبات 

 الأداةثبات 

‌:‌فقد‌تم‌اعتماد‌طريقتين‌هما؛‌الداة‌لغراض‌التحقق‌من‌ثبات‌

 Test –Retest))ثبات الإعادة  .أ

بالاعتماد‌على‌بيانات‌التطبيق‌الول‌للعينة‌‌‌Cronbach’s αاســـــــــــــتخدام‌معادلة‌كرونباخ‌ألفا‌

فقـد‌أعُيـد‌تطبيقهـا‌‌؛‌‌للمقيـاس،‌‌Test-Retest)ولغراض‌التحقق‌من‌ثبـات‌الإعـادة‌)،‌‌الاســــــــــــــتطلاعيـة

‌على‌العينة‌الاستطلاعية‌بفاصل‌زمني‌قدره‌أسبوعان‌بين‌التطبيق‌الول‌والثاني.

  ثبات الاتساق الداخلي . 

والجدول‌‌،‌‌(‌بين‌قيم‌التطبيقينPearson Correlationبيرســــــــــون‌)حســــــــــاب‌معامل‌ارتباط‌‌تم‌‌

‌وثبات‌الإعادة‌للأداة.،‌يوضح‌معاملات‌ثبات‌الاتساق‌الداخلي،‌(4)
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 ( 4الجدول ) 
 التوجه الريادي النصفية الخاصة بمقياس   ومعاملات التجزئة معاملات كرونباخ ألفا 

 التجزئة النصفية  الاتساق الداخلي  الـمَجَال 
 0.92 0.93 الاستقلالية 
 0.93 0.96 الابتكار 
 0.86 0.90 الاستباقية 

 0.87 0.91   التنافسية العدوانية 
 0.82 0.89 المخاطرة 

م‌‌(‌في‌حين‌تراوحت‌قي‌‌‌0.96-0.89ين‌)(‌أن‌قيم‌الاتساق‌الداخلي‌تراوحت‌ب4يظهر‌من‌الجدول‌)

‌.لغايات‌الدراسة‌الحالية(‌وهي‌قيم‌مقبولة‌0.93-0.82التجزئة‌النصفية‌بين‌)

 التوجه الريادي مقياستصحيت 

وتم‌‌،‌‌خمسة‌مجالات‌موزعة‌على‌‌،‌‌فقرة(‌‌25)بصورته‌النهائية‌من‌‌‌التوجه‌الرياديتكون‌مقياس‌‌

ــتخدم‌مقياس‌ليكرت‌الخماســـــــي ــدّه‌اســـــ ــدّه(،‌‌غير‌موافق،‌محايد‌،‌موافق،‌‌)موافق‌بشـــــ ‌غير‌موافق‌بشـــــ

،‌‌(‌لهم‌على‌الترتيب‌‌1|‌‌‌2|‌‌‌‌3|‌‌4|‌‌‌‌‌5)‌وتم‌إعطاء‌درجة،‌بهدف‌قياس‌آراء‌أفراد‌عينة‌الدراســــــــة

‌:‌على‌النحو‌الآتي‌خمسةوبذلك‌تكون‌المستويات‌ال

‌درجة‌تطبيق‌منخفضة.‌2.50من‌أقل‌‌-1 -1

 درجة‌تطبيق‌متوسطة.‌3.50أقل‌من‌‌-2.50 -2

‌درجة‌تطبيق‌عالية.‌‌5-3.50من‌ -3

أكثر‌‌أحد‌‌‌‌يعتبر‌‌مقياس‌ليكرت‌الخماســـــــــــي(‌بأن‌‌(Joshi, A et al ,. 2015يشـــــــــــير‌‌‌حيث‌

ــيوع ــاطة‌والدقة.‌‌‌‌اً‌في‌البحث‌العلمي‌نظر‌‌‌اً‌المقاييس‌شــــ ــتجيبينكما‌أنه‌لتوازنه‌بين‌البســــ ‌‌يســــــمح‌للمســــ

‌من‌الدقة‌والتفصـــيل‌دون‌أن‌يكون‌معقدًا‌أو‌مرهقًا.‌كما‌أن‌الخيار‌‌ بالتعبير‌عن‌آرائهم‌بمســـتوى‌عال 

وقف‌واضــــــح‌بالإجابة‌‌الوســــــط‌)محايد(‌يوفر‌بُعدًا‌إضــــــافيًا‌يســــــمح‌للمســــــتجيبين‌الذين‌ليس‌لديهم‌م
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مع‌‌‌هذه‌الدراسـةيسـهل‌مقارنة‌نتائج‌‌‌‌فإنه،‌يسـتخدم‌على‌نطاق‌واسـع‌‌ولن‌المقياس‌الخماسـي،‌‌بصـدق

ــات‌ال ــار‌‌‌.خرى‌الدراســ ــباعي‌فقد‌أشــ (‌أن‌‌(Boone Jr, A et al ,. 2012أما‌مقياس‌ليكرت‌الســ

ــارك ــة‌عادةً‌ين‌في‌المشـــ ــبعةيجدون‌‌‌‌الدراســـ ــعوبة‌في‌التمييز‌بين‌الخيارات‌الســـ مما‌قد‌يؤدي‌إلى‌،‌صـــ

قد‌يزيد‌المقياس‌السـباعي‌من‌الجهد‌الذي‌يبذله‌المسـتجيبون‌في‌ كما‌‌إجابات‌غير‌دقيقة‌أو‌عشـوائية

 ,Nemotoفقد‌أكد‌ليكرت‌الثلاثي‌‌‌أما‌مقياس‌‌.مما‌يقلل‌من‌جودة‌الردود‌،‌‌اختيار‌الإجابة‌النســب‌

T et al ,. 2013))ممــا‌قــد‌يؤدي‌إلى‌،‌‌خيــارات‌كــافيــة‌للتعبير‌عن‌تبــاين‌الآراءلا‌يوفر‌‌بــأنــه‌‌‌‌

ــطحية ــاركين‌على‌اختيار‌موقف‌،‌‌يوفر‌خيارًا‌محايدًا‌ولا،‌‌إجابات‌غير‌دقيقة‌أو‌سـ مما‌قد‌يجبر‌المشـ

،‌التحليل‌الكميمرونة‌البيانات‌عند‌اســــتخدام‌تقنيات‌‌ل‌‌بالاضــــافة‌الى‌تقليله،‌‌لا‌يعكس‌رأيهم‌الحقيقي

 .حيث‌تصبح‌الفروقات‌بين‌الإجابات‌محدودة‌جدًا

 متغيرات الدراسةرابعًا:  

 :‌اشتملت‌الدراسة‌الحالية‌على‌المتغيرات‌التالية

 : وتتمثل بـ مستقلةالمتغيرات ال .1

 .أنثى‌-‌ذكر:‌فئتانوله‌:‌النوع‌الاجتماعي •

‌‌–‌‌محرر‌-رئيس‌تحرير‌‌‌‌نائب‌‌‌–رئيس‌تحرير‌:‌‌أربع‌مســتويات‌وله‌:‌‌المســمى‌الوظيفي •

 .فني

 ماجستير‌فأعلى‌–بكالوريوس‌فأقل‌:‌وله‌مستويان:‌‌العلميالمؤهل‌ •

سنوات‌‌‌‌‌10-‌سنوات‌‌‌10أقل‌من‌‌-5-سنوات‌‌‌‌5من‌‌‌أقل:‌‌مستويات‌ثلاث‌‌الخبرة‌ولها‌ •

 .فأعلى

 بعد واحدوله : المتغير التابع .2

 التوجه‌الريادي -
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 إجراءات الدراسةخامسًا:  

 :‌اتبعت‌الدراسة‌الحالية‌الاجراءات‌الآتية

ةتحديد‌هدف‌‌ -1 ية‌الردنية‌‌الإعلامتقييم‌مســتوى‌التوجه‌الريادي‌للمؤســســات‌بوالمتمثل‌‌،‌‌الد راســَ

 ن‌فيهاامليعمن‌وجهة‌نظر‌ال

بجميع‌العاملين‌بالمؤســــــــــســــــــــات‌الاعلامية‌من‌أصــــــــــحاب‌‌‌تحديد‌مجتمع‌الدراســــــــــة‌والمتمثل -2

ــمســـــــــات‌الوظيفية‌)رئيس‌تحرير‌‌ فني(‌والبال ‌عددهم‌‌‌–محرر‌‌‌–رئيس‌تحرير‌‌‌‌نائب‌‌–المســـــــ

ة‌الصــادرة‌عن‌الجهات‌الرســمية‌في‌المؤســســات‌العلامية‌‌يالرســمحصــائيات‌‌ (‌وفقاً‌ل659)

 .(‌مشارك‌في‌الدراسة200منهم‌بلغت‌)‌قصديةعينة‌‌اختيارومن‌ثم‌المستهدفة‌

 .‌والتأكد‌من‌صدقه‌وثباته،‌(الريادي‌)مقياس‌التوجه‌عتماد‌إ‌ -3

 على‌عينة‌الدراسة.‌المقياس‌تطبيق‌ -4

 تم‌الحصول‌عليها.جمع‌وتبويب‌النتائج‌التي‌ -5

 .‌SPSSباستخدام‌برنامج‌‌هالإدخال‌البيانات‌إلى‌جهاز‌الحاسوب‌لتحلي -6

 استخراج‌النتائج‌ومناقشتها‌وعرض‌أبرز‌التوصيات. -7

 المعالجات الإحصائيةسادسًا:  

ــتخدام‌برنامج‌‌ ــةامن‌أجل‌،‌‌SPSSتم‌تحليل‌البيانات‌باســــــــ ــاؤلات‌الدراســــــــ تم‌‌و‌؛‌لإجابة‌عن‌تســــــــ

كما‌تم‌اسـتخدام‌‌،‌‌بالمتوسـطات‌الحسـابية‌والانحرافات‌المعياريةاسـتخدام‌الإحصـاء‌الوصـفي‌والمتمثل‌‌

،‌‌والخبرة‌‌والمؤهل‌العلمي‌‌لثر‌النوع‌الاجتماعي‌والمسمى‌الوظيفيالرباعي‌‌‌‌تم‌استخدام‌تحليل‌التباين

‌.‌التوجه‌الريادي‌كشف‌عن‌تأثير‌متغيرات‌الدراسة‌فيلل
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 : الفصل الرابع
 عرض النتائج 

تقييم‌مسـتوى‌التوجه‌الريادي‌للمؤسـسـات‌الإعلامية‌الردنية‌من‌وجهة‌نظر‌‌لهدفت‌هذه‌الدراسـة‌‌

‌:‌وفيما‌يلي‌عرضا‌للنتائج‌التي‌تم‌التوصل‌إليها،‌العاملين‌فيها

الإعلامية الأردنية  ما تقييم مســتوى الاســتقلالية في المؤســســات :  الســؤال الأولالنتائج المتعلقة ب
 ؟العاملين فيهامن وجهة نظر 

ل جابة‌عن‌هذا‌الســــؤال‌تم‌حســــاب‌المتوســــطات‌الحســــابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لفقرات‌مجال‌‌

‌.الاستقلالية‌والجدول‌أدناه‌يوضح‌ذلك

 ( 5جدول ) ال
مرتبة تناالياً حسب المتوسطات  مجال الاستقلالية  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات 

 الحسابية 

 العبارات  الرقم  الرتبة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

1 2 
تحقق‌المؤسسات‌الإعلامية‌نتائج‌أفضل‌عندما‌يتم‌‌

 عال ‌ 582. 3.77 اشراك‌العاملين‌في‌تحديد‌الفرص‌المتاحة

2 1 
أو‌الفرق‌‌،‌و‌‌جهود‌الفراد‌الإعلاميةالمؤسسات‌‌تدعم‌

 متوسط‌ 990. 2.66 للعمل‌بشكل‌مستقل‌

3 4 
توفر‌المؤسسات‌الإعلامية‌للأفراد‌الفرص‌لاستغلال‌‌

 منخفض‌ 743. 2.47 الفرص‌المتاحة‌دون‌الرجوع‌الى‌الإدارة‌العليا‌

4 3 
توفر‌المؤسسات‌الإعلامية‌للعاملين‌فيها‌فرص‌طرح‌‌

 منخفض‌ 743. 2.24 تحديد‌واختيار‌الفرص‌الريادية‌ل‌مبادرات‌الموظفين‌ال

 متوسط‌ 645. ‌2.78الاستقلالية‌‌

حيث‌جاءت‌‌‌(‌‌2.77-2.24)المتوســــــــــــطات‌الحســــــــــــابية‌قد‌تراوحت‌بين‌‌أن‌‌(‌5يبين‌الجدول‌) 

تحقق‌المؤســـــــــســـــــــات‌الإعلامية‌نتائج‌أفضـــــــــل‌عندما‌يتم‌اشـــــــــراك‌‌تنص‌على‌"‌والتي‌(‌2رقم‌)‌‌ةالفقر‌

في‌حين‌‌‌‌(3.77."‌في‌المرتبة‌الولى‌وبمتوســــــــــط‌حســــــــــابي‌بل ‌)العاملين‌في‌تحديد‌الفرص‌المتاحة
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مبادرات‌‌توفر‌المؤســـــــــســـــــــات‌الإعلامية‌للعاملين‌فيها‌فرص‌طرح‌ال‌(‌ونصـــــــــها‌"3)جاءت‌الفقرة‌رقم‌

ــابي‌بل ‌بـالمرتبـة‌الخيرة‌بمتوســــــــــــــط‌‌‌"تحـديـد‌واختيـار‌الفرص‌الريـاديـةلالموظفين‌ وبل ‌‌‌‌(2.24)حســــــــــــ

‌وهو‌يقابل‌التقدير‌بدرجة‌توجه‌ريادي‌متوسط.‌(2.78المتوسط‌الحسابي‌للمجال‌ككل‌)

ة من  الإعلامية الأردنيما تقييم مســتوى الابتكار في المؤســســات : الثانيالســؤال النتائج المتعلقة ب
 ؟ين فيهاعاملوجهة نظر ال

لفقرات‌مجال‌الابتكار‌والجدول‌أدناه‌‌تم‌حســــــاب‌المتوســــــطات‌الحســــــابية‌والانحرافات‌المعيارية‌‌

‌.يوضح‌ذلك

 ( 6جدول ) ال
مرتبة تناالياً حسب المتوسطات  مجال الابتكار  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات 

 الحسابية 

 الفقرات  الرقم  الرتبة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

1 7 
الاستفادة‌من‌‌تحرص‌المؤسسات‌الإعلامية‌على‌
 التكنولوجيا‌لتطوير‌منتجاتها‌باستمرار‌

 متوسط‌ 1.081 3.41

2 5 
تحرص‌المؤسسات‌الإعلامية‌على‌تسويق‌منتجاتها‌‌

 الإعلامية‌بطرق‌متنوعة
 متوسط‌ 1.019 3.13

3 10 
إلى‌إيجاد‌‌تسعى‌المؤسسات‌الإعلامية‌باستمرار‌

 لتقديم‌منتجاتها‌الاعلامية‌مبتكرةطرق‌
 متوسط‌ 867. 2.82

4 6 
تبادر‌المؤسسات‌الإعلامية‌الي‌تطوير‌خطط‌الإنتاج‌‌

 بما‌ينسجم‌ومتطلبات‌الإبداع‌
 متوسط‌ 848. 2.71

5 8 
توفر‌المؤسسات‌الإعلامية‌فرص‌الابتكار‌والابداع‌‌

 للموظفين‌بشكل‌مستمر
 منخفض‌ 924. 2.36

6 9 
تتبني‌المؤسسات‌الإعلامية‌الابداع‌في‌مختلف‌‌

 الاعلاميةمنتجاتها‌‌
 منخفض‌ 803. 2.33

 متوسط‌ 793. 2.79 الابتكار‌ ‌
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حيث‌جاءت‌،‌‌(3.41-2.33(‌أن‌المتوســـــــــطات‌الحســـــــــابية‌قد‌تراوحت‌بين‌)6يبين‌الجدول‌) 

تحرص‌المؤســـــــــســـــــــات‌الإعلامية‌على‌الاســـــــــتفادة‌من‌التكنولوجيا‌‌‌(‌والتي‌تنص‌على‌"7)‌رقمالفقرة‌‌

ــابي‌بل ‌)‌‌لتطوير‌منتجاتها‌باســــتمرار بينما‌جاءت‌الفقرة‌‌،‌‌(3.41"‌في‌المرتبة‌الولى‌وبمتوســــط‌حســ

"‌بالمرتبة‌‌‌‌تتبني‌المؤســـــــســـــــات‌الإعلامية‌الابداع‌في‌مختلف‌منتجاتها‌الاعلامية‌ونصـــــــها‌"‌(9)رقم‌

(‌وبدرجة‌توجه‌متوســـط‌وبل ‌المتوســـط‌الحســـابي‌للمجال‌ككل‌2.33)الخيرة‌وبمتوســـط‌حســـابي‌بل ‌‌

‌(‌وهو‌يقابل‌التقدير‌بدرجة‌متوسطة.2.79)

الإعلامية الأردنية  في المؤســســات    الاســتباقيةما تقييم مســتوى  :  الثالث  الســؤالالنتائج المتعلقة ب
 فيها؟العاملين من وجهة نظر 

تم‌حســـــــــاب‌المتوســـــــــطات‌الحســـــــــابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لفقرات‌مجال‌‌ل جابة‌عن‌هذا‌الســـــــــؤال‌‌

‌.الاستباقية‌والجدول‌أدناه‌يوضح‌ذلك

 ( 7جدول ) ال
مرتبة تناالياً حسب المتوسطات  مجال الاستباقية  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات 

 الحسابية 

 الفقرات  الرقم  الرتبة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

1 13 

‌‌تطوراتالمتابعة‌‌تحرص‌المؤسسات‌الإعلامية‌على
التكنولوجية‌عن‌كثب‌وتحديد‌الاحتياجات‌المستقبلية‌‌

 للعملاء
 متوسط‌ 1.198 3.20

2 12 
تحرص‌المؤسسات‌الإعلامية‌الى‌تقديم‌منتج‌‌

 متوسط‌ 1.384 3.07 المؤسسات‌المنافسةاعلامي‌جديد‌قبل‌غيرها‌من‌‌

3 14 
تتميز‌المؤسسات‌الإعلامية‌بالقدرة‌على‌تحديد‌‌

 متوسط‌ 735. 2.65 الفرص‌

4 11 
تبني‌أساليب‌جديده‌‌‌تبادر‌المؤسسات‌الاعلامية‌إلى
 متوسط‌ 996. 2.61 غير‌مألوفة‌لدى‌المنافسين‌

 متوسط‌ 999. 2.88 الاستباقية ‌
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ــابية‌قد‌تراوحت‌بين‌‌7يبين‌الجدول‌)  ــطات‌الحســـــــ حيث‌جاءت‌،‌‌(‌‌3.20-2.61((‌أن‌المتوســـــــ

التكنولوجية‌‌‌تطورات‌ال(‌والتي‌تنص‌على‌"‌تحرص‌المؤسـسـات‌الإعلامية‌على‌متابعة‌‌13الفقرة‌رقم‌)

(‌‌3.20"‌في‌المرتبة‌الولى‌وبمتوسـط‌حسـابي‌بل ‌)‌‌عن‌كثب‌وتحديد‌الاحتياجات‌المسـتقبلية‌للعملاء

تبني‌أســــــاليب‌جديده‌غير‌‌‌(‌ونصــــــها‌"‌تبادر‌المؤســــــســــــات‌الاعلامية‌إلى11حين‌جاءت‌الفقرة‌)في‌

وبل ‌المتوسـط‌الحسـابي‌للمجال‌‌‌(2.61)مألوفة‌لدى‌المنافسـين‌بالمرتبة‌الخيرة‌بمتوسـط‌حسـابي‌بل ‌

‌.ة(‌وهو‌يقابل‌التقدير‌بدرجة‌توجه‌ريادي‌متوسط2.88ككل‌)

الإعلامية  ما تقييم مســتوى التنافســية العدوانية في المؤســســات  : الرابع الســؤالالنتائج المتعلقة ب
 فيها؟نظر العاملين ة من وجهة الأردني

ل جابة‌عن‌هذا‌الســــؤال‌تم‌حســــاب‌المتوســــطات‌الحســــابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لفقرات‌مجال‌‌

‌والجدول‌أدناه‌يوضح‌ذلك.‌التنافسية‌العدوانية

 ( 8جدول ) ال
مرتبة تناالياً حسب  مجال التنافسية العدوانية  الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المتوسطات  

 المتوسطات الحسابية 

المتوسط   الفقرات  الرقم  الرتبة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المستوى  المعياري 

1 24 

ممارسات‌‌بإعادة‌إخراج‌‌المؤسسات‌الاعلاميةتقوم‌
‌‌هاخاصة‌بالمنافسين‌الناجحين‌لتعزيز‌موقف‌الاعلامية
 تنافسي‌

 متوسط‌ 932. 3.00

2 25 
‌‌ستراتيجياتتحرص‌المؤسسات‌الإعلامية‌على‌استخدام‌ا

 غير‌تقليدية‌لتحدي‌المنافسين‌إعلامية‌
 متوسط‌ 1.015 3.00

3 22 
تحرص‌المؤسسات‌الإعلامية‌على‌مواصلة‌التنافسية‌‌

 مستوى‌ممكن.العدوانية‌تجاه‌الآخرين‌الى‌اقصى‌
 متوسط‌ 1.194 2.98

4 23 
استراتيجية‌خفض‌أسعار‌‌‌المؤسسات‌الاعلاميةتتبنى‌

 لتعزيز‌موقفها‌التنافسي‌منتجها‌الإعلامي‌‌
 متوسط‌ 991. 2.95

5 21 
عادةً‌إلى‌تبني‌موقف‌تنافسي‌يقوم‌‌‌المؤسساتتسعى‌
 التخلص‌من‌المنافسين"‌أساس‌‌على

 منخفض‌ 1.245 2.41

 متوسط 964. 2.87 ‌‌التنافسية ‌
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حيث‌جاءت‌،‌‌(‌‌300-2.87)أن‌المتوســـــــــطات‌الحســـــــــابية‌قد‌تراوحت‌بين‌‌(‌‌8)يبين‌الجدول‌‌ 

خاصــة‌‌‌‌الاعلاميةممارســات‌بإعادة‌إخراج‌‌‌‌المؤســســات‌الاعلاميةتقوم‌‌‌‌”(‌والتي‌تنص‌24الفقرة‌رقم‌)

ــابي‌بل ‌)‌‌”تنافســــي‌‌هابالمنافســــين‌الناجحين‌لتعزيز‌موقف (‌في‌حين‌جاءت‌3.00بأعلى‌متوســــط‌حســ

ــها21الفقرة‌) ــعى‌‌‌"‌‌(‌ونصـ ــات‌تسـ ــسـ ــي‌يقوم‌‌‌المؤسـ ــاسعادةً‌إلى‌تبني‌موقف‌تنافسـ التخلص‌‌‌على‌أسـ

(‌وبل ‌المتوســــط‌الحســــابي‌للمجال‌2.41"‌في‌المرتبة‌الخيرة‌بمتوســــط‌حســــابي‌بل ‌)من‌المنافســــين"

‌(‌وهو‌يقابل‌التقدير‌بدرجة‌توجه‌ريادي‌متوسطة2.87ككل‌)

ة  الإعلامية الأردني ما تقييم مســتوى المخاطرة في المؤســســات : الخامس الســؤالالنتائج المتعلقة ب
 عامليين فيها؟من وجهة نظر ال

تم‌حســــاب‌المتوســــطات‌الحســــابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لفقرات‌مجال‌‌ل جابة‌عن‌هذا‌الســــؤال‌

‌.التنافسية‌والجدول‌أدناه‌يوضح‌ذلك

 ( 9جدول ) ال
مرتبة تناالياً حسب المتوسطات  مجال المخاطرة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات 

 الحسابية 

 الفقرات  الرقم  الرتبة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

1 17 

بتخصيص‌جزء‌كبير‌من‌‌المؤسسات‌الإعلامية‌تلتزم‌
تحقيق‌مستويات‌عالية‌من‌النمو‌‌مواردها‌من‌أجل‌‌

 الاعلامي

 متوسط‌ 1.001 2.56

2 16 
إجراءات‌جريئة‌وواسعة‌‌‌المؤسسات‌الاعلاميةتتبنى‌

 أهدافها‌النطاق‌لتحقيق‌‌
 منخفض‌ 1.146 2.44

3 20 

‌‌تشجع‌المؤسسات‌الاعلامية‌العاملين‌فيها‌على
إعلامية‌‌‌الاستكشاف‌والتجريب‌للحصول‌على‌الفرص

 جديدة

 منخفض‌ 1.037 2.26
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 الفقرات  الرقم  الرتبة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

4 18 
تغامر‌المؤسسات‌الإعلامية‌بالاقتراض‌من‌اجل‌‌

 الاستثمار‌في‌مشاريع‌إعلامية‌كبرى‌
 منخفض‌ 1.223 2.23

5 15 
في‌مشاريع‌عالية‌‌‌المؤسسات‌الاعلاميةتستثمر‌

 المخاطر‌)مع‌فرص‌عائد‌عالية‌جدًا(‌
 منخفض‌ 1.021 2.15

6 19 
تحمل‌‌تشجع‌المؤسسات‌الإعلامية‌العاملين‌فيها‌على‌‌

 لطرح‌منتجات‌إعلامية‌جديدة‌‌المخاطر‌المحسوبة
 منخفض‌ 947. 2.09

 منخفض‌ 800. 2.29 المخاطرة ‌

ــابية‌قد‌‌9يبين‌الجدول‌)  حيث‌جاءت‌‌‌(2.56-2.09بين‌)‌‌تراوحت‌(‌أن‌المتوســـــــــــطات‌الحســـــــــ

تحقيق‌‌بتخصـيص‌جزء‌كبير‌من‌مواردها‌من‌أجل‌المؤسـسـات‌الإعلامية‌‌تلتزم‌‌(‌ونصـها‌"‌17الفقرة‌)

(‌وهو‌يقابل‌التقدير‌‌2.56بالمرتبة‌الولى‌بمتوســـط‌حســـابي‌)‌مســـتويات‌عالية‌من‌النمو‌الاعلامي‌"

تشــجع‌المؤســســات‌الإعلامية‌‌‌(ونصــها‌"19في‌حين‌جاءت‌الفقرة‌رقم‌)،‌بدرجة‌توجه‌ريادي‌متوســط

لطرح‌منتجات‌إعلامية‌جديدة‌"‌بمتوســــط‌حســــابي‌بل ‌‌‌‌تحمل‌المخاطر‌المحســــوبةالعاملين‌فيها‌على‌‌

ــابي‌للمجـال‌ككـل‌)2.09) (‌وهو‌يقـابـل‌التقـدير‌بـدرجـة‌توجـه‌ريـادي‌2.29(‌وبل ‌المتوســــــــــــــط‌الحســــــــــــ

‌ة.منخفض

ــادسالســــؤال  النتائج المتعلقة ب ــتوى الدلالة :  الســ ــائيا عند مســ  =α)هل توجد فروق دالة احصــ
ــات   (0.05 ــســــ ــتوى التوجه الريادي في المؤســــ الإعلامية الأردنية من وجهة نظر  في تقييم مســــ

 الخبرة؟ى الوظيفي والمسم  ، المؤهل العلميو ، تعزى لمتغيرات النوع الاجتماعيعاملين فيها ال

لمسـتوى‌تقييم‌‌‌‌المتوسـطات‌الحسـابية‌والانحرافات‌المعياريةل جابة‌عن‌هذا‌السـؤال‌تم‌اسـتخراج‌‌

حســــــــب‌‌‌عاملين‌فيهاة‌من‌وجهة‌نظر‌الالإعلامية‌الردنيمســــــــتوى‌التوجه‌الريادي‌في‌المؤســــــــســــــــات‌

وضــــــــــح‌‌ي‌‌(10)والجدول‌‌،‌والخبرة،‌العلمي والمؤهل،‌‌الوظيفي والمســــــــــمى،‌‌الاجتماعي النوعمتغيرات‌‌

‌ذلك.
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 ( 10جدول ) ال
الإعلامية  تقييم مستوى التوجه الريادي في المؤسسات ل  الحسابية والانحرافات المعياريةالمتوسطات  

 والمؤهل، الوظيفي  والمسمى، الاجتماعي النوعحسب متغيرات   عاملين فيهاة من وجهة نظر الالأردني

 والخبرة ، العلمي

 الاستباقية  الابتكار  الاستقلالية     
التنافسية  
 العدوانية 

 المخاطرة 

 النوع
 الاجْتِمَاعي 

 ذكر
 2.32 2.55 2.82 2.78 2.98 س
 771. 855. 1.044 832. 630. ع

 انثى‌
 2.24 3.26 2.96 2.81 2.54 س
 837. 950. 941. 745. 578. ع

 المسمى 
 الوظيفي 

 تحرير‌ رئيس
 1.61 2.93 1.92 2.11 1.92 س
 430. 103. 258. 430. 258. ع

نائب‌رئيس‌‌
 تحرير‌

 1.59 2.94 1.90 2.09 1.90 س
 400. 096. 240. 400. 240.‌ع

 محرر
 2.25 2.72 3.02 2.97 2.89 س
 519. 599. 728. 514. 391. ع

 فني
 2.45 2.97 2.95 2.79 2.86 س
 959. 1.243 1.168 951. 735. ع

 المؤهل
 العلمي 

 بكالوريوس
 2.13 2.75 2.80 2.81 2.74 س
 562. 564. 783. 595. 526. ع

 ماجستير‌
 فأعلى

 2.47 3.01 2.98 2.78 2.83 س
 990. 1.284 1.210 986. 765. ع

 الخبرة 

 5 من اقل
 سنوات‌

 2.35 3.34 2.75 2.94 2.95 س
 988. 1.151 987. 815. 665. ع

أقل‌من‌‌‌-5
 سنوات‌10

 2.30 2.63 3.13 2.94 2.75 س
 265. 316. 550. 397. 219. ع

 سنوات 10
 فأعلى

 2.18 2.50 2.75 2.40 2.58 س
 955. 971. 1.359 996. 889. ع

‌ع=الانحراف‌المعياري‌‌‌س=‌المتوسط‌الحسابي
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لمسـتوى‌تقييم‌‌في‌المتوسـطات‌الحسـابية‌والانحرافات‌المعيارية‌‌ظاهرياً‌‌‌‌(‌تباينا10‌ًيبين‌الجدول‌)

بسـبب‌اختلاف‌فئات‌‌‌‌عاملين‌فيهاة‌من‌وجهة‌نظر‌الالإعلامية‌الردنيالتوجه‌الريادي‌في‌المؤسـسـات‌

ولبيـــان‌دلالـــة‌الفروق‌.‌‌الخبرةو‌،‌‌العلمي المؤهـــلو‌،‌‌الوظيفيى‌‌المســــــــــــــمّ‌و‌،‌‌الاجتمـــاعي النوعمتغيرات‌‌

‌(.11جدول‌)الالرباعي‌‌الإحصائية‌بين‌المتوسطات‌الحسابية‌تم‌استخدام‌تحليل‌التباين

 ( 11جدول ) ال
على لمستوى   الخبرة و ، العلمي  المؤهلو ، الوظيفي والمسمى  ، الاجتماعي النوع  لأثرالرباعي تحليل التباين 

 عاملين فيها ة من وجهة نظر الالإعلامية الأردنيالتوجه الريادي في المؤسسات 

 المجالات  مصدر التباين 
مجموع  
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 قيمة ف 
الدلالة  
 الإحصائية 

 الاجْتِمَاعي  النوع

 000. 14.374 3.606 1 3.606 الاستقلالية
 052. 3.839 1.832 1 1.832 الابتكار‌
 008. 7.241 6.115 1 6.115 الاستباقية

 000. 29.802 18.604 1 18.604 التنافسية‌العدوانية‌
 772. 084. 045. 1 045. المخاطرة

 المسمى 
 الوظيفي 

 000. 15.835 3.973 3 11.918 الاستقلالية
 000. 9.087 4.335 3 13.006 الابتكار‌
 001. 6.043 5.103 3 15.309 الاستباقية

 087. 2.224 1.388 3 4.164 التنافسية‌العدوانية‌
 054. 2.586 1.390 3 4.169 المخاطرة

 العلمي  المؤهل

 528. 400. 100. 1 100. الاستقلالية
 290. 1.126 537. 1 537. الابتكار‌
 198. 1.666 1.407 1 1.407 الاستباقية

 099. 2.754 1.719 1 1.719 التنافسية‌العدوانية‌
 012. 6.392 3.435 1 3.435 المخاطرة

 الخبرة 

 000. 30.402 7.627 2 15.255 الاستقلالية
 000. 19.391 9.251 2 18.502 الابتكار‌
 009. 4.807 4.059 2 8.119 الاستباقية

 000. 29.537 18.438 2 36.876 التنافسية‌العدوانية‌
 000. 10.953 5.885 2 11.771 المخاطرة 
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 المجالات  مصدر التباين 
مجموع  
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 قيمة ف 
الدلالة  
 الإحصائية 

 الخطأ 

     251. 192 48.170 الاستقلالية
     477. 192 91.597 الابتكار‌
     844. 192 162.135 الاستباقية

     624. 192 119.854 التنافسية‌العدوانية‌
     537. 192 103.174 المخاطرة

 الكلي 

       199 82.742 الاستقلالية
       199 125.124 الابتكار‌
       199 198.617 الاستباقية

       199 184.809 التنافسية‌العدوانية‌
       199 127.342 المخاطرة

‌:‌(‌الآتي11)يتبين‌من‌الجدول‌

في‌جميع‌‌‌‌النوع‌الاجتماعيتعزى‌لثر‌‌‌‌(‌‌‌=0.05وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصــــــــــائية‌)عدم‌‌ -

‌في‌حين‌جاءت‌الفروق‌،‌الذكور‌‌الفروق‌لصـالح‌وجاءت‌‌‌مجال‌الاسـتقلاليةباسـتثناء‌‌المجالات‌

‌.التنافسيةو‌،‌الاستباقيةمجالي‌في‌‌الإناث‌لصالح‌

ــائيـة‌)وجود‌فروق‌ذات‌‌ - جميع‌‌‌في‌الوظيفي المســــــــــــــمىتعزى‌لثر‌‌‌‌(‌‌‌=0.05دلالـة‌إحصــــــــــــ

ــائيـا‌‌ولبيـان‌الفروق‌الزوجيـة‌،‌‌التنـافســــــــــــــيـةو‌،‌المخـاطرة‌‌بـاســــــــــــــتثنـاء‌المجـالات‌ بين‌‌الـدالـة‌إحصــــــــــــ

(‌كما‌هو‌مبين‌‌Scheffeالمتوســطات‌الحســابية‌تم‌اســتخدام‌المقارنات‌البعدية‌بطريقة‌شــفيه‌)

‌.(11الجدول‌)‌في

ــائيـة‌)وجود‌فروق‌‌عـدم‌‌ - في‌جميع‌‌‌‌العلمي المؤهـللثر‌تعزى‌‌‌(‌‌‌‌=0.05ذات‌دلالـة‌إحصــــــــــــ

‌.ماجستير‌فأعلى‌وجاءت‌الفروق‌لصالح‌المخاطرة‌باستثناءالمجالات‌
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ولبيان‌‌،‌‌جميع‌المجالات‌‌‌فيالخبرة‌‌تعزى‌لثر‌‌‌‌(‌‌‌‌=0.05وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌) -

الحســـــــابية‌تم‌اســـــــتخدام‌المقارنات‌البعدية‌‌بين‌المتوســـــــطات‌‌الدالة‌إحصـــــــائيا‌‌الفروق‌الزوجية‌

‌.(12(‌كما‌هو‌مبين‌في‌الجدول‌)Scheffeبطريقة‌شفيه‌)

 ( 12جدول ) ال
على لمستوى تقييم مستوى التوجه    الوظيفي المسمىلأثر  (Scheffeشفيه )المقارنات البعدية بطريقة 

 عاملين فيها ة من وجهة نظر ال الإعلامية الأردنيالريادي في المؤسسات  

‌(.‌‌=0.05دالة‌عند‌مستوى‌الدلالة‌)‌*

ــائية‌‌12يتبين‌من‌الجدول‌) من‌جهة‌‌‌محرر‌‌بين‌‌(‌‌=0.05)(‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصـــــــــ

في‌‌‌محرروجـاءت‌الفروق‌لصـــــــــــــــالح‌ال‌‌من‌جهـة‌أخرى‌‌‌نـائـب‌رئيس‌تحريرو‌،‌‌تحرير رئيسوكـل‌من‌‌

‌.جميع‌المجالات‌

  

 فني  محرر  نائب رئيس تحرير  تحرير  رئيس  المتوسط الحسابي   

 الاستقلالية 

‌    1.92 تحرير‌ رئيس
‌   01. 1.90 نائب‌رئيس‌تحرير‌

‌  (*)99.- (*)97.- 2.89 محرر
‌ 03. 96.- 94.- 2.86 فني

 الابتكار 

‌    2.11 تحرير‌ رئيس
‌   02. 2.09 نائب‌رئيس‌تحرير‌

‌  (*)88.- (*)85.- 2.97 محرر
‌ 18. 70.- 68.- 2.79 فني

 الاستباقية 

‌    1.92 تحرير‌ رئيس
‌   01. 1.90 نائب‌رئيس‌تحرير‌

‌  (*)1.12- (*)1.10- 3.02 محرر
‌ 07. 1.05- 1.04- 2.95 فني
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 ( 13جدول ) ال
لأثر الخبرة على لمستوى تقييم مستوى التوجه الريادي في   ( Scheffeشفيه )المقارنات البعدية بطريقة 

 عاملين فيها ة من وجهة نظر الالإعلامية الأردنيالمؤسسات  

  
المتوسط  
 الحسابي 

 5 من  اقل
 سنوات 

أقل من   -5
 سنوات 10

 سنوات  10
 فأعلى 

 الاستقلالية 
    2.95 سنوات‌ 5 من اقل
  .- 20. 2.75 سنوات‌10أقل‌من‌‌-5

  (*)17. (*)37. 2.58 فأعلى سنوات 10

 الابتكار 
    2.94 سنوات‌ 5 من اقل
   00. 2.94 سنوات‌10أقل‌من‌‌-5

  (*)54. (*)55. 2.40 فأعلى سنوات 10

 الاستباقية 
    2.75 سنوات‌ 5 من اقل
   (*)39.- 3.13 سنوات‌10أقل‌من‌‌-5

  39. 00. 2.75 فأعلى سنوات 10

التنافسية  
 العداونية 

    3.34 سنوات‌ 5 من اقل
   (*)72. 2.63 سنوات‌10أقل‌من‌‌-5

  13. (*)84. 2.50 فأعلى سنوات 10

 المخاطرة 
    2.35 سنوات‌ 5 من اقل
   05. 2.30 سنوات‌10أقل‌من‌‌-5

  (*)12. (*)17. 2.18 فأعلى سنوات 10
‌(.‌‌=0.05الدلالة‌)دالة‌عند‌مستوى‌‌*

‌:‌(‌الاتي13يتبين‌من‌الجدول‌)

ــائية‌‌ - ــنوات‌ ‌‌10بين‌‌(‌‌‌=0.05)وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصـــــــ من‌جهة‌وكل‌من‌‌‌فأعلى ســـــــ

كل‌من‌‌وجاءت‌الفروق‌لصــــالح‌‌‌من‌جهة‌أخرى‌‌‌ســــنوات‌10أقل‌من‌‌‌‌-5و،‌ســــنوات‌ 5 من اقل

‌.المخاطرةو‌،‌الابتكارو‌،‌الاستقلاليةفي‌‌سنوات‌10أقل‌من‌‌-5و،‌سنوات‌ 5 من اقل

أقــل‌من‌‌‌‌-5و‌‌ســــــــــــــنوات‌ 5 من اقــل‌‌بين‌‌(‌‌‌‌=0.05)وجود‌فروق‌ذات‌دلالــة‌إحصـــــــــــــــائيــة‌ -

‌.الاستباقيةفي‌‌سنوات‌10أقل‌من‌‌-5وجاءت‌الفروق‌لصالح‌‌سنوات‌10
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‌‌-5من‌جهة‌وكل‌من‌‌‌ســنوات‌ 5 من اقل‌‌بين‌‌(‌‌‌=0.05)وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصــائية‌‌ -

 5 من اقلوجاءت‌الفروق‌لصــــالح‌‌‌من‌جهة‌أخرى‌‌‌فأعلى ســــنوات‌ 10و،‌‌ســــنوات‌10أقل‌من‌

‌.التنافسيةفي‌‌سنوات‌
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 : الفصل الخامس
 مناقشة النتائج والتوصيات

كما‌‌،‌‌هذا‌الفصـل‌مناقشـة‌النتائج‌التي‌تم‌التوصـل‌إليها‌في‌الدراسـة‌الحالية‌وفقًا‌لسـئلتها‌‌يتناول

ــيات‌التي‌قُ‌ ــمن‌أبرز‌التوصـ ــةتضـ ــوء‌نتائج‌الدراسـ ــة‌النتائج‌حســـب‌‌،‌دمت‌في‌ضـ ــيم‌مناقشـ وقد‌تم‌تقسـ

‌:‌تسلسل‌أسئلة‌الدراسة‌كالآتي

 أولًا: مناقشة النتائج

ية  الإعلام ما تقييم مســتوى الاســتقلالية في المؤســســات  :  الســؤال الأولالمتعلقة بنتائج المناقشــة  
 فيها؟عاملين الأردنية من وجهة نظر ال

،‌ومتوســط‌‌المتوســطات‌الحســابية‌لفقرات‌هذا‌المجال‌قد‌تراوحت‌بين‌‌المتعلقة‌أنأظهرت‌النتائج‌‌

القول‌بـــأن‌‌ومن‌حيـــث‌المبـــدأ‌العـــام‌يمكن‌‌،‌‌متوســــــــــــــطـــةالـــدرجـــة‌الكليـــة‌للمجـــال‌‌‌‌وجـــاءت‌ومنخفض‌‌

لتأثير‌الحكومة‌أو‌المصـالح‌‌الإعلام‌‌‌‌تخضـع‌وسـائللا‌‌‌‌بحيث‌،‌‌الاسـتقلالية‌بالسـاس‌العمل‌الإعلامي

إلى‌الاســتقلال‌عن‌ســيطرة‌الدولة‌أو‌قوى‌الســوق‌‌‌يشــير‌‌إضــافة‌إلى‌أن‌مفهوم‌الاســتقلالية‌‌المؤســســية

وتعد‌الاســـــــتقلالية‌أمراً‌بال ‌الهمية‌إذ‌توفر‌هذه‌الخاصـــــــية‌‌،‌أو‌الاتفاقيات‌أو‌إعلانه‌أو‌المطالبة‌به

وبـالرغم‌من‌أهمية‌‌،‌لتطوير‌منـافـذ‌إعلاميـة‌جـديـدةفرص‌جـديـدة‌أمـام‌مؤســــــــــــــســــــــــــــات‌الإعلام‌المختلفـة‌‌

ويفسـر‌‌،‌‌يكون‌قادرًا‌على‌مواجهة‌المنافسـةفي‌الفرد‌حتى‌‌‌‌تتطلب‌توفر‌قدرة‌ذاتيةالاسـتقلالية‌إلا‌أنها‌

عملية‌تبدأ‌من‌خلق‌الفكار‌ووضــــــــــــع‌‌أهمية‌الاســـــــــــــتقلالية‌بانها‌‌(  (Aruan., 2021 الدب‌النظري‌

الردني‌تحرص‌‌‌الإعلاموحيث‌أن‌مؤسسات‌،‌الخطط‌وإيجاد‌المصادر‌للحصول‌على‌نتائج‌مرضية

وفيما‌يتعلق‌‌على‌توفير‌فرص‌التطور‌المهني‌لعاملين‌فيها‌مما‌يســــــــــمح‌بتعزيز‌الاســــــــــتقلالية‌لديهم.‌

ــط‌من‌‌ ــتوى‌متوســــــ ــات‌الإعلامية‌الردنية‌تحظى‌بمســــــ ــســــــ ــة‌الحالية‌يظهر‌أن‌المؤســــــ بنتيجة‌الدراســــــ

ــائل‌الإعلام‌من‌جهة ــة‌على‌وســــــــ ــتقلالية‌نتيجة‌للأنظمة‌والقوانين‌والتعليمات‌المفروضــــــــ وقد‌،‌الاســــــــ
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المؤســـــــــســـــــــات‌(‌إلى‌أن‌2019،‌وآخرون‌‌يأشـــــــــارت‌بعض‌الدراســـــــــات‌في‌البيئة‌الردنية‌)الطويســـــــــ

لتحقيق‌مسـتويات‌‌‌‌الاسـتقلالية،‌‌السـياسـات‌التحريريةالإعلامية‌الردنية‌لازالت‌بحاجة‌لتطوير‌معايير‌‌

‌‌الردنيةوبناء‌على‌ذلك‌يمكن‌القول‌بأن‌الاســتقلالية‌في‌وســائل‌الإعلام‌‌‌‌أعلى‌من‌الداء‌الإعلامي.

ــســــــات‌الإعلامية‌وبالتالي‌تؤثر‌‌ تتأثر‌بالنظمة‌والقوانين‌التي‌قد‌تفرض‌نوعا‌من‌الرقابة‌على‌المؤســــ

وتتوافق‌هذه‌النتيجة‌ضمنيا‌مع‌ما‌توصلت‌اليه‌بعض‌الدراسات‌في‌،‌على‌استقلالية‌تلك‌المؤسسات‌

تأثيراً‌في‌‌الكثر‌أبعاد‌التوجه‌الريادي(‌والتي‌أظهرت‌أن‌2024،‌‌إبراهيمالبيئة‌الردنية‌مثل‌دراســــة‌)

أخيراً‌‌و‌،‌يليه‌المخاطرة،‌عدوانيةثم‌بعد‌التنافسـية‌ال،‌‌بتكارالايليه‌‌،‌‌الاسـتباقيةالنجاح‌التنظيمي‌هو‌بعد‌

 .‌الاستقلالية

ية  الإعلام ما تقييم مســــتوى الابتكار في المؤســــســــات  : الثانيالســــؤال  المتعلقة بنتائج المناقشــــة  
 فيها؟عاملين الأردنية من وجهة نظر ال

ية‌الردنية‌من‌‌الإعلاممسـتوى‌الابتكار‌في‌المؤسـسـات‌‌أظهرت‌النتائج‌المتعلقة‌بهذا‌السـؤال‌أن‌‌

في‌المجــال‌‌أن‌الابتكــار‌‌هــذه‌النتيجــة‌إلى‌‌‌‌ود‌وربمــا‌تع،‌‌متوســــــــــــــطــا‌‌كــان‌‌عــاملين‌فيهــاوجهــة‌نظر‌ال

ومعدل‌،‌‌عدد‌المنتجات‌الإعلامية‌المحسـنة‌تقنياً‌في‌مقدمتها‌‌بمجموعة‌من‌العوامل‌‌الإعلامي‌مرتبط‌‌

المبتكرة الموارد‌ التكنولوجي،‌‌تطبيق‌ الابتكــــــار‌ مجــــــال‌ في‌ الموظفين‌ الإعلان‌عن‌‌،‌‌وعــــــدد‌ وتواتر‌

التقنيات‌المبتكرة‌من‌قبل‌شـــــــركات‌‌ومعدل‌إنتاج‌‌،‌ومعدل‌تحويل‌التقنيات‌الجديدة،‌‌المنتجات‌الجديدة

ومــدخلات‌،‌‌وعــدد‌الابتكــارات‌التكنولوجيــة‌الرئيســــــــــــــيــة،‌‌ومعــدل‌تطبيق‌التكنولوجيــا‌الجــديــدة،‌‌الإعلام

ــاة‌المنتجــات‌الإعلاميــة،‌‌البحــث‌والتطوير‌لشــــــــــــــركــات‌الإعلام وتنفيــذ‌تكنولوجيــا‌الإعلام‌‌،‌‌ودورة‌حي

،‌ومعــدل‌تطبيق‌تكنولوجيــا‌الإعلام‌الجــديــدة،‌‌ومعــدل‌نجــاح‌المنتجــات‌الإعلاميــة‌المبتكرة،‌‌المبتكرة

العوامل‌وبالنظ  إلى تلك   (et al , 2021)  Fan ومعدل‌اختراق‌الســـــــوق‌لتكنولوجيا‌الإعلام‌الجديدة

وربما‌محدودة‌الموارد‌في‌المؤســــســــات‌الإعلامية‌‌،‌‌يلاح ‌أنها‌ترتبط‌بضــــرورة‌توافر‌مواد‌مالية‌كبيرة
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وربما‌تتقارب‌هذه‌النتيجة‌مع‌ما‌توصـــــــلت‌إليه‌‌‌‌قد‌أثر‌مســـــــتوى‌الإبداع‌لذا‌كانت‌النتيجة‌متوســـــــطة.

التوجب   والتي أظه ت محبووييب     (Khajeheian , 2019 Mashhadi, Sharifi &)دراســــــــــــــــة‌‌

 ال يايي في المؤسسات الإعلامر .

ية  الإعلام في المؤســســات    الاســتباقيةما تقييم مســتوى :  الثالثالســؤال  المتعلقة بنتائج المناقشــة  
 فيها؟عاملين الأردنية من وجهة نظر ال

ويمكن‌‌،‌‌أظهرت‌النتائج‌المتعلقة‌بهذا‌الســـؤال‌أن‌أغلب‌فقرات‌مجال‌الاســـتباقية‌كانت‌متوســـطة

ية‌بدراســة‌ورصــد‌‌الإعلامالاســتباقية‌تتطلب‌اغتنام‌بحيث‌تقوم‌المؤســســة‌أن‌‌بهذه‌النتيجة‌‌فســير‌‌أن‌ت

ومن‌ثم‌تحـديـد‌الاحتيـاجـات‌المســــــــــــــتقبليـة‌للعملاء‌مع‌الاخـذ‌بعين‌‌‌‌الإعلاماتجـاهـات‌الريـادة‌في‌مجـال‌

ــتباقية‌هو‌القدرة‌‌،‌‌المتغيرة‌‌الإعلامالاعتبار‌التطورات‌التي‌قد‌تنشــــأ‌عن‌بيئات‌‌ وحيث‌أن‌جوهر‌الاســ

من‌اشــتداد‌المنافســة‌وتفاوت‌الإمكانيات‌كل‌ذلك‌‌‌الإعلامفإن‌ما‌يشــهده‌‌‌ةعلى‌تحقيق‌الميزة‌التنافســي

هذه‌النتيجة‌مع‌ما‌‌‌‌وتختلف،‌‌أثر‌على‌جوهر‌الاســتباقية‌لذا‌كانت‌أغلب‌فقرات‌هذا‌المجال‌متوســطة

‌‌الولى‌المرتبة‌جاء‌في‌‌الاســـــــــــتباقيةأن‌بعد‌(‌والتي‌أظهرت‌2024إبراهيم‌)توصـــــــــــلت‌إليه‌دراســـــــــــة‌

‌.ولعل‌هذا‌الاختلاف‌يرجع‌بالساس‌الى‌اختلاف‌طبيعة‌الدراستين‌واختلاف‌العينات‌‌الاستباقية

ــؤال الرابع ــة النتائج المتعلقة بالسـ ــات :  مناقشـ ــسـ ــية العدوانية في المؤسـ ــتوى التنافسـ ما تقييم مسـ
  فيها؟عاملين ية الأردنية من وجهة نظر الالإعلام

ــكل‌عامأظهرت‌النتائج‌‌ ــط‌بشـ ــية‌كان‌متوسـ ــتوى‌التنافسـ ــؤال‌أن‌مسـ ولعل‌هذه‌،‌‌المتعلقة‌بهذا‌السـ

ميل‌الشـركة‌إلى‌تحدي‌منافسـيها‌بشـكل‌مباشـر‌‌‌‌تعكسالقدرة‌التنافسـية‌العدوانية‌‌النتيحة‌تشـير‌إلى‌أن

وحيث‌أن‌التنافســــية‌‌،‌‌ومكثف‌عند‌دخول‌الســـــوق‌أو‌تعزيز‌مكانتها‌من‌خلال‌التفوق‌على‌منافســـــيها

العدوانية‌تحتاج‌مواد‌مالية‌ضخمة‌فأن‌المؤسسات‌الإعلامية‌وبسبب‌محدودية‌مواردها‌لا‌زالت‌دون‌

‌المستوى‌المطلوب‌من‌حيث‌التنافسية‌قياساً‌بالمؤسسات‌الإعلامية‌الريادية.
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ية  الإعلام ما تقييم مســتوى المخاطرة في المؤســســات :  مناقشــة النتائج المتعلقة بالســؤال الخامس
  فيها؟العاملين  الأردنية من وجهة نظر

وربما‌تعكس‌هذه‌الفقرة‌‌،‌‌منخفضــةأظهرت‌النتائج‌المتعلقة‌بهذا‌المجال‌أن‌جميع‌الفقرات‌كانت‌‌

ذلك‌أن‌تقييم‌مســتوى‌المخاطر‌يتطلب‌‌‌وســبب‌،‌‌الردنيةية‌‌الإعلاممحدودة‌المخاطرة‌في‌المؤســســات‌

وقد‌تنبع‌هذه‌التهديدات‌أو‌المخاطر‌‌‌‌يةالإعلامالمؤسـسـات‌‌تحديد‌وتقييم‌ومراقبة‌المخاطر‌التي‌تهدد‌

وأخطاء‌،‌‌والمســـؤوليات‌القانونية،‌بما‌في‌ذلك‌عدم‌اليقين‌المالي،‌من‌مجموعة‌واســـعة‌من‌المصـــادر

إلى‌‌‌ية‌تحتاجالإعلامالمؤســـــــــســـــــــات‌‌وحيث‌أن‌،‌‌والحوادث‌والكوارث‌الطبيعية،‌‌الإدارة‌الاســـــــــتراتيجية

وهذا‌‌‌تطبيق‌الموارد‌لتقليل‌ومراقبة‌والتحكم‌في‌تأثير‌الحداث‌الســـــــلبية‌مع‌تعظيم‌الحداث‌الإيجابية

ــية‌‌يتطلب‌توفير‌ ــاســـ ــتثماموارد‌أســـ ــؤولية‌عن‌النتائج‌والتكلفة‌‌‌‌رلاســـ ــة‌المتاحة‌مع‌تحمل‌المســـ الفرصـــ

ــة‌‌‌.المترتبة‌على‌هذه‌المخاطرة ــلت‌إليه‌دراســـ ــيةوتتقارب‌هذه‌النتيجة‌مع‌ما‌توصـــ (‌‌2023)‌الرواضـــ

‌والتي‌أظهرت‌أن‌المؤسسات‌تتحمل‌جزء‌من‌المخاطرة‌من‌أجل‌تعزيز‌التوجه‌الريادي.

هل توجد فروق دالة احصــائيا عند  :  مناقشــة النتائج المتعلقة بالســؤال الســادس الســؤال الســادس
ية الأردنية  الإعلامفي تقييم مسـتوى التوجه الريادي في المؤسـسـات   (α= 0.05)مسـتوى الدلالة 
والمسمى الوظيفي  ، المؤهل العلمي،  تعزى لمتغيرات النوع الاجتماعي  لعاملين فيهامن وجهة نظر ا

 ي؟الإعلامالخبرة في المجال 

تعزى‌‌‌‌(‌‌‌=0.05فروق‌ذات‌دلالة‌إحصـائية‌)‌عدم‌وجود‌أظهرت‌النتائج‌المتعلقة‌بهذا‌السـؤال‌

ــتثناء‌‌،‌في‌جميع‌المجالات‌وفي‌الدرجة‌الكلية‌‌الجنسلثر‌‌ ــتقلالية‌وجاءت‌باســـ ــتثناء‌مجال‌الاســـ باســـ

ــالح‌‌ ــالح‌‌،‌‌الذكورالفروق‌لصـــ ــتباقيةفي‌مجالي‌‌‌‌الإناث‌في‌حين‌جاءت‌الفروق‌لصـــ ــيةو‌،‌‌الاســـ ‌‌التنافســـ

لا‌يؤثر‌على‌‌‌‌الرغم‌من‌ان‌بعض‌الـدراســــــــــــــات‌أظهرت‌أن‌متغير‌النوع‌الاجتمـاعي‌‌وعلى‌‌.العـدوانيـة

إذ‌‌‌الإناث‌لكن‌يمكن‌القول‌بأن‌ميل‌الذكور‌الاســــــــــــتقلالية‌أوضــــــــــــح‌منه‌عند‌،‌‌طبيعة‌التوجه‌الريادي

في‌‌‌في‌حين‌أن‌ظهور‌الفروق‌في‌مجـالي،‌‌الإنـاث‌يميـل‌الـذكور‌إلى‌تـأكيـد‌اســــــــــــــتقلاليتهم‌أكثر‌من‌‌
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أعلى‌من‌الريادة‌حث‌ لتحقيق‌مستويات‌‌‌الإناث‌ميل‌‌‌إلى‌‌يعزى‌‌‌العدوانية‌‌التنافسيةو‌،‌‌الاستباقيةمجالي‌‌

‌أن‌النساء‌لديهن‌إصرار‌على‌تحقيق‌مستويات‌أعلى‌من‌الريادة.‌(Yu , 2010) تؤكد‌أدبيات‌

ــائية‌)عدم‌‌  وفيما‌يتعلق‌بالمؤهل‌العلمي‌فقد‌أظهرت‌النتائج =‌‌‌‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصــــــــ

،‌‌مجــال‌المخــاطرة‌بــاســــــــــــــتثنــاء‌‌،‌‌وفي‌الــدرجــة‌الكليــةتعزى‌لثر‌المؤهــل‌في‌جميع‌المجــالات‌‌‌‌(0.05

‌‌بأنهذه‌النتيجة‌‌‌‌ويمكن‌تفســــــير،‌‌وجاءت‌الفروق‌لصــــــالح‌ماجســــــتير‌فأعلىوجاءت‌الفروق‌لصــــــالح‌‌

وإن‌هذا‌يتطلب‌قدرا‌من‌المخاطرة‌من‌‌،‌طلبة‌الماجســــــتير‌أكثر‌وعيا‌بأهمية‌التوجه‌الريادي‌من‌جهة

،‌‌لتنفيـذ‌العمـال‌الريادية‌التي‌تتطلـب‌قدرا‌من‌المخـاطرة‌‌‌لذا‌فإنهم‌أكثر‌ســــــــــــــعيـا،‌‌الرياديةأجل‌تحقيق‌‌

التأهيل‌العلمي‌يؤثر‌في‌مســـــــتوى‌المخاطرة‌لدى‌الفراد‌ويجعلهم‌أكثر‌‌ويؤكد‌الدب‌التربوي‌على‌أن‌

 , Denphitat, et al)وعيا‌بمتطلبات‌المبادرة‌لتحقيق‌الهداف‌الريادية‌وفي‌هذا‌الســــــــــــــياق‌يؤكد‌

  .‌التعليم‌العاليظهورا‌لدى‌طلبة‌‌التوجه‌الرياديإلى‌أن‌المخاطرة‌كانت‌من‌أكثر‌عناصر‌ ( 2024

ــائيـــة‌فقـــد‌أظهرت‌النتـــائج‌‌‌‌ى‌الوظيفيمســــــــــــــمّ‌بـــالوفيمـــا‌يتعلق‌‌ ‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالـــة‌إحصــــــــــــــ

(‌‌‌‌=0.05)من‌جهـــة‌أخرى‌‌‌نـــائـــب‌رئيس‌تحريرو‌،‌‌تحرير رئيسمن‌جهـــة‌وكـــل‌من‌‌‌‌محرر‌‌بين‌‌‌‌

وظيفة‌المحرر‌وربما‌تعزى‌هذه‌النتيجة‌إلى‌أن‌‌،‌‌في‌جميع‌المجالات‌‌‌محرروجاءت‌الفروق‌لصالح‌ال

حيـث‌أن‌‌،‌‌التوجـه‌الريـاديفنيـة‌في‌الموظف‌حتى‌يكون‌قـادرا‌على‌تحقيق‌عنـاصــــــــــــــر‌توافر‌‌‌‌تتطلـب‌

ــتتطلب‌أن‌يكون‌‌‌طبيعة‌وظيفة‌المحرر يدير‌غرفة‌الخبار‌ويشـــــــــرف‌على‌إنتاج‌‌‌‌امحترف‌اشـــــــــخصـــــــ

والتـأكـد‌من‌أن‌غرفـة‌،‌مراجعـة‌المحتوى‌وتحريره‌‌تقع‌مســــــــــــــؤوليـة‌‌وعلى‌عـاتقـه،‌‌القصــــــــــــــص‌الإخبـاريـة

ا‌دورًا‌حاســمًا‌في‌اتخاذ‌‌وفي‌الوقت‌ذاته‌،‌الخبار‌تعمل‌بســلاســة‌وكفاءة يلعب‌محررو‌الخبار‌أيضــً

كل‌ذلك‌يجعل‌منه‌شـــــــخصـــــــا‌‌،‌‌وكيفية‌تحديد‌أولويات‌التغطيةكيفية‌تغطية‌الخبار‌‌القرارات‌بشـــــــأن‌‌
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لهذا‌‌‌علاميةأكثر‌وعيا‌بأهمية‌التوجه‌الريادي‌من‌أجل‌الحفاظ‌على‌الميزة‌التنافســـــــية‌للمؤســـــــســـــــة‌الإ

‌.جاءت‌الفروق‌لصالحة

‌‌(‌‌‌=0.05وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصــــــــــــــائية‌)‌عدم‌‌فقد‌أظهرت‌النتائج‌‌وفيما‌يتعلق‌بالخبرة

،‌‌الابتكــار‌و‌،‌‌الاســــــــــــــتقلاليــةبــاســــــــــــــتثنــاء‌‌،‌‌الخبرة‌في‌جميع‌المجــالات‌وفي‌الــدرجــة‌الكليــة‌‌تعزى‌لثر

وربما‌تعزى‌‌‌.سـنوات‌10أقل‌من‌‌‌‌-5و،‌سـنوات‌ 5 من اقلوجاءت‌الفروق‌لصـالح‌كل‌من‌،‌والمخاطرة

ــايـا‌‌هـذه‌‌ النتيجـة‌إلى‌أن‌ذوي‌الخبرة‌القـل‌أكثر‌معرفـة‌ووعيـا‌بـأبعـاد‌التوجـه‌الريـادي‌كونـه‌من‌القضــــــــــــ

،‌‌المســــــتجدة‌على‌الســــــاحة‌الإعلامية‌ويتطلب‌توافر‌عناصــــــر‌وإمكانيات‌لا‌يتطلبها‌الإعلام‌التقليدي‌

ــات‌الإعلامية‌‌ ــســ ــاحة‌الإعلامية‌تفرض‌على‌المؤســ ــهدها‌الســ ــة‌التي‌تشــ ــافة‌إلى‌أن‌حدة‌المنافســ إضــ

ضـــــــرورة‌تفعيل‌التوجه‌الريادي‌وحيث‌أن‌الريادة‌عموما‌من‌القضـــــــايا‌المســـــــتجدة‌في‌الاعلام‌جاءت‌

أما‌فيما‌يتعلق‌بالاســــــــــتباقية‌والتي‌جاءت‌الفروق‌فيها‌لصــــــــــالح‌‌،‌‌الفروق‌لصــــــــــالح‌ذوي‌الخبرة‌القل

قل‌‌أ-5الخبرة‌)‌ذوي‌فربما‌تعزى‌هذه‌النتيجة‌إلى‌أن‌‌‌ســـنوات‌10أقل‌من‌‌‌‌-5وجاءت‌الفروق‌لصـــالح‌

من‌‌‌‌الريــادي‌لكونــه‌‌ولى‌تتعلق‌بــالوعي‌بموضــــــــــــــوع‌التوجــهع‌بين‌مزيتين‌الســــــــــــــنوات(‌تجم‌‌10من‌‌

والثاني‌امتلاك‌الخبرة‌الكافية‌إدارة‌متطلبات‌التوجه‌الريادي‌بكفاءة‌أفضــــل‌‌،‌الموضــــوعات‌المســــتجدة

الســــــــــــــابقة‌‌و‌عـدد‌المشــــــــــــــاركـات‌الجـديـدة‌)الخبرة‌‌أن‌(  Darmantoa & Bukirom (2021 ,ويؤكـد‌

ــتوى‌الدور‌الإداري‌الذي‌تلعبه‌في‌العمل بتعزيز‌التوجه‌‌العوامل‌الكثر‌ارتباطًا‌‌‌من‌أكثر‌‌هي‌‌(ومســــــــ

‌.الريادي
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 التوصيات:  ثانيا

‌:‌بالآتيفي‌ضوء‌النتائج‌السابقة‌توصي‌الدراسة‌

الإعلامية‌في‌تحديد‌‌‌في‌المؤسسات‌توصي‌الدراسة‌بضرورة‌اشراك‌العاملين‌‌:‌‌ستقلاليةالابعد   -1

 لدعم‌التوجه‌الريادي.‌الاستقلاليةالفرص‌المتاحة‌لتحقيق‌مستوى‌أعلى‌من‌

لتقديم‌‌‌‌مبتكرةإلى‌إيجاد‌طرق‌ضـــــرورة‌ســـــعي‌المؤســـــســـــات‌الإعلامية‌باســـــتمرار‌‌:‌‌الإبتكار بعد -2

 الريادي‌الإبداعي.منتجاتها‌الإعلامية‌مما‌يدعم‌التوجه‌

سـعي‌المؤسـسـات‌الإعلامية‌لتقديم‌منتج‌اعلامي‌جديد‌قبل‌غيرها‌من‌‌‌‌ةضـرور‌:‌‌بعد الاسـتباقية -3

 المؤسسات‌لتعزيز‌الميزة‌التنافسية.

تحقيق‌مســتويات‌عالية‌من‌‌تخصــيص‌جزء‌كبير‌من‌مواردها‌من‌أجل‌ضــرورة‌‌:‌‌المخاطرةبعد  -4

 النمو‌الإعلامي.

اســــــتراتيجية‌خفض‌أســــــعار‌‌‌المؤســــــســــــات‌الإعلاميةتتبنى‌‌ضــــــرورة‌‌:‌العدوانية  بعد التنافســــية -5

 .لتعزيز‌موقفها‌التنافسيمنتجها‌الإعلامي‌

لتحقيق‌مســتويات‌أعلى‌من‌‌‌الإبداعية‌على‌الابتكار‌و‌الإعلامين‌في‌المؤســســات‌‌لتشــجيع‌العام -6

 الريادة.

ية‌بأهمية‌الوصـــــول‌إلى‌الإعلامتوفير‌الفرص‌التدريبية‌لزيادة‌وعي‌العاملين‌في‌المؤســـــســـــات‌ -7

 الريادة.مستويات‌أعلى‌من‌

في‌‌اديالري‌التوجه‌‌الدراسات‌حول‌موضوعجراء‌المزيد‌من‌‌الدراسات‌لإ‌دعوة‌الباحثين‌ومراكز -8

‌‌أخرى.مؤسسات‌

‌
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 ( 1) المحلق

 الاستبيان

 
 جامعـــــــــــــــة الشـــــــــــــــرق الأوسط  

 عمادة الدراسات العليا والبحث العلمي
‌

 الأستاذ / الأستاذة … حفظكم الله
 تحية طيبة، وبعد: 

‌
من‌وجهة‌‌‌‌تقوم‌الباحثة‌بدراسة‌بعنوان"‌تقييم‌مستوى‌التوجه‌الريادي‌للمؤسسات‌الإعلامية‌الردنية

‌"‌وذلك‌للحصول‌على‌درجة‌الماجستير‌في‌الاعلام.‌عاملين‌فيهانظر‌ال
‌

مقياس‌‌ باعتماد‌ الباحثة‌ قامت‌ الدراسة‌ أهداف‌ التوجه‌‌(‌‌(Zhang et al ,. 2014ولتحقيق‌ لقياس‌
،‌إذ‌يتمتع‌هذا‌المقياس‌بمستويات‌عالية‌من‌الصدق‌والثبات‌وقامت‌الباحثة‌بترجمة‌‌المستهدف‌‌الريادي

فقرات‌المقياس‌وإعادة‌صياغته‌بما‌يتناسب‌وأهداف‌الدراسة‌الحالية،‌حيث‌بلغت‌فقرات‌المقياس‌في‌
الصلية‌‌ مجالات‌‌‌‌(25)صورته‌ خمسة‌ على‌ موزعة‌ ،‌‌‌‌)الاستقلاليةفقرة‌ الاستباقية‌ الابتكار،‌ ‌،

‌المخاطرة،‌التنافسية‌العدوانية(.
‌

فقراتها‌من‌خلال‌وضع‌‌وعليه،‌أرجو‌منكم‌التكرّم‌بقراءة‌فقرات‌الاستبانة‌بعناية،‌والإجابة‌عن‌جميع‌‌
إشارة‌في‌المكان‌المناسب‌الذي‌يعبر‌عن‌وجهة‌نظركم‌الفعلية‌بالنسبة‌لكل‌فقرة،‌علما‌بأن‌إجاباتكم‌‌

‌سوف‌تعامل‌بسرية‌تامّه،‌ولن‌تستخدم‌إلا‌لغراض‌البحث‌العلمي.‌
‌

‌مع‌جزيل‌الشكر‌لجهودكم‌في‌خدمة‌البحث‌العلمي‌ودعمه.
‌الباحثة:‌
‌آلاء‌محمود‌الوادي‌
‌جامعة‌الشرق‌الوسط‌
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 : عامة معلومات
‌:المناسب‌‌المربع‌في(‌‌)‌/‌إشارة‌وضع‌يرجى‌

‌انثى‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ذكر‌‌‌:النوع الاجتماعي‌–‌1
‌فني‌محرر‌‌‌‌‌  نائب‌رئيس‌تحرير‌‌‌‌رئيس‌تحرير‌:‌‌‌المسمى الوظيفي-2
‌فأعلى‌ماجستير‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌فأقل‌بكالوريوس‌‌‌‌‌‌‌:المؤهل العلمي‌-3
‌سنوات‌فأعلى‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌10سنوات‌10أقل‌من‌‌-‌‌‌5سنوات‌‌‌‌‌5أقل‌من‌‌‌‌:الخبرة -4

 
ستبيان فقرات ال   

 العبارة  الرقم
 الدرجة

موافق 
 محايد  موافق بشده 

غير 
 موافق

غير موافق 
 بشده 

 :‌‌Autonomyالمجال الأول : ) الاستقلالية(: 

1 
الفراد‌و،‌أو‌الفرق‌للعمل‌بشكل‌‌الإعلامية‌جهودتدعم‌المؤسسات‌‌

      مستقل‌‌

ــل‌عندما‌يتم‌اشـــــــــراك‌ 2 ــات‌الإعلامية‌نتائج‌أفضـــــــ ــســـــــ تحقق‌المؤســـــــ
      العاملين‌في‌تحديد‌الفرص‌المتاحة

3 
ــات‌الإعلامية‌للأفراد‌الفرص‌ ــســـــــ ــتغلال‌الفرص‌توفر‌المؤســـــــ لاســـــــ

      المتاحة‌دون‌الرجوع‌الى‌الإدارة‌العليا

توفر‌المؤســــــــســــــــات‌الإعلامية‌للعاملين‌فيها‌فرص‌طرح‌المبادرات‌ 4
      الموظفين‌لتحديد‌واختيار‌الفرص‌الريادية.

‌‌Innovativenessالابتكار المجال الثاني: 

ــويق‌منتجاتها‌‌ 5 ــات‌الإعلامية‌على‌تســــ ــســــ الإعلامية‌‌تحرص‌المؤســــ
‌بطرق‌متنوعة

     

تبادر‌المؤســـســـات‌الإعلامية‌الي‌تطوير‌خطط‌الإنتاج‌بما‌ينســـجم‌ 6
      ومتطلبات‌الإبداع

ــتفادة‌من‌التكنولوجيا‌ 7 ــات‌الإعلامية‌على‌الاســـــــ ــســـــــ تحرص‌المؤســـــــ
‌لتطوير‌منتجاتها‌باستمرار

     

للموظفين‌توفر‌المؤســـــــــــــســـــــــــــات‌الإعلامية‌فرص‌الابتكار‌والابداع‌ 8
      بشكل‌مستمر

      تتبني‌المؤسسات‌الإعلامية‌الابداع‌في‌مختلف‌منتجاتها‌الاعلامية 9

ــتمرار‌إلى‌إيجاد‌طرق‌مبتكرة‌‌ 10 ــات‌الإعلامية‌باســــ ــســــ ــعى‌المؤســــ تســــ
      لتقديم‌منتجاتها‌الاعلامية

 الدرجة العبارة  الرقم
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موافق 
غير  محايد  موافق بشده 

 موافق
غير موافق 
 بشده 

 (‌Proactiveness)‌المجال الثالث: الاستباقية

تبادر‌المؤســــســــات‌الاعلامية‌إلى‌تبني‌أســــاليب‌جديده‌غير‌مألوفة‌‌ 11
      لدى‌المنافسين

تحرص‌المؤســــــســــــات‌الإعلامية‌الى‌تقديم‌منتج‌اعلامي‌جديد‌قبل‌ 12
     ‌غيرها‌من‌المؤسسات‌المنافسة

ــســـــات‌الإعلامية‌ 13 التطورات‌التكنولوجية‌‌على‌متابعةتحرص‌المؤســـ
     ‌عن‌كثب‌وتحديد‌الاحتياجات‌المستقبلية‌للعملاء

     ‌تتميز‌المؤسسات‌الإعلامية‌بالقدرة‌على‌تحديد‌الفرص 14
 (‌Risk-taking)‌المجال الرابع: المخاطرة

المخاطر‌)مع‌تســـــتثمر‌المؤســـــســـــات‌الاعلامية‌في‌مشـــــاريع‌عالية‌‌ 15
     ‌فرص‌عائد‌عالية‌جدًا(

تتبنى‌المؤســـــــــــســـــــــــات‌الاعلامية‌إجراءات‌جريئة‌وواســـــــــــعة‌النطاق‌ 16
     ‌لتحقيق‌أهدافها

تلتزم‌المؤســســات‌الإعلامية‌بتخصــيص‌جزء‌كبير‌من‌مواردها‌من‌ 17
     ‌أجل‌تحقيق‌مستويات‌عالية‌من‌النمو‌الاعلامي

الإعلامية‌بالاقتراض‌من‌اجل‌الاســــــتثمار‌في‌تغامر‌المؤســــــســــــات‌ 18
     ‌مشاريع‌إعلامية‌كبرى‌

تشـــــجع‌المؤســـــســـــات‌الإعلامية‌العاملين‌فيها‌على‌تحمل‌المخاطر‌ 19
     ‌منتجات‌إعلامية‌جديدة‌المحسوبة‌لطرح

ــاف‌‌ 20 ــتكشــــ ــات‌الاعلامية‌العاملين‌فيها‌على‌الاســــ ــســــ ــجع‌المؤســــ تشــــ
     ‌إعلامية‌جديدةوالتجريب‌للحصول‌على‌الفرص‌

 (Competitive aggressiveness)‌‌التنافسية العدوانية الخامس:المجال 

‌على‌أســاستســعى‌المؤســســات‌عادةً‌إلى‌تبني‌موقف‌تنافســي‌يقوم‌‌ 21
     ‌التخلص‌من‌المنافسين"

ــية 22 ــلة‌التنافســـــــ ــات‌الإعلامية‌على‌مواصـــــــ ــســـــــ ‌تجاه‌تحرص‌المؤســـــــ
     ‌الآخرين‌الى‌اقصى‌مستوى‌ممكن.

تتبنى‌المؤســـــــســـــــات‌الاعلامية‌اســـــــتراتيجية‌خفض‌أســـــــعار‌منتجها‌‌ 23
     ‌الإعلامي‌لتعزيز‌موقفها‌التنافسي

ــســــــــات‌الاعلامية‌بإعادة‌إخراج‌ممارســــــــات‌الاعلامية‌ 24 تقوم‌المؤســــــ
     ‌خاصة‌بالمنافسين‌الناجحين‌لتعزيز‌موقفها‌تنافسي

‌اســتراتيجيات‌إعلاميةتحرص‌المؤســســات‌الإعلامية‌على‌اســتخدام‌‌ 25
     ‌غير‌تقليدية‌لتحدي‌المنافسين

 ( 2ملحق )ال
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 المحكمين السادة أسماءقائمة ب

 

 

 مكان العمل   – الجامعة الرتبة التخصص  -مجال العمل  الاسم 
‌جامعة‌الشرق‌الوسط‌أستاذ‌‌الإعلام‌الصحافة‌و‌‌عزت‌محمد‌ذيب‌حجاب

 جامعة‌الشرق‌الوسط‌أستاذ‌الصحافة‌والإعلام‌‌خورشيد‌مراد‌مرادكامل‌
‌جامعة‌الامارات‌العربية‌المتحدة‌‌أستاذ‌الصحافة‌الرقمية‌‌‌خلف‌الطاهات‌‌

‌جامعة‌البتراء‌‌أستاذ‌‌الصحافة‌والإعلام‌‌‌أبوعرجه‌‌أحمد‌تيسير‌
‌جامعة‌الزرقاء‌‌أستاذ‌مشارك‌‌إذاعة‌وتلفزيون‌‌شرادقة‌محمد‌تحسين

‌نائب‌عميد‌كلية‌الاعمال‌فؤاد‌مرزوق‌كريشان‌‌
‌إقتصاد‌الاعمال‌‌تخصص‌

‌الجامعة‌الاردنية‌‌‌أستاذ‌مشارك‌

‌الاردنية‌جامعة‌الزيتونة‌أستاذ‌مشارك‌‌الريادة‌والتميز‌‌-‌إدارة‌العمال‌‌فراس‌أكرم‌الرفاعي‌
‌المستقبل‌جامعة‌‌أستاذ‌مشارك‌‌الإعلام‌الصحافة‌و‌‌عبدالكريم‌علي‌الدبيسي‌

‌سابقاً‌‌–جامعة‌الزرقاء‌‌أستاذ‌مشارك‌‌إدارة‌استراتيجية‌–إدارة‌الاعمال‌‌ليث‌عبدالله‌القهيوي‌‌
‌الجمعية‌الردنية‌لريادة‌العمال‌

‌مدير‌مركز‌الريادة‌والابتكار‌‌‌بلال‌محمود‌الوادي‌
‌ريادة‌العمال‌والابتكار‌تخصص‌

‌الاردنية‌جامعة‌الزيتونة‌أستاذ‌مساعد‌‌

‌سابقاً‌‌–‌جامعة‌عمان‌العربية‌أستاذ‌مساعد‌‌‌ريادة‌الاعمال‌‌–‌إدارة‌أعمال‌عبدالكريم‌الزيودمحمد‌
‌حالياً‌‌-جامعة‌الشرق‌الوسط‌

‌‌‌رئيس‌قسم‌الاذاعة‌والتلفزيون‌‌محمد‌حابس‌البرماوي‌
‌تخصص‌إذاعة‌وتلفزيون‌‌

‌جامعة‌اليرموك‌‌أستاذ‌مساعد‌‌

أستاذ‌مساعد‌‌‌ريادة‌وابتكار‌‌–إدارة‌العمال‌‌زيد‌الفقهاء‌‌
‌)غيرمتفرغ(‌

‌الاردنية‌جامعة‌الزيتونة

أستاذ‌مساعد‌‌‌إدارة‌استراتيجية‌–إدارة‌الاعمال‌‌حمزة‌الحيصة‌‌
‌)غيرمتفرغ(‌

‌هيئة‌الخدمة‌والادارة‌العامة‌

إذاعة‌‌‌-الإخراج‌والمونتاج‌‌جمانة‌دويكات‌‌
‌وتلفزيون‌

أستاذ‌مساعد‌‌
‌)غيرمتفرغ(‌

التلفزيون‌الجامعة‌الردنية‌و‌
‌الردني‌

‌التلفزيون‌الردني‌‌خبير‌فني‌إذاعة‌وتلفزيون‌‌‌-مدير‌فني‌‌محمد‌الرواد‌


